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Уважаемые  
читатели и авторы!

Очередной номер журнала «Вестник Кемеровского государственного университета» 
посвящен изложению результатов исследований актуальных проблем психологии. Вашему 
вниманию представлены статьи о психологических условиях, факторах и механизмах, 
прямо или опосредовано детерминирующих процессы самоосуществления человека 
в современных условиях. Рассматриваемая проблематика затрагивает достаточно широкий 
спектр областей психологического знания – общая психология и психология личности, 
социальная, медицинская, возрастная, педагогическая психология, психодиагностика. В этой 
связи разделы номера были сформированы не по отдельным направлениям психологиче-
ской науки, а по научным проблемам, актуализируемым в современных исследованиях.

В первом разделе Последствия пандемии COVID-19 как вызовы для психологической 
науки и практики представлены результаты эмпирических и теоретических исследований 
влияния ситуации пандемии COVID–19 на различные феномены психической жизни. 
В открывающей раздел публикации «Алекситимия и удовлетворенность потребности 
в безопасности у студенческой молодежи в доковидный период и период пандемии» 
демонстрируются общие тенденции нарастания алекситимических проявлений у студентов 
в период пандемии и неудовлетворенности потребности в безопасности, стабильности, 
предсказуемости и защищенности от внешнего мира на фоне дезактуализации потребно-
сти быть любимым. В обзорной статье «Применение техник когнитивно-поведенческой 
психотерапии для восстановления когнитивной сферы у лиц, перенесших коронавирус-
ную инфекцию (COVID-19): возможности и перспективы» представлен теоретический 
обзор отечественных и зарубежных исследований эффективности техник когнитивно-
поведенческой терапии при работе с нарушениями когнитивной сферы у пациентов 
с COVID-19.

Статьи раздела Пространственно-временные и ценностно-смысловые составляющие 
образа мира и Я-концепции личности посвящены описанию исследований различных 
психологических аспектов отношения человека к себе, к миру, к другим людям. В качестве 
объектов исследования в данных публикациях выступают психологические феномены, 
определяющие образы мира и жизни человека: временная организация психологических 
переживаний; система представлений о счастье и ценностные ориентации у различных 
возрастных групп; временная перспектива личности и жизненные сценарии; самоэффек-
тивность, толерантность к неопределенности, аналитичность–холистичность в восприятии 
и осмыслении реальности как детерминанты жизненной позиции; Я-концепция и типы 
привязанности современной молодежи.

В разделе Психологические аспекты межличностной коммуникации онлайн и офлайн осве-
щаются принципы медиативных отношений в контексте гендерных различий, актуальность 
соблюдения которых обусловлена потребностью в формировании психологически безо-
пасной среды, способствующей конструктивному разрешению возникающих конфликтов. 
Представлены статьи, посвященные изучению личностных характеристик, детерминиру-
ющих коммуникативные процессы в реальной жизнедеятельности и сети Интернет. В них 
отражаются результаты разработки и психометрического анализа психодиагностического 
инструментария, позволяющего экспериментально тестировать социально-эмоциональную 
компетентность личности и ее структурные характеристики, а также демонстрируются 
данные, подтверждающие, что переживания молодых людей по поводу искусственного раз-
деления ментального Я и физического тела при использовании Интернета сопровождаются 
ослаблением убеждений в личной эффективности за его пределами.
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В завершающем разделе Психолого-педагогические проблемы развития личности 
в норме и патологии рассматриваются психолого-педагогические проблемы развития 
личности в норме и патологии. Представленные в нем статьи посвящены изложению 
теоретико-методологических основ разработки психотерапевтической программы, 
базирующейся на теории и практике схема-терапии, позволяющей уменьшить уровень 
стресса родителей, воспитывающих детей с ОВЗ; описанию результатов изучения осо-
бенностей виктимного поведения подростков из семей мигрантов стран Центральной 
Азии и Закавказья; определению понятийного мышления как фактора психологической 
готовности младших школьников к переходу в среднее образовательное звено.

Приглашаем к сотрудничеству заинтересованных авторов! Наш журнал открыт для обсуж-
дения новых тем и актуальных проблем психологии.

Серый Андрей Викторович
главный редактор, д-р психол. наук, проф., проф. кафедры психологических наук 
Кемеровского государственного университета
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Аннотация: Изучено влияние ситуации пандемии COVID-19 на удовлетворенность комплексной потребности 
в безопасности через призму представленности и выраженности признаков алекситимии у студенческой молодежи. 
Представлены две линии сравнения: показатели алекситимии и связанные с ней параметры субъективного благо
получия, эмоционального интеллекта и эмоциональных барьеров в общении в контексте их влияния на удовлетворен-
ность потребности в безопасности у студентов с алекситимией в доковидный период и период продолжения пандемии; 
у студентов с алекситимией и без признаков алекситимии в период продолжения пандемии. Использование в срав-
нительном анализе методов математической статистики (угловое преобразование Фишера и t-критерий Стьюдента) 
позволило определить у студентов в период пандемии общие тенденции нарастания алекситимических проявлений 
и неудовлетворенности потребности в безопасности, особенно в стабильности, предсказуемости и защищенности 
от внешнего мира на фоне дезактуализации потребности быть любимым. Обнаружено, что связанная с алекситимией 
несформированность параметров эмоционального интеллекта, особенно отражающих уровень понимания собственных 
эмоциональных состояний и возможность ими управлять, способствует формированию ощущения нестабильности 
окружающего мира, сопряженного с неудовлетворенностью потребности в безопасности и состоянием субъективного 
неблагополучия. Ситуация пандемии, не оказывая значительного влияния на эмоциональные компетенции и навыки, 
способствует развитию состояния субъективного неблагополучия у алекситимиков. В большей степени отрицательная 
динамика затрагивает кластер значимости социального окружения, когда студенты с алекситимией чувствуют себя 
одинокими, не могут обратиться за помощью, избегают общения с семьей или друзьями.
Ключевые слова: алекситимия, эмоциональный интеллект, эмоциональные барьеры общения, потребность в безопас-
ности, субъективное благополучие, пандемия
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Annotation: The study featured the impact of COVID-19 pandemic on the need for security in students with alexithymia. 
The authors compared indicators of alexithymia, subjective well-being, emotional intelligence, and emotional communication 
barriers 1) in students with alexithymia in the pre-COVID period and during the pandemic and 2) in students with alexithymia 
and control group during the pandemic. The research involved such mathematical statistics methods as Fisher’s angular 
transform (φ) and Student’s t-test. The data processing revealed an increase in the alexithymic manifestations and dissatisfaction 
with the need for security, especially in stability, predictability, and protection from the outside world against the background 
of deactualization of the need to be loved. Poor emotional intelligence associated with alexithymia reflected the level 
of understanding of one's own emotional states and the ability to control them. It resulted in a sense of global instability, 
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associated with dissatisfaction with the need for security and a state of subjective distress. The pandemic had no significant 
impact on emotional competencies and skills but contributed to the development of subjective distress in alexithymics. 
The negative dynamics affected the cluster of social environment significance: students with alexithymia felt lonely, could not 
seek help, and avoided communication with family or friends.
Keywords: alexithymia, emotional intelligence, emotional communication barriers, need for security, subjective well-being, 
pandemic
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Введение
В контексте обострившихся кризисных общественных 
явлений XXI в. существует необходимость в новом взгляде 
на современный мир и на то пространство, которое зани-
мает в нем человек, и соответственно в актуализации новых 
исследований проблем жизнеосуществления человека, среди 
которых важное значение имеет удовлетворенность потреб-
ности в безопасности [1].

Кризисные явления в современном обществе обуслов-
лены целым рядом факторов, среди них: неэкологичная 
перестройка социально-политических и финансово-
экономических отношений, эскалация международных 
конфликтов, несформированные ориентиры для пред-
стоящего развития, цифровая трансформация всех сфер 
жизнедеятельности человека и общества, появление нового 
вируса COVID-19 с последующим объявлением панде-
мии [2] и ограничительных мер. В этих условиях у населения 
ожидаемо повышается общий фон тревожности, обостря-
ются коллективные страхи и проспективная рефлексия, 
развиваются и усложняются психологические защитные 
механизмы, изменяются формы поведения в стрессовых 
ситуациях, депривируется потребность в социальной 
безопасности, снижается удовлетворенность настоящим 
и отсутствует уверенность в будущем [3].

В своем исследовании мы сделали акцент на ситуации 
пандемии COVID-19, последствия которой связаны с психо
логическими эффектами, представляющими, по мнению 
ряда авторов [4], угрозу безопасности, жизни и здоровью 
населения. Возникающая в условиях пандемии когнитивная 
и коммуникативная депривация может приводить к накопле-
нию алекситимических проявлений [5] в виде затруднений 
понимания и словесного описания своих и чужих эмоций, 
состояний, телесных ощущений [6]; снижения способно-
сти к символизации (фантазиям); дефицита эмоциональных 
реакций [7], склонности к конкретному мышлению. Часто 
алекситимию рассматривают как фактор риска при возник-
новении психосоматических расстройств [8], как результат 
несформированности эмоциональных компетенций и навы-
ков [9], как защитоподобный механизм человека от неперено-
симых аффектов, стрессовых и травмирующих ситуаций [10]. 
Алекситимии может сопутствовать аутизация, тревожность, 
депрессивность, а также снижение удовлетворенности  

потребности в социально-психологической безопасно-
сти [11; 12]. О. С. Васильева и Э. В. Гаус к перечисленным ком-
понентам алекситимического пространства личности добав-
ляют низкие показатели субъективного благополучия [13].

Особый интерес вызывают переживания и отсроченные 
реакции на изменения формата жизнедеятельности при 
пандемии у студенческой молодежи как особой социально-
профессиональной группы, с особым образом жизни и соци-
альным статусом, ценностными ориентациями и культур-
ными нормами, отличающейся высокой психологической 
и социальной сензитивностью и ориентированной на сво-
бодное проявление своей активности [14]. Примечательно, 
что ряд авторов отмечают распространенность алексити-
мических проявлений среди молодежи [15; 16]. В контексте 
нашего исследования, направленного на анализ влияния 
ситуации пандемии COVID-19 на удовлетворенность ком-
плексной потребности в безопасности через призму пред-
ставленности и выраженности признаков алекситимии 
у студенческой молодежи, это ставит дополнительные задачи 
определения динамики компонентов алекситимического 
пространства личности молодого человека в условиях 
нестабильности социальной и эпидемиологической среды.

Методы и материалы
Исследование проведено на базе Северо-Кавказского 
федерального университета. Общая выборка респонден-
тов составила 120 человек в возрасте 17–22 лет. Первый 
этап исследования – 2018 г., доковидный период; второй 
этап – 2021 г., период продолжения пандемии COVID‑19. 
Представлены две линии сравнения: 1) показатели субъ-
ективного благополучия, удовлетворенности потребности 
в безопасности, алекситимии, эмоциональных барьеров 
в общении и эмоционального интеллекта в доковидный 
период и период продолжения пандемии; 2) у студентов 
с алекситимией и без признаков алекситимии.

Использовались следующие психодиагностические 
методики: Торонтская шкала алекситимии (TAS-20) 
Дж. Тейлор [17]; шкала субъективного благополучия 
в адаптации М. В. Соколовой [18]; методика оценки 
удовлетворительности потребности в безопасности 
О. Ю. Зотовой  [19;  20]; опросник эмоционального  
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интеллекта (ЭмИн) Д. В. Люсина [21]; методика диагно-
стики эмоциональных барьеров в межличностном общении 
В. В. Бойко [22]. В качестве методов математической стати-
стики использовалось угловое преобразование Фишера (φ) 
и t-критерий Стьюдента.

Результаты
Анализ результатов исследования показал некоторое уве-
личение распространенности алекситимии у студенческой 
молодежи в период пандемии с 30 % до 36 %. Трудности 
с описанием чувств (одно из проявлений алекситимии) 
у студентов с алекситимией в период пандемии возросли 
на 11,5 % по сравнению с доковидным периодом. Различия 
между результатами исследований в доковидный период 
и период пандемии находятся в зоне статистической зна-
чимости (t-критерий Стьюдента – 3,2; p≤0,01).

Анализ удовлетворенности комплексной потребности 
в безопасности показал, что у студентов с алекситимией 
в период пандемии она не удовлетворена в 100 % случаях, 
в доковидный период – в 53,3 %. При этом в большей сте-
пени у них актуализирована потребность в стабильности, 
предсказуемости и в защищенности от внешнего мира. 
Резко снизилась потребность быть любимым (по-видимому, 
не актуализируется у алекситимиков в условиях тревожности 
и стрессовой ситуации). В то же время анализ удовлетворен-
ности комплексной потребности в безопасности у студентов 
без алекситимических проявлений показал актуализацию 
потребности быть любимым, а также быть защищенным 

от чрезвычайных ситуаций и от опасностей враждебного 
мира. Актуальна у студентов этой группы и потребность 
в стабильности, но в меньшей степени, чем у алекситимиков. 
Значимость различий по удовлетворенности потребности 
в безопасности в период пандемии и доковидный период 
между студентами с алекситимией и без алекситимии стати-
стически достоверна (t-критерий Стьюдента – 3,1; p≤0,01).

Анализ результатов диагностики эмоциональных барьеров 
в межличностном общении (табл. 1) показал, что в период 
пандемии у студентов с алекситимией чаще наблюдаются слож-
ности в установлении контактов с другими людьми в связи 
с переживанием негативных эмоций: у 55,5 % алекситимиков 
эмоции явно мешают установлению контактов, у 44 % – 
осложняют повседневное взаимодействие с другими людьми. 
В целом в период продолжения пандемии у всех студентов 
с алекситимией диагностированы проблемы с межличностным 
общением. Тенденции нарастания проблем с межличностным 
общением в связи с негативным эмоциональным статусом 
в период пандемии, по сравнению с доковидным периодом, 
обнаружены и у студентов без алекситимических проявлений, 
но они выражены в меньшей степени.

В табл. 2 представлены результаты статистического ана-
лиза достоверности различий по эмоциональным барьерам 
в межличностном общении у студентов с алекситимией и без 
нее в период продолжения пандемии COVID-19, а также 
у студентов с алекситимией в доковидный период и период 
пандемии. Различия между студентами-алекситимиками 
и студентами без алекситимии (в период продолжения 

Табл. 1. Частотный анализ показателей методики диагностики эмоциональных барьеров в межличностном общении (В. В. Бойко)  
у студентов с алекситимией и без алекситимии за 2018 г. и 2021 г., % 
Tab. 1. Emotional barriers in interpersonal communication by V. V. Boyko’s method in students with and without alexithymia in 2018 and 2021, %

Этап

Степень влияния эмоций на повседневное поведение
Количество 

человек13 и более 
баллов

9–12 баллов 6–8 баллов до 5 баллов

А К А К А К А К А К

2018 (доковидный период) 40 24 53,3 44 6,7 24 – 4 15 25

2021 (период пандемии) 55,5 28,2 44,4 45,4 – 20 – 6,4 18 22

Прим.: А – группа лиц с алекситимией, К – контрольная группа.

Табл. 2. Сравнительный анализ (критерий Фишера) результатов диагностики эмоциональных барьеров в межличностном общении 
(В. В. Бойко) у студентов с алекситимией и без алекситимии за 2018 г. и 2021 г. 
Tab. 2. Emotional barriers in interpersonal communication (V. V. Boyko) in students with and without alexithymia in 2018 and 2021: 
Fischer's criterion

Степень влияния эмоций  
на повседневное поведение

Студенты с алекситимией  
и без алекситимии (2021)

Студенты с алекситимией 
(2018 и 2021)

13 и более баллов φ*эмп=5,657 φ*эмп=2,206

Зона значений Зона значимости Зона неопределенности

9–12 баллов φ*эмп=0,085 φ*эмп=1,259

Зона значений Зона незначимости Зона незначимости
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пандемии), набравшими максимальное количество баллов 
(13 и более) в пользу явных эмоциональных барьеров 
в общении, статистически значимы. Различия между сту-
дентами с признаками алекситимии в доковидный период 
и период пандемии по обсуждаемому показателю стати-
стически незначимы. Качественный анализ показателей 
методики диагностики барьеров в межличностном общении 
В. В. Бойко обнаружил, что в сравнении со студентами без 
алекситимии у студентов-алекситимиков в большей степени 
выражены нежелательность эмоционального сближения, 
доминирование негативных эмоций, некоторая дефици-
тарность и ригидность эмоциональных проявлений. Эти 
тенденции характерны и для доковидного периода иссле-
дований и для исследований в период пандемии.

В связи с тем, что одними из основных проявлений алек-
ситимии в аффективной сфере являются несформированные 
способности к дифференцировке эмоции от неопределен-
ных физиологических ощущений, а также затрудненность 
вербализации эмоциональных состояний и чувств, логично 
предположить наличие различий по параметрам эмоцио-
нального интеллекта, связанным с осознанием, пониманием 
и управлением собственными эмоциями и эмоциями дру-
гих людей, между студентами с алекситимией и без нее. 
Однако вопрос о динамике показателей эмоционального 
интеллекта у студентов-алекситимиков в условиях пандемии 
COVID-19 и ее влияния на удовлетворенность потребности 
в безопасности является открытым, несмотря на то, что 
в исследованиях И. В. Белашевой (2014) [23] была доказана 
связь параметров эмоционального интеллекта с системой 
психологической безопасности личности (через корреляции 
с показателями психологической устойчивости и толерант-
ности) и с психологическим благополучием личности [24].

Анализ результатов нашего исследования показал (табл. 3), 
что в группе студентов с алекситимией параметры эмоцио-
нального интеллекта статистически значимо менее сформи-
рованы, чем в группе студентов без алекситимии. Это отме-
чается как в доковидный период, так и в период пандемии. 
У студентов с алекситимией обнаруживается другой профиль 
эмоционального интеллекта, определяемый через анализ 

шкальных значений методики ЭмИн Д. В. Люсина с приме-
нением t-критерия Стьюдента, по сравнению со студентами 
без алекситимии: в структуре ЭИ алекситимиков в большей 
степени сформированы способности к управлению эмоци-
ями, а у студентов без алекситимии – способности к пони-
манию эмоций. В то же время не обнаружена статистически 
значимая динамика отдельных показателей эмоционального 
интеллекта у студентов с алекситимией (равно как и у студен-
тов без алекситимии) в период с 2018 г. по 2021 г. (значения 
t-критерия находятся в зоне незначимости).

Анализ показателей субъективного благополучия в группе 
студентов с алекситимией показал (табл. 4), что в доко-
видный период они находились в зоне неблагополучия, 
в целом характеризующегося наличием депрессивных 
и тревожных тенденций, пессимистической замкнутостью 
и плохой переносимостью стрессовых ситуаций. Однако 
по кластерам напряженности и чувствительности, признакам 
психопатологической симптоматики студенты алекситимики 
находились в зоне умеренного благополучия. В период пан-
демии наблюдается нарастание признаков субъективного 
неблагополучия по всем кластерам, а по кластеру значимости 
социального окружения студенты с алекситимией обнаружи-
вают выраженный эмоциональный дискомфорт – не могут 
обратиться за помощью, чувствуют себя одинокими, не испы-
тывают удовольствие, находясь с семьей или друзьями [25]. 
Отрицательная динамика субъективного благополучия 
от доковидного периода к периоду пандемии подтверждается 
значениями t-критерия Стьюдента.

Студенты без алекситимии в доковидный период исследо-
ваний демонстрировали умеренное субъективное благополу-
чие на уровне эмоционального комфорта, однако по кластеру 
напряженности и чувствительности они находились в зоне 
неблагополучия (испытывали давление учебы, нежелание 
просить кого-то о помощи, потребность в уединении). 
В период пандемии субъективное благополучие студентов без 
алекситимии ухудшилось до умеренного уровня без полного 
эмоционального комфорта, однако по кластеру самооценки 
здоровья наблюдаются более значимые ухудшения – они 
не чувствуют себя здоровыми и бодрыми.

Табл. 3. Результаты диагностики эмоционального интеллекта (ЭмИн Д. В. Люсина) у студентов с алекситимией и без алекситимии 
в 2018 г. и 2021 г. 
Tab. 3. Emotional intelligence (EMIN by D. V. Lyusin) in students with and without alexithymia, 2018 and 2021

Шкалы ЭИ
А, средний балл

t
К, средний балл

t
t по группам 
А и К, 20212018 2021 2018 2021

МЭИ 25,9 25,3 0,4 36,3 36,1 0,1 4,8**

ВЭИ 22,2 28,8 2,6 37,6 36,2 0,6 3,7**

ПЭ 24,3 26,8 1,2 38,2 37,5 0,3 5,8**

УЭ 27,5 29,2 0,9 37 35,8 0,5 3**

ОЭИ 24,7 27,5 1,8 37,3 36,4 0,4 4,3**

Прим.: А – группа лиц с алекситимией; К – контрольная группа; ЭИ – эмоциональный интеллект; МЭИ – межличностный ЭИ; ВЭИ – внутрилич-
ностный ЭИ; ПЭ – понимание эмоций; УЭ – управление эмоциями; ОЭИ – общий ЭИ; ** – p≤0,01.
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Сравнительный анализ показателей субъективного 
благополучия у студентов с алекситимией и без нее 
в период пандемии показал значимые различия: алекси-
тимия сопровождается субъективным неблагополучием 
вплоть до ощущения выраженного эмоционального диском-
форта. В период пандемии у алекситимиков на 19 % возросла 
напряженность и чувствительность, на 20,6 % усилились 
признаки, сопровождающие основную патологическую 
психоэмоциональную симптоматику; на 19 % снизилась 
значимость социального окружения, на 9,4 % – самооценка 
здоровья, на 10 % – степень удовлетворенности повседнев-
ной деятельностью.

Заключение
Результаты исследования демонстрируют, что алекси-
тимические тенденции у студентов в период пандемии 
нарастают. Вместе с ними увеличивается неудовлетворен-
ность потребности в безопасности, особенно в области ста-
бильности, предсказуемости и защищенности от внешнего 
мира на фоне резкой дезактуализации потребности быть 
любимым. Этому способствует наличие выраженных эмо-
циональных барьеров в межличностном общении: в связи 
с переживанием негативных эмоций алекситимикам трудно 
устанавливать контакты с другими людьми.

С алекситимией связана несформированность параме-
тров эмоционального интеллекта, особенно его внутри-
личностного компонента, отражающего уровень осоз-
нанности своих эмоциональных состояний и возможность 
ими управлять. Недифференцированные состояния эмо-
ционального напряжения способствуют формированию  

ощущения нестабильности окружающего мира, сопряжен-
ного с неудовлетворенностью потребности в безопасности 
и состоянием субъективного неблагополучия. Ситуация 
пандемии, не оказывая значительного влияния на эмоцио
нальные компетенции и навыки, усугубляет состояние 
субъективного неблагополучия алекситимиков. Особенно 
это отражается на кластере значимости социального окру-
жения, когда студенты с алекситимией чувствуют себя 
одинокими, не могут обратиться за помощью, избегают 
общения, находясь с семьей или друзьями.
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Табл. 4. Результаты диагностики показателей субъективного благополучия (по методике А. А. Рукавишникова) у студентов с алексити-
мией и без алекситимии в 2018 г. и 2021 г. 
Tab. 4. Subjective well-being (A. A. Rukavishnikov) in students with and without alexithymia, 2018 and 2021

Кластеры
А, средний балл

t
К, средний балл

t
t по группам 
А и К, 20212018 2021 2018 2021

Напряженность 
и чувствительность

75,3 89,6 1,8 79 72,3 1,4 2,9**

Признаки психоэмоциональной 
симптоматики

74,3 89,6 1,9 65,6 74 1,8
2,7 (зона 

неопределенности)

Изменения настроения 93 94,5 0,3 54,5 50 1,1 9,9**
Значимость социального 
окружения

84 100 3,1** 70 70,3 0,1 5**

Самооценка здоровья 85 93 1,6 62 85,5 5,4** 1,9
Степень удовлетворен-
ности повседневной 
деятельностью

83 91,3 1,6 66,6 51 2,9 8,4**

Общий показатель 83,6 88,3 0,8 47,7 51,3 1 7,5**

Прим.: А – группа лиц с алекситимией; К – контрольная группа; ЭИ – эмоциональный интеллект; ** – p≤0,01.
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Аннотация: Представлен теоретический обзор отечественных и зарубежных исследований эффективности техник 
когнитивно-поведенческой терапии при работе с нарушениями когнитивной сферы у пациентов с COVID-19. Актуальность 
исследования современных подходов к коррекции расстройств когнитивной сферы у лиц, перенесших коронавирусную 
инфекцию, связана с тем, что данные нарушения психической деятельности приводят к ограничениям основных процес-
сов жизнедеятельности и трудностям социальной адаптации. Поскольку когнитивная сфера является ядром реабилита-
ционного потенциала, определяет эффективность адаптации человека к новым условиям жизни после перенесенного 
заболевания, то состояние когнитивных функций является значимым критерием при оценке качества проводимых 
восстановительных мероприятий на постковидном этапе. В статье рассмотрены основные причины формирования 
когнитивных нарушений, а именно повреждение нервной системы в результате респираторного дистресс-синдрома, 
цитокинового шторма, тромбоза сосудов головного мозга, прямого воздействия вируса SARS-Cov2 и неадекватного 
иммунного ответа организма. Представлены данные об исследованиях сопутствующих психических заболеваний, 
таких как расстройство аутистического спектра, деменция, снижение интеллекта, расстройство пищевого поведения, 
суицидальное поведение, тревога и депрессия, посттравматическое стрессовое расстройство, бессонница. Приведены 
основные методики, применяемые при диагностике когнитивной сферы. Учитывая комплексное нарушение ряда 
компонентов психической деятельности (снижение памяти, внимания, скорости мыслительных процессов и усиление 
ряда аффективных расстройств), представленные диагностические методики разделены на несколько направлений: 
1) нейропсихологическая диагностика когнитивных функций (тесты MMSE, MOCA, FAB); 2) выявление неадекватных 
установок и нарушений поведенческого характера (Опросник «Способы совладающего поведения» Р. Лазаруса, Шкала 
дисфункциональных отношений А. Бека, Методика диагностики наличия и выраженности иррациональных установок 
А. Эллиса); 3) выявление нарушений повседневной активности (Индекс Бартела для оценки повседневной активности 
жизни); 4) выявление нарушений психолого-психиатрического характера (Госпитальная Шкала Тревоги и Депрессии 
HADS, Шкала тревоги Спилбергера-Ханина, Шкала Гамильтона для оценки депрессии). Указаны основные принципы 
оказания психологической помощи для пациентов с COVID-19. Представлены результаты оценки эффективности 
техник когнитивно-поведенческой психотерапии, направленной на исправление когнитивных искажений, обучение 
релаксации и саморегуляции, тренировку навыков решения проблем, восстановление когнитивных функций.
Ключевые слова: когнитивная сфера, когнитивно-поведенческая психотерапия, коронавирусная инфекция, психи
ческие нарушения, когнитивные функции, техники когнитивно-поведенческой терапии

Цитирование: Солодухин А. В., Серый А. В., Варич Л. А., Брюханов Я. И., Жихарев А. Ю. Применение техник когнитивно-
поведенческой психотерапии для восстановления когнитивной сферы у лиц, перенесших коронавирусную инфекцию 
(COVID-19): возможности и перспективы. Вестник Кемеровского государственного университета. 2022. Т. 24. № 4. 
С.  420–429. https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-420-429

Solodukhin A. V., Seryy A. V., Varich L. A., Bryukhanov Ya. I., Zhikharev A. Yu.

Cognitive Behavioral Psychotherapy

http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


421

ВЕСТНИК
кемеровского государственного университета

Солодухин А. В., Серый А. В., Варич Л. А., Брюханов Я. И., Жихарев А. Ю.

Применение техник когнитивно-поведенческой психотерапии

П
о

с
л

ед
с

тви
я п

ан
д

ем
и

и C
O

VID
-19 к

ак вы
зо

вы д
л

я п
с

и
хо

л
о

ги
ч

ес
к

о
й н

аук
и и п

рак
ти

к
и

https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-420-429

review article

Cognitive Behavioral Psychotherapy after COVID-19:  
Opportunities and Prospects
Anton V. Solodukhin
Kemerovo State University, Russia, Kemerovo
https://orcid.org/0000-0001-8046-5470
Mein11@mail.ru

Andrey V. Seryy
Kemerovo State University, Russia, Kemerovo
https://orcid.org/0000-0002-9318-4333

Lidiia A. Varich
Kemerovo State University, Russia, Kemerovo
https://orcid.org/0000-0003-0855-6671

Yaroslav I. Bryukhanov
Kemerovo State University, Russia, Kemerovo

Aleksandr Yu. Zhikharev
Kemerovo State University, Russia, Kemerovo

Received 1 Jun 2022. Accepted after peer review 29 Jul 2022. Accepted for publication 29 Jul 2022.

Abstract: This article reviews domestic and foreign studies on cognitive behavioral therapy techniques in treating cognitive 
disorders in former COVID-19 patients. Coronavirus-induced cognitive disorders include damage to the nervous system 
as a result of respiratory distress syndrome, cytokine storm, cerebral vascular thrombosis, direct exposure to SARS-Cov2, 
and inadequate immune response. Concomitant mental illnesses include autistic disorders, dementia, cognitive decline, eating 
disorders, suicidal behavior, anxiety, depression, post-traumatic stress, insomnia, etc. Diagnostic methods usually take into 
account a complex violation of mental activities, e.g., short memory span, attention deficiency, slow thinking, and various 
affective disorders. As a result, diagnostic methods can be divided into several areas: neuropsychological diagnostics 
of cognitive functions (MMSE, MOCA, FAB), identification of inadequate attitudes and behavior (WCQ, SPB, DAS), 
identification of violations of daily activity (The Barthel Scale), identification of psychological and psychiatric issues 
(Hospital Anxiety and Depression Scale, State-Trait Anxiety Inventory, Hamilton Rating Scale for Depression). Psychological 
care for former COVID-19 patients relies on some basic principles. Cognitive behavioral psychotherapy techniques aim 
at correcting cognitive distortions, teaching relaxation and self-regulation, improving problem-solving skills, and restoring 
cognitive functions.
Keywords: cognitive sphere, cognitive behavioral therapy, coronavirus infection, mental disorders, cognitive functions, 
cognitive behavioral therapy techniques
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Введение
Актуальность исследования современных подходов к кор-
рекции расстройств когнитивной сферы (КС) у лиц, 
перенесших коронавирусную инфекцию, связана с тем, 
что данные нарушения психической деятельности при-
водят к ограничениям основных процессов жизнедея-
тельности и трудностям социальной адаптации [1–3]. 
Вместе с тем состояние когнитивных функций является 
значимым критерием при оценке качества проводимых 
восстановительных мероприятий на постковидном этапе, 
поскольку КС является ядром реабилитационного потен-
циала и следовательно определяет эффективность адап-
тации человека к новым условиям жизни после перене-
сенного заболевания [4–8].

Формирование у пациента адекватной когнитив-
ной оценки заболевания как потенциальной угрозы 
для его здоровья может стать ценным копинг-ресурсом 
для преодоления болезни [9]. Однако условия эпиде-
мии COVID-19 и потоки дезинформации относительно 

заболевания увеличивают риск нарушения психиче-
ской деятельности в связи с когнитивным диссонансом 
у пациента, возникающим в результате влияния самого 
заболевания и сопутствующих нейропсихологических 
нарушений [10–14]. Соответственно, для лиц, перенес-
ших коронавирусную инфекцию, и работающих с ними 
медицинских специалистов актуальным является поиск 
наиболее доступного и эффективного психотерапевти-
ческого подхода.

Несмотря на большое количество научных работ,  
посвященных психологическому состоянию пациентов 
с COVID‑19, в России до сих пор отсутствуют масштабные 
исследования по оценке эффективности когнитивно-
поведенческой терапии (КПТ). При этом зарубежные 
исследователи указывают на высокую результативность 
методов КПТ при оказании помощи лицам, перенесшим 
COVID‑19, с сопутствующими неврологическими и психи
ческими нарушениями [15–20].
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Клинико-психологическая характеристика 
нарушений когнитивной сферы  
у пациентов с COVID-19
Ряд медицинских исследований указывает на то, что паци-
енты с COVID-19 могут иметь широкий спектр неврологи-
ческих и психических проявлений [14; 21–32]. Они могут 
быть связаны с повреждением центральной и перифериче-
ской нервной системы в результате цитокинового шторма, 
тромбоза сосудов головного мозга, прямого повреждения 
SARS-Cov2 и / или молекулярной мимикрии [32–38].

Н. В. Пизова и др. в своем обзорном исследовании 
отмечают, что наиболее часто сопутствующим клиническим 
нарушением у пациентов с COVID-19 является острый 
респираторный дистресс-синдром, который может сохра-
няться от месяца до нескольких лет после перенесенного 
заболевания. У 46–80 % пациентов с тяжелой формой 
острого респираторного дистресс-синдрома в течение 
1 года после выписки из стационара наблюдаются наруше-
ния памяти, внимания и скорости мыслительных процессов, 
а у 20 % они сохраняются в течение 5 лет. Когнитивные 
последствия COVID-19 авторы связывают с воспали-
тельными процессами, возникающими в результате пря-
мого вирусного воздействия, или иммунными процессами 
в организме [39].

J. P. Rogers et al. указывают, что люди, перенесшие 
COVID-19, могут испытывать комплексное расстройство 
КС, которое включает как чисто когнитивные, так и сопут-
ствующие психические и неврологические симптомы [40]. 
Легкие и тяжелые респираторные расстройства после 
интенсивной терапии приводят к изменениям в струк-
туре коры головного мозга и вызывают нейропсихиа-
трические нарушения [41]. В своем систематическом 
обзоре J. P. Rogers et al. отмечают распространенность 
у перенесших COVID-19 сопутствующих стрессовых 
расстройств после острого респираторного синдрома 
на уровне 32,2 %, депрессии – 14,9 % , тревоги – 14,8 % [40].

В исследовании, проведенном J. Helms et al., у 15 (33 %) 
из 45 пациентов, выздоровевших от COVID-19, после 
выписки из отделения интенсивной терапии наблюдался 
лобный дизэкзекутивный синдром, который проявляется 
нарушениями мотивационной сферы и навыков плани-
рования, способности построения программы поведе-
ния и расстройствами речевой регуляции произвольной 
деятельности [42]. C. Moreno et al. [43] указывают, что 
влияние коронавирусной инфекции приводит не только 
к развитию когнитивного дефицита, но и к усилению таких 
существующих психических нарушений, как расстройство 
аутистического спектра, деменция, снижение интеллекта 
различного генеза, расстройство пищевого поведения; 
к развитию чувства изоляции, суицидального поведения, 
симптомов тревоги и депрессии, а также посттравматиче-
ского стрессового расстройства и бессонницы [18; 43–57].

По результатам теоретического обзора представленных 
исследований можно отметить, что состояние КС у лиц, 

перенесших COVID-19, характеризуется комплексным 
нарушением многих компонентов психической деятельно-
сти. Вирусное повреждение нервной системы в сочетании 
с длительной изоляцией пациента приводит к снижению 
памяти, внимания, скорости мыслительных процессов 
и к усилению ряда аффективных расстройств. В связи 
с этим возникает необходимость выбора наиболее эффек-
тивного психотерапевтического подхода для помощи 
людям с COVID-19.

Особенности психологического  
сопровождения и применения техник КПТ 
при работе с пациентами с COVID-19
Психологическое сопровождение пациентов с COVID‑19  
осуществляется на стационарном и амбулаторно-поликли-
ническом этапах реабилитации [58]. Степень и структура 
нарушений КС и, соответственно, выбор методов психоло-
гической помощи для каждого пациента зависят от тяже-
сти протекания COVID-19 и определяются формой острого 
респираторного дистресс-синдрома, длительностью иммо-
билизации, наличием повреждений головного мозга (инсуль-
тов), опорно-двигательного аппарата, сопутствующими 
психическими заболеваниями и осложнениями [53; 57; 
59–67]. Основной целью работы клинического психолога 
является полное восстановление психического здоровья 
пациентов, перенесших COVID-19. Психологическая диа-
гностика когнитивных показателей и психоэмоционального 
состояния позволяет вовремя назначить лекарственные 
препараты при развитии аффективной симптоматики 
у пациентов с депрессией, тревожностью и иными психи-
ческими нарушениями.

План психологической диагностики для пациентов 
с COVID-19 может включать в себя:

1. Нейропсихологическую диагностику когнитивных 
функций: тесты MMSE, MOCA, FAB [68].

2. Выявление неадекватных установок и нарушений 
поведенческого характера: Опросник «Способы 
совладающего поведения» Р. Лазаруса, Шкала дис-
функциональных отношений А. Бека, Методика диа-
гностики наличия и выраженности иррациональных 
установок А. Эллиса [69].

3. Выявление нарушений повседневной активности: 
Индекс Бартела для оценки повседневной активно-
сти жизни.

4. Выявление нарушений психолого-психиатрического 
характера: Госпитальная Шкала Тревоги и Депрессии 
(HADS), Шкала тревоги Спилбергера-Ханина, 
Шкала Гамильтона для оценки депрессии [70].

Выявление структуры постковидных нарушений 
КС позволит определить психотерапевтические мишени 
и приступить к процессу психологического консульти-
рования. Психологическое консультирование является 
необходимой составляющей реабилитации и позволяет 
настроить пациента на сотрудничество с медицинскими 
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специалистами. А. Б. Ачабаева с коллегами [71] рекомендует 
проводить психологическое консультирование для пациен-
тов с COVID-19 по двум основным направлениям:

•	 улучшение психоэмоционального состояния пациента 
(работа с мотивацией, неадекватным поведением и эмо-
циональной лабильностью);

•	 осуществление диагностики и коррекции когнитивно-
мнестических нарушений пациента (памяти, внимания, 
мышления и др.).

Выбор психотерапевтического подхода должен основы-
ваться на личных предпочтениях пациента, тяжести пере-
несенного заболевания и сопутствующих психических 
нарушениях [72–74].

Для проведения психотерапевтической работы с паци-
ентами, нуждающимися в помощи, направленной на вос-
становление нарушений КС, может быть использован 
когнитивно-поведенческий подход. КПТ является неме-
дикаментозным методом лечения, эффективность кото-
рого подтверждена значительным количеством научных 
исследований при работе с психическими и соматическими 
заболеваниями [15–20; 75–77]. В основе КПТ лежит кон-
цепция о значимости когнитивных убеждений в контроле 
чувств и поведения людей. Сохранность КС и адекватность 
убеждений по отношению к стрессовой ситуации позво-
ляют человеку преодолеть ее продуктивно и с меньшими 
потерями. А неадекватные установки, которые возникли 
самостоятельно, под влиянием дезинформации или в резуль-
тате заболевания, способны спровоцировать у человека 
развитие психических нарушений [78].

Учитывая, что COVID-19 оказывает комплексное влия-
ние на психическое здоровье человека, нами был проведен 
анализ наиболее эффективных техник КПТ для восстанов-
ления КС пациентов с данным заболеванием.

J. Li et al. из Первой дочерней больницы Медицинского 
колледжа Бэнбу (Китай) провели исследование по оценке 
эффективности КПТ при работе со стрессом у пациентов 
с COVID-19. Вмешательство проводилось медсестрами, 
прошедшими профессиональную подготовку по КПТ, 
а также обладающими знаниями по профилактике и лечению 
COVID-19. В исследование вошло 93 пациента, которые 
были рандомизированы в группу КПТ вмешательства 
(n=47) и контрольную группу (n=46). Диагноз выставлялся 
по положительному результату на COVID-19 теста поли-
меразной цепной реакции. Участники контрольной группы 
получали стандартное лечение в соответствии с китай-
скими рекомендациями по лечению COVID-19, в то время 
как участники группы вмешательства получали стандартное 
лечение с дополнительным КПТ-воздействием. Для оценки 
депрессии, тревоги и стресса у всех участников на исходном 
уровне и после вмешательства использовалась Китайская 
версия шкалы депрессии, тревоги и стресса DASS-21. 
Техники КПТ включали в себя Когнитивное вмешательство, 
обучение методам релаксации, обучение навыкам решения 
проблем и навыкам получения социальной поддержки 

от окружающих. Когнитивное вмешательство было направ-
лено на исправление заблуждений в отношении инфор-
мации и стратегий лечения COVID-19. Поведенческое 
вмешательство было направлено на предоставление 
информации о надлежащем поведении, которое поможет 
пациентам справиться с пандемией COVID-19. Занятия 
КПТ-техниками проводились ежедневно по утрам и зани-
мали около 30 минут. Результаты исследования показали 
значительное снижение средних баллов по шкалам депрес-
сии, тревоги, стресса и общего балла DASS-21 как в группе 
вмешательства, так и в контрольной группе. При этом 
у пациентов в группе КПТ-вмешательства зафиксирован 
более низкий средний балл по шкалам депрессии, тревоги 
и общего DASS-21, что указывает на то, что техники КПТ 
оказали лучшее влияние на психологическое состояние 
пациентов с COVID-19 [17].

В обзорной работе Y. Zhang et al. представили исследо-
вание детерминант, определяющих эффективность исправ-
ления когнитивных искажений, полученных пациентами 
и пользователями через Интернет. В исследование было 
включено 1487 искажений о фактах и событиях, связан-
ных с COVID-19, в период с 1 января 2020 г. по 30 апреля 
2020 г. Авторами работы указывается, что разные стратегии 
убеждения, используемые авторами антинаучных статей, 
и плохая способность пользователей различать дезин-
формацию подталкивают к быстрому распространению 
когнитивных искажений. При этом их исправление явля-
ется основным психологическим приемом, используемым 
КПТ-терапевтами. На основе анализа полученных данных 
Y. Zhang с коллегами указывает на пять основных принципов 
борьбы с интернет-дезинформацией [79]:

1) упоминание фактов о дезинформации в исправле-
ниях не подрывает к ней доверие людей сразу после 
прочтения, на это требуется время;

2) более эффективными являются краткие исправления, 
которые рекомендуется делать объемом не более 
500 слов;

3) пользователями ценятся насыщенные графикой 
пояснения;

4) исправления следует демонстрировать более мягко 
и убедительно, а не в жестком и влиятельном тоне;

5) крупные СМИ должны брать на себя больше ответ-
ственности за борьбу с дезинформацией.

Данные принципы могут помочь КПТ-практикам пере-
смотреть свои методы психологической работы и добиться 
большей эффективности при исправлении когнитивных 
искажений.

Т. В. Ветровой и В.-А. Подольской в целях психологиче-
ской коррекции нарушений КС у пациентов, перенесших 
COVID-19, применялся комплекс методов КПТ, включа-
ющий разъяснение важности вакцинирования и релак-
сационные техники по Э. Джекобсону. Дополнительно 
для пациентов с явлениями постковидной аносмии 
либо паросмии проводились ольфакторные тренировки.  
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Выбранные методы показали эффективность при коррек-
ции постковидных состояний, что было подтверждено 
наличием статистически значимого положительного сдвига 
при применении G критерия Знаков [80].

Е. В. Костенко и др. указывают на то, что реабилитация 
пациентов с постковидными нарушениями КС должна 
включать в себя разноплановый комплекс методов тера-
певтического воздействия. Наиболее высоких результа-
тов можно добиться при одновременном использовании 
медикаментозных и немедикаментозных способов лечения. 
Медикаментозные методы терапии могут быть направлены 
на коррекцию дисметаболических нарушений, сосуди-
стых факторов риска, депрессии, деменции, нейротро-
фических и нейротрансмиттерных заболеваний. Среди 
немедикаментозных методов рекомендуется проведение 
когнитивных тренингов, направленных на восстановле-
ние памяти и внимания, физические тренировки, диета 
и приемы КПТ. Когнитивно-поведенческий подход может 
применяться для снятия мышечного напряжения, ипохон-
дрического и избегающего поведения, катастрофизации, 
а также развития эмоциональной саморегуляции, соци-
альной компетентности, повышения общей активности 
и профилактики рецидивов заболевания [81].

Заключение
Согласно представленному обзору можно сделать следу-
ющие выводы:

1. Структура нарушений КС у пациентов с COVID-19  
включает снижение памяти, внимания, скорости мысли-
тельных процессов, лобный дизэкзекутивный синдром 
и усиление таких психических заболеваний, как рас-
стройство аутистического спектра, деменция, сниже-
ние интеллекта, расстройство пищевого поведения, 
суицидальное поведение, тревога и депрессия, пост-
травматическое стрессовое расстройство и бессонница.

2. Учитывая комплексное нарушение КС перед назна-
чением психотерапии, требуется проведение психо
логической диагностики состояния когнитивных функ-
ций, неадекватных установок, нарушений поведения 
и повседневной активности, нарушений психолого-
психиатрического характера (рекомендуемые психо-
диагностические тесты представлены в статье).

3. В рамках КПТ наибольшую эффективность для вос-
становления КС показали техники, направленные 

на исправление когнитивных искажений (в индиви-
дуальном и дистанционном варианте), методы релак-
сации и саморегуляции, тренинги навыков решения 
проблем и получения социальной поддержки от окру-
жающих и когнитивные тренинги по восстановлению 
внимания и кратковременной памяти.
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Аннотация: Представлен анализ исследования особенностей восприятия времени и его отражения в темпоральной 
организации жизненного мира человека, описана специфика структурных компонентов темпоральной организации 
жизнедеятельности и психофизиологический механизм отражения динамики времени. Цель – определить и оценить 
возможные взаимосвязи между характерными особенностями, паттернами, демонстрируемыми при решении когни-
тивных задач; темпоральными особенностями и структурно-динамическими составляющими позиционных стратегий 
модели когнитивно-ноэтического развития человека. Особое внимание уделено описанию временной конструкции 
темпомира и особенностям его организации. Показана специфика процесса решения когнитивных задач в группах 
респондентов с разными типологическими темпоральными характеристиками: студенты, хорошо представляющие 
свои доминирующие темпорально-когнитивные особенности, при решении когнитивных задач, связанных с простран-
ственным восприятием и мышлением, делают меньше ошибок и более успешно решают такие задачи. Выделены пози-
ционные стратегии как значимые предикторы процесса решения когнитивной задачи, проявляющиеся в особенностях 
темпомира человека. Скорость и точность выполнения когнитивных заданий зависит не столько от специфики этих 
заданий, сколько от темпоральных особенностей человека, проявляющихся в степени сбалансированности модальных 
оценок жизнеосуществления. К числу значимых предикторов процесса решения когнитивной задачи можно отнести 
такие психологические особенности темпомира человека, как позиционные стратегии, в составе которых доминируют 
ценностно-смысловая компонента и мотивационное самоопределение. Полученные данные позволяют более глубоко 
изучить особенности когнитивной вовлеченности человека в субъективное прошлое, настоящее и будущее, взаимосвязь 
временной модальности и готовых алгоритмов действия при решении когнитивных задач.
Ключевые слова: темпомир, восприятие времени, решение когнитивных задач, позиционные стратегии, модальные 
оценки, жизнеосуществление
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Abstract: The paper reviews such phenomena as time perception, temporal structure of the human world, the so-called 
tempoworld, and the psychophysiological mechanism of temporal dynamics. The article also covers various ways of assessing 
the relationship between the characteristic features of solving cognitive tasks and the temporal characteristics and structural-
dynamic components of positional strategies of personal cognitive-noetic development. The research results revealed 
the specificity of the process of solving cognitive tasks in groups of respondents with different typological temporal characteristics. 
Students who knew their dominant temporal-cognitive features made fewer mistakes when solving cognitive tasks related 
to spatial perception. The experiment revealed some positional strategies as significant predictors of the process of solving 
a cognitive task, manifested in the features of the human tempoworld. The speed and accuracy of performing cognitive tasks 
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depended not so much on the specifics of these tasks, but on the temporal characteristics of a person, manifested in the degree 
of balance of modal assessments of life fulfillment. The list of significant predictors of the solving a cognitive task included 
such psychological features of the human tempoworld as positional strategies, which were dominated by the value-semantic 
component and motivational self-determination. The research revealed various features of cognitive involvement in the subjective 
past, present, and future, as well as the relationship between temporal modality and ready-made action algorithms when 
solving cognitive tasks.
Keywords: tempoworld, time perception, solving cognitive problems, positional strategies, modal assessments, life fulfillment
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Введение
В основе жизнеосуществления человека лежит временная 
организация психологических переживаний. Это позволяет 
предположить, что для самоидентификации себя и понимания 
событий окружающего мира необходимо соответствующим 
образом кодировать временные явления. В оценке темпораль-
ного пространства существует широкий набор факторов, 
который может изменить временное восприятие, что подчер-
кивает сложность понимания особенностей и предпосылок 
формирования временной организации человека [1].

В психологии при исследовании особенностей восприя-
тия времени и его отражения в темпоральной организации 
жизненного мира человека традиционно описываются 
психофизиологические особенности отражения динамики 
времени в процессах взаимодействия личности с окру-
жающей средой [2]. Описывая структурный компонент 
темпоральной организации жизнедеятельности, можно 
обратиться к работам П. Жане, который писал о том, 
что стремление человека к саморазвитию позволяет ему 
строить планы, заниматься проектированием своей жизни, 
анализировать прошлые события, что отражает темпо-
ральный компонент целостности жизнедеятельности [3].

В русле своей теории поля К. Левин подчеркивает, что 
изменение жизненного пространства зависит от содержания 
психологического поля в конкретный момент. Переживание 
настоящего неразрывно связано с прошлым и перспек-
тивным будущим, что говорит о присутствии различных 
темпоральных категорий в психологическом поле человека, 
т. е. предпосылка образа психологического поля в кон-
кретный момент зависит от условий, предшествующих 
данному положению, нынешней ситуации и ожиданий, что 
воплощается во временную перспективу. Такая временная 
одновременность демонстрирует темпоральный концепт 
жизненного пространства личности [4].

В работах Е. В. Битюцкой и Т. Ю. Базарова по изучению 
стилей реагирования на изменения и трудные жизнен-
ные ситуации обозначено, что при восприятии события, 
одновременно содержащего в себе множество различных 
структур, человек выбирает предпочитаемые стимулы, 
обусловленные образом мира самого человека [5; 6].  
Образ мира представляется как динамическая система, 

преобразующаяся в ответ на изменение объективного мира 
в процессах жизнеосуществления [7; 8]. Многомерность 
жизненного мира человека позволяет судить об одновре-
менном существовании разных реальностей с различным 
социально-психологическим обоснованием [9]. Время 
выступает регулятором в сложных жизненных ситуациях, 
помогая оптимизировать новые условия и вписать их в свое 
темпоральное пространство, используя прошлый опыт и стре-
мясь преобразовать будущее для успешной адаптации [10].

Многие исследования демонстрируют разницу оценки 
временных событий, а вопрос движения времени и хроно
логической постановки событий в большей степени зави-
сит от наблюдателя, его опыта, целей и индивидуальной 
темпорально-пространственной организации жизни. 
Понимание особенностей отражения психологического 
времени, его течения, обратимости внутри конкретной 
системы позволяет раскрыть и описать особенности жизне
осуществления личности внутри темпомира. Специфика 
взаимодействия проявляется в выборе значимых порядков 
среды, ценных для конкретной системы. Каждый отклик 
на взаимодействие позволяет преобразовать темпоральное 
пространство жизнеосуществления. 

По определению Е. Н. Князевой и С. П. Курдюмова, 
темпомир представляет собой временную конструкцию, 
которая заключается в пространственно-временной целост-
ности всех входящих в нее структур, объединенных общей 
скоростью развития в динамичной открытой системе [11]. 
Темпомир напрямую связан с понятием времени, поскольку 
развитие сред в нем происходит во временном контек-
сте [12]. Это бесконечное взаимодействие прошлого, 
настоящего и будущего, т. к. он является открытой, развива-
ющейся, нелинейной системой. Нелинейность заключается 
в синхронности и асинхронности времени, в многообразии 
векторов движения, во внутренней иерархии структур 
с разной скоростью развития и степенью устойчивости.

С. А. Хмелевская использует понятия линейной и нели-
нейной форм постижения бытия, отличных друг от друга 
содержанием и объемом структур. В то время как линейная 
форма выражается в постоянном приросте без потери 
старых структур, нелинейная форма допускает отвержение 
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старых, неактуальных элементов [13]. Обе конструкции 
представляют собой уникальные способы организации 
жизнедеятельности в темпомире. М. А. Солоненко подчер-
кивает многообразие темпоральных форм жизнедеятель-
ности, сосуществующих в одном объективном мире при 
наличии разных субъективных темпомиров [14]. На физи-
ологическом уровне проявления темпоральной стороны 
телесности также дают возможность зафиксировать дея-
тельность человека в различных модусах, таких как воля, 
движение, эмоции, культура и пр. [15].

А. Д. Урсул, описывая пространственно-временной кон-
текст глобального мышления, отмечает, что целостность моду-
сов времени (прошлое, настоящее и будущее) темпомиров 
заключается в системной совокупности исторических и эво-
люционных процессов. Темпоральная целостность позволяет 
оценить образ темпомира, пропорциональное соотношение 
модусов времени, направленность движения времени и спро-
гнозировать его будущее развитие [16; 17]. Различные поколе-
ния, находясь в одном временном пространстве, существуют 
в разных темпомирах, отличных по ценностным, скоростным, 
мотивационным и иным структурам, а потому отличных 
в восприятии объективной действительности [18; 19]. 
Анализируя типы мышления поколений, О. В. Каширина 
и Д. В. Филюшкина подчеркивают, что человек, способный 
воспринимать и осознавать время, обладает темпоральным 
мышлением, формы которого выражаются через становле-
ние исторических темпомиров, обладающих различными 
культурными и социальными характеристиками [20].

Если говорить о психофизиологическом механизме 
темпоральной организации, можно обратиться к исследо-
ваниям, которые демонстрируют, как человек обрабатывает 
временную и невременную информацию, вписанную в еди-
ный темпоральный континуум настоящего. В ситуации, 
когда человек непосредственно решает временную задачу, 
большая часть ресурсов внимания обращена на течение 
времени и постановку стимулов в темпоральном про-
странстве, но когда ставится задача с иными стимулами 
и внимание сосредоточено на их свойствах, обработка 
времени происходит косвенно [21; 22].

В других работах представлены исследования, демон-
стрирующие одновременность и асинхронность событий, 
происходящих в настоящий момент. В исследовании влияния 
подпороговой синхронности на восприятие одновремен-
ности рассматривалось, как воздействие стимулов влияет 
на последующее суждение об одновременности стиму-
лов [23]. Авторами описывается минимальный интервал 
времени, в течение которого события воспринимаются 
как одновременные, даже если два стимула предъявля-
ются последовательно. В работе о пространстве и времени 
в структуре памяти также указано, что в потоке информации 
событие, следующее за ключевым стимулом, будет восприни-
маться непрерывно с ним. В воспоминаниях структуры таких 
событий будут развиваться вместе, поскольку воспоминание 
одного события вызывают воспоминание другого [24; 25].

Наблюдение потока событий играет важную роль в гра-
ницах жизнеосуществления человека, однако часто события 
могут восприниматься фрагментарно, с разной временной 
последовательностью и темпом, нарушающим непрерывное 
течение времени. Это происходит тогда, когда человек наблю-
дает стимул время о времени или переключает свое внимание 
между несколькими задачами. В более поздних работах 
исследование синхронности и асинхронности показало, что 
не все события обрабатываются одновременно в психоло-
гическом настоящем, некоторые стимулы обрабатываются 
последовательно [26].

Таким образом, обработка информации структурирована 
во времени даже в пределах моментов восприятия времени. 
Это подтверждают и другие исследователи, показывающие, 
что человек может бессознательно следить за событиями 
одного и того же момента времени, переключая свое вни-
мание с одного события на другое [27]. Это объясняется 
тем, что моменты определяются не только стимулами, 
связанными с одновременностью, но и отделением одно-
временности от других событий, прошлых и будущих. 
Это приводит к временному парадоксу, т. е. восприятие 
времени может быть как прерывистым, с отделимыми собы-
тиями, так и непрерывным, с ощущением, что время течет 
синхронно со всеми событиями, связанными во времени.

По мнению [26; 28], то, что человек может отслеживать 
и обрабатывать временную информацию с высокой точ-
ностью, способствует ощущению непрерывности потока 
времени, а любое изменение внешней среды с большой точ-
ностью обрабатывается на бессознательном уровне, кодируя 
и сглаживая стимулы. В исследовании влияния фрагментации 
темпорального потока на восприятие продолжительности дей-
ствия показано, что при наблюдении стимула человек склонен 
экстраполировать ход события за пределы его предъявлен-
ного отрывка [29]. Такой перенос может рассматриваться 
как механизм, позволяющий в случае фрагментированного 
наблюдения событий рассматривать те части события, сви-
детелями которых они были, как образцы для заполнения 
пробела, что лежит в основе непрерывного потока событий.

Многие работы посвящены исследованию зависимости 
восприятия темпорального события от его временного 
контекста [30]. Продолжительность стимула не всегда вос-
принимается достоверно, потому что она зависит от многих 
факторов помимо физического времени, вневременных харак-
теристик (сложность стимула, контекст). Одним из источ-
ников искажений воспринимаемой длительности является 
содержание оцениваемого интервала [31]. Иногда темпораль-
ные задачи, которые решает человек, требуют компромисса 
между краткосрочным и долгосрочным удовлетворением. 
Решение таких компромиссов отражает психологические 
конструкции временного предпочтения, включающие когни-
тивные процессы, лежащие в основе способности оценивать 
и выбирать между скоростью и точностью [32–34].

Чтобы сделать выбор в представленном компромиссе, 
человек может использовать структурированную во времени  
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сенсорную информацию и предвидеть будущие события. 
Человек постоянно структурирует во времени сенсорную 
или моторную информацию для построения ожиданий 
относительно того, когда в будущем может произойти 
интересующее событие, и эти временные ожидания влияют 
на нашу реакцию, на принятие решения темпорального 
компромисса [35]. Временное ожидание относится к про-
цессу сосредоточения внимания на определенном моменте 
времени для оптимизации поведения, что является фун-
даментальной способностью, основанной на восприятии 
ритмических и символических стимулов среды. Такая спо-
собность позволяет адаптироваться к временному паттерну 
при столкновении с новыми временными структурами, 
что позволяет предсказать вероятность следующего события 
и оптимизировать свое темпоральное пространство [36].

Можно заключить, что каждый момент времени 
имеет некоторое число событий, которые распределя-
ются в иерархической темпоральной системе восприятия 
конкретного человека. Временная продолжительность 
стимулов гибка в зависимости от наблюдателя и сопутству-
ющих факторов, один и тот же стимул может регистриро-
ваться по-разному – как много коротких фрагментов или 
несколько длительных. На оценку временного контраста 
стимула при решении любой когнитивной задачи влияет 
организация темпомира человека, контекстуальный образ 
которого заключается в особенностях когнитивной вов-
леченности человека в субъективное прошлое, настоящее 
и будущее.

Методы и материалы
В исследовании приняли участие 62 студента первого 
курса бакалавриата, специалитета и магистратуры факуль-
тета психологии Томского государственного университета. 
Методики исследования:

1. Мельбурнский опросник принятия решений (MDMQ)  
(Л. Манн в адаптации Т. В. Корниловой): Шкала 1. 
Бдительность. Шкала 2. Избегание. Шкала 3. Прокрас
тинация. Шкала 4. Сверхбдительность [37].

2. Опросник «Темпоральные модальности жизнеосущест-
вления» (Е. В. Бредун). Методика позволяет определить 
системы отношений человека ко времени, направ-
ленность времени, его протяженность, событийную 
насыщенность, дифференцированность и структуру: 
Шкала 1. Эмоциональная фиксация на событиях. 
Шкала 2. Рационализация периодов времени жизне
осуществления. Шкала 3. Сбалансированность модаль-
ных оценок [38].

3. Опросник «Темпорально-когнитивные стратегии 
решения задач» (Е. В. Бредун). Опросник базируется 
на выявлении отличительных характеристик стратегий 
решения когнитивных задач, которые представляют 
способ восприятия и обработки информации: Шкала 1. 
Принятие решения. Шкала 2. Переключение между 
задачами [39].

4. Структурно-динамическая модель когнитивно-
ноэтического развития человека (В. И. Кабрин) [40]. 
В основании модели лежит специфика динамических 
и структурных аспектов психологических модально-
стей когнитивной психосемантической организации 
психики, представленных в сознании человека. Модель 
служила основанием для определения типологиче-
ской схемы стратегий действий студентов в процессе 
решения когнитивных задач.

Динамические составляющие позиционных стратегий: 
А – мотивация (мотивационное самоопределение). В – 
перцепция (изучение и анализ). С – имагинация (прогноз, 
проектирование). D – эмоция (оценивание эффективности).

Структурные составляющие позиционных стратегий: 
Е – символы (символический уровень). F – конструкты 
(конструктивный уровень). G – концепты (концептуальный 
уровень). H – ценности (ценностно-смысловой уровень).

1. Методика «Компромисс скорость–точность» 
(Д. Ю. Баланёв) [41]. Методика, измеряющая пока-
затели двигательной активности, демонстрируемые 
респондентом при выполнении тестовых заданий на ско-
рость и точность. Позволяет определить характерные 
особенности, паттерны поведения, проявляющиеся 
при решении когнитивных задач, требующих точности 
и скорости выполнения. В процессе выполнения теста 
измерялось 14 показателей, характеризующих время, 
дистанцию и скорость выполнения тестовых заданий.
Время: t1 – общее время выполнения теста на точ-
ность, ms; t1_mean – среднее время на клик в тесте 
на точность, ms; t1_sd – стандартное отклонение вре-
мени на клик в тесте на точность, ms; t2 – общее время 
выполнения теста на скорость, ms; t2_mean – среднее 
время на клик в тесте на скорость, ms; t2_sd – стандарт-
ное отклонение времени на клик в тесте на скорость, ms.
Дистанция: d1 – общая пройденная дистанция в тесте 
на точность, px; d1_mean – средняя дистанция на клик 
в тесте на точность, px; d1_sd – стандартное отклоне-
ние дистанции на клик в тесте на точность, px; d2 – 
общая пройденная дистанция в тесте на скорость, px;  
d2_mean – средняя дистанция на клик в тесте на ско-
рость, px; d2_sd – стандартное отклонение дистанции 
на клик в тесте на скорость, px.
Скорость: s1 – средняя скорость выполнения теста 
на точность, px/ms; s2 – средняя скорость выполнения 
теста на скорость, px/ms.

2. Методика «Ментальное вращение» (Р. Шепард, 
Ж. Мецлер в адаптации Д. Ю. Баланёва) [41]. Методика 
ориентирована на определение характерных особенно-
стей, паттернов поведения, демонстрируемых респон-
дентами в процессе решения когнитивных задач, требу-
ющих пространственного восприятия. При выполнении 
теста измерялось 9 показателей, характеризующих 
время, количество верных ответов и количество оши-
бок в тесте, в его статической и анимационной частях.
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Время: time_all – общее затраченное время на выполне-
ние теста; time_static – время на выполнение статиче-
ской части теста; time_animation – время на выполнение 
анимационной части теста.
Верные ответы: right_all – общее количество верных 
ответов в тесте; right_static – количество верных ответов 
в статической части теста; right_animation – количество 
верных ответов в анимационной части теста.
Ошибки: error_all – общее количество ошибок в тесте; 
error_static – количество ошибок в статической части 
теста; error_animation – количество ошибок в анима-
ционной части теста.

Математико-статистическая обработка эмпирических 
данных осуществлялась при помощи компьютерной про-
граммы IBM SPSS Statistics 23.0. Поскольку эмпирические 
данные были получены с использованием различного диа-
гностического инструментария, предполагающего фикса-
цию признаков в шкалах разной размерности, то для снятия 
ограничений между данными и облегчения взвешивания 
и сравнения различных индексных данных, для их статисти-
ческого обобщения была проведена процедура пропорцио
нального масштабирования, стандартизация z-оценками. 
Анализ возможных взаимосвязей между исследуемыми 
переменными проводился с помощью корреляционного 
анализа Пирсона.

Далее была проведена оценка влияния различных типов 
темпоральных особенностей студентов на применяемые ими 
при решении когнитивных задач поведенческие паттерны. 
Для этой цели применялся однофакторный дисперсионный 
анализ ANOVA, где зависимыми переменными выступили 
23 параметра, фиксируемые в процессе выполнения студен-
тами когнитивных тестовых заданий методик Компромисс 
скорость–точность и Ментальное вращение, а факто-
ром – группирующая переменная, определяющая 4 типа 
темпоральных особенностей, которые были выделены 
в результате проведенного ранее исследования.

Результаты
Был установлен ряд согласованных изменений (или тен-
денций) между темпоральными особенностями студентов 
и параметрами двигательной активности, фиксируемыми 
в процессе решения когнитивных задач. Показатель времени 
выполнения теста MDMQ положительно коррелирует 
на уровне статистической тенденции со стандартным откло-
нением дистанции на клик в тесте на точность по методике 
Компромисс скорость–точность (r=0,262; р=0,085). Чем 
быстрее человек принимает решение, тем точнее будут его 
механические действия.

Показатель времени выполнения теста Темпорально-
когнитивные стратегии решения задач положительно кор-
релирует с такими параметрами двигательной активности  
человека, фиксируемыми при прохождении методики 
Компромисс скорость–точность, как общая пройденная 
дистанция в тесте на скорость (r=0,347; р=0,023) и средняя 

дистанция на клик в тесте на скорость (r=0,371; р=0,014). 
Полученный результат показывает, что чем больше человек 
раздумывает, отвечая на вопросы, связанные с темпорально-
когнитивными особенностями, тем более хаотичными будут 
его движения в случае выполнения задачи на скорость.

Также были обнаружены корреляционные связи между 
показателем времени выполнения теста Темпорально-
когнитивные стратегии решения задач и рядом параметров, 
фиксируемых при прохождении студентами методики 
Ментальное вращение, а именно между общим затраченным 
временем на выполнение теста (r=0,272; р=0,061) и вре-
менем на выполнение статической части теста (r=0,335; 
р=0,020); количеством верных ответов (r=0,256; р=0,078) 
и количеством ошибок в статической части теста (r=–0,256; 
р=0,078). Ряд связей, позволяющих сделать предположе-
ние о существующей связи скорости выполнения заданий 
и некоторых темпоральных характеристиках, отмечен 
на уровне статистической тенденции.

Важные выводы можно сделать на основании получен-
ных корреляционных связей показателя шкалы сбаланси-
рованность модальных оценок опросника Темпоральные 
модальности жизнеосуществления с показателями двига-
тельной активности, характеризующими стратегии решения 
студентами когнитивных заданий при выполнении тестов 
Компромисс скорость–точность и Ментальное вращение.

Были обнаружены отрицательные корреляционные связи 
с показателем стандартного отклонения времени на клик 
в тесте на точность методики Компромисс скорость–точ­
ность (r=–0,395; р=0,008) с общим затраченным временем 
на выполнение теста Ментальное вращение (r=–0,366; 
р=0,010), с временем, затраченным на выполнение его ста-
тической (r=–0,326; р=0,022) и анимационной (r=–0,368; 
р=0,009) частей.

Полученные данные показывают, что студенты с целост-
ным восприятием настоящего времени, учитывающие 
свой прошлый опыт и свои будущие цели, способные 
оценить свою субъективную успешность во времени, будут 
решать когнитивные задачи быстрее, чем те студенты, 
для которых такая сбалансированность модальных оценок 
в процессе жизнеосуществления не характерна.

Однако, результаты их деятельности не всегда будут 
эффективны, чему свидетельствуют обнаруженные отрица-
тельные корреляционные связи на уровне статистической 
тенденции с общим количеством верных ответов в тесте 
Ментальное вращение (r=–0,258; р=0,074), количеством 
верных ответов в его статической части (r=–0,249; р=0,085); 
положительные корреляционные связи с общим количе-
ством ошибок в тесте Ментальное вращение (r=0,258; 
р=0,074) и количеством ошибок в его статической части 
(r=0,249; р=0,085). Возможно, для таких студентов важнее 
выполнить задания быстро, а не качественно.

Далее была проведена оценка влияния различных типов 
темпоральных особенностей студентов на применяемые ими 
поведенческие паттерны при решении когнитивных задач.
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Группа 1 характеризуется продуктивным воображением, 
развитым интуитивным представлением о длительности, 
глубине и значении времени, оценочным отношением 
человека к своим действиям и поступкам в прошлом, эмо-
циональным откликом на пережитые ситуации успеха 
и неудачи. При этом отмечается некоторая отстраненность 
от настоящего, восприятие будущего и готовность к его 
познанию исходит именно из прошлого опыта. 

Группа 2 отличается ориентацией на перспективное 
развитие, планирование и конструирование будущего 
с учетом целостного представления и реалистичности 
восприятия времени, стремлением к достижению целей, 
готовностью к переменам и неопределенности, готовностью 
к принятию ответственности.

Группа 3 характеризуется темпоральной целостностью 
восприятия, но исключительно в позитивном ключе, с поло-
жительной окраской пережитых, переживаемых и планиру-
емых событий. Человек с такой доминирующей стратегией 
живет по принципу здесь и сейчас, демонстрирует активную 
позицию в настоящем, стремится к достижению гедонисти-
ческих целей, конструирует свое будущее на основе позитив-
ного прошлого опыта (избегая негативного) и успешности 
удовлетворения своих потребностей в настоящем.

Группа 4 демонстрирует пассивную, пессимистичную, 
отстраненную жизненную позицию. У человека с такой 
позицией отсутствует сфокусированная временная пер-
спектива при чрезмерной эмоциональной зависимости 
от негативного опыта. Для него свойственно недовольство 
своим прошлым, отстраненность и неспособность взять 
на себя ответственность, беспомощное и безнадежное 
отношение к жизни, покорность судьбе. Страх перед неу-
дачей, перед повторением ошибок прошлого, стремление 
к избеганию их последствий и негативных эмоций приводит 
к использованию непродуктивных копингов, избеганию 
и отказу от решения задач.

В результате проведенного анализа статистически досто-
верные различия у 4 групп студентов были выявлены только 
по двум показателям двигательной активности (табл.).

Средние оценки z-значений показывают, что для студен-
тов группы 1 и группы 4 величина стандартного отклонения 
дистанции на клик в тесте на точность и в тесте на скорость 
меньше, чем для студентов группы 2 и группы 3, т. е. их дей-
ствия при выполнении тестовых заданий более точные 
и сфокусированные. Студенты группы 1 и группы 4 ори-
ентированы на свой прошлый опыт, зависимы от своих 
ошибок и неудач в прошлом. При этом первые обладают 
продуктивным воображением, занимают активную пози-
цию и действуют в настоящем, исходя из прошлого опыта, 
используют уже отработанные алгоритмы и навыки. Вторые, 
напротив, пассивны, осторожничают, боятся негативных 
последствий, помнят негативный прошлый опыт и при 
отсутствии возможности уклониться от решения задач 
выполняют их максимально сосредоточенно, стараясь 
не повторять своих ошибок.

По другим признакам двигательной активности во всех 
группах респондентов статистически достоверных различий 
выявлено не было.

Оценка вероятностных взаимосвязей между показателями 
двигательной активности, фиксируемыми у студентов при 
решении когнитивных задач, и составляющими структурного 
и динамического уровней модели когнитивно-ноэтического 
развития человека показала, что динамическая составляющая 
позиционных стратегий мотивация на уровне статистической 
тенденции отрицательно коррелирует с такими параме-
трами, как стандартное отклонение дистанции на клик в тесте 
на точность (r=–0,299; р=0,096) и стандартное отклонение 
дистанции на клик в тесте на скорость (r=–0,325; р=0,069).

Можно предположить, что студенты, у которых в состав 
доминирующих позиционных стратегий входит данная 
компонента, для которых мотивационное самоопределение 
занимает ведущие позиции, при решении когнитивных задач 
на точность и на скорость будут действовать четко, сфокуси-
рованно, целенаправленно, без суеты и лишних движений.

Составляющая позиционных стратегий имагинация 
отрицательно коррелирует со средней скоростью выпол-
нения теста на скорость (r=–0,351; р=0,049) и на уровне 
статистической тенденции с такими параметрами, как сред-
няя скорость выполнения теста на точность (r=–0,343; 
р=0,054), стандартное отклонение дистанции на клик 
(r=–0,346; р=0,052), средняя дистанция на клик (r=–0,310; 
р=0,084) и общая пройденная дистанция в тесте на точность 
(r=–0,319; р=0,075).

Табл. Результаты сравнительного анализа групп студентов с раз-
личными типами темпоральных особенностей 
Tab. Students with different types of temporal features: comparative 
analysis

Показатель  
(z-значения)
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Стандартное 
отклонение 
дистанции 
на клик в тесте 
на точность*

1 8 –0,5230328 0,28588115

2 11 0,3340588 1,12911479

3 8 –0,4105779 0,24594539

4 12 0,6920604 1,49791782

Итого 39 0,1156535 1,12876534

Стандартное 
отклонение 
дистанции 
на клик в тесте 
на скорость**

1 8 –0,5108880 0,38765639

2 11 0,1333042 1,06597301

3 8 –0,4345051 0,25271231

4 12 0,8994123 1,43789591

Итого 39 0,1204141 1,13021505

Прим.: * – F=3,033; p=0,042; ** – F=4,239; p=0,012.
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Полученные данные позволяют говорить о том, что 
у студентов, в состав доминирующих позиционных стра-
тегий которых входит составляющая имагинация, хорошо 
развито продуктивное мышление, выражены способно-
сти к прогнозированию, проектированию и планированию 
деятельности. Поэтому они быстро и достаточно успешно 
справляются с заданиями, требующими высокой точно-
сти действий. Их действия при решении когнитивных 
задач будут максимально точными, сфокусированными, 
приблизительно одинаковой амплитуды, без лишних хао-
тичных движений.

Следует обратить внимание на тот факт, что все выявлен-
ные корреляционные связи с участием структурной состав-
ляющей позиционных стратегий символы прямые и соот-
ветствуют высокому уровню статистической значимости. 
Данная компонента положительно коррелирует с такими 
параметрами диагностических методик, как общая прой-
денная дистанция в тесте на точность (r=0,442; р=0,011), 
средняя дистанция на клик в тесте на точность (r=0,468; 
р=0,007), стандартное отклонение дистанции на клик в тесте 
на точность (r=0,543; р=0,001), стандартное отклонение 
дистанции на клик в тесте на скорость (r=0,557; р=0,001), 
средняя скорость выполнения теста на точность (r=0,606; 
р<0,001), средняя скорость выполнения теста на скорость 
(r=0,636; р<0,001).

Результаты указывают на то, что студенты, в преобладаю-
щие позиционные стратегии которых входит составляющая 
символы, отличаются развитым воображением с выраженной 
иллюзорной направленностью. Как правило, они часто 
фантазируют, поэтому испытывают трудности при решении 
когнитивных задач. На решение таких задач у них уходит 
достаточно много времени. При выполнении заданий 
на точность и скорость они не могут сконцентрироваться, 
не могут поддерживать одинаковый темп действий, они 
хаотичны, рассредоточены.

Больше всего взаимосвязей было обнаружено со струк-
турной составляющей позиционных стратегий концепты, 
причем среди них есть как положительные, так и отри-
цательные корреляционные связи: отрицательные ста-
тистически значимые корреляционные связи с такими 
параметрами, как общее время выполнения теста на точ-
ность (r=–0,350; р=0,050), среднее время на клик в тесте 
на точность (r=–0,350; р=0,050), стандартное отклонение 
времени на клик в тесте на точность (r=–0,480; р=0,005), 
общее время выполнения теста на скорость (r=–0,381; 
р=0,031), среднее время на клик в тесте на скорость 
(r=–0,381; р=0,031), стандартное отклонение времени 
на клик в тесте на скорость (r=–0,529; р=0,002), время 
на выполнение статической части теста Ментальное вра­
щение (r=–0,338; р=0,041); положительные статистиче-
ски значимые корреляционные связи со средней скоро-
стью выполнения теста на точность (r=0,351; р=0,049) 
и средней скоростью выполнения теста на скорость  
(r=0,406; р=0,021).

Полученные данные позволяют сделать вывод, что сту-
денты, обладающие составляющей позиционных страте-
гий концепты, способны в потоке информации обнару-
живать противоречия, проблемы, умеют ставить цели, 
определять задачи и способы их решения. Четкое плани-
рование действий позволяет им достаточно оперативно 
решать поставленные задачи. Скорость выполнения когни-
тивных заданий на точность, скорость и пространственное 
восприятие у таких студентов достаточно высокая.

С участием структурной составляющей ценности 
была обнаружена только одна статистически значимая 
корреляционная связь – со стандартным отклонением 
времени на клик в тесте на точность (r=0,496; р=0,004). 
Студенты, у которых среди составляющих позиционных 
стратегий присутствует компонента ценностно-смысло-
вого уровня, склонны к анализированию стоящих перед 
ними задач, ситуаций, происходящих событий и жизни 
в целом. Вероятно, поэтому при решении когнитивных 
задач на точность их действия неритмичны, с разными 
временными интервалами.

Заключение
Студенты, хорошо представляющие свои доминирующие 
темпорально-когнитивные особенности, при решении 
когнитивных задач, связанных с пространственным вос-
приятием и мышлением, делают меньше ошибок и более 
успешно решают такие задачи. Это дает основание пред-
полагать, что понимание собственных ресурсных воз-
можностей позволяет более продуктивно организовы-
вать когнитивную деятельность. Данное предположение 
требует дополнительной проверки, поскольку сделано 
на основании результатов, соответствующих уровню 
статистической тенденции.

Скорость и точность выполнения когнитивных заданий 
зависит не столько от специфики этих заданий, сколько 
от темпоральных особенностей человека, проявляю-
щихся в степени сбалансированности модальных оценок 
жизнеосуществления. К числу значимых предикторов 
процесса решения когнитивной задачи можно отнести 
такие психологические особенности темпомира человека, 
как позиционные стратегии, в составе которых домини-
руют ценностно-смысловая компонента и мотивационное 
самоопределение.

Особый интерес для дальнейших исследований представ-
ляют выявленные взаимосвязи модальности прошлого опыта 
с выраженной ориентацией на использование отработанных 
ранее алгоритмов и навыков решения когнитивных задач.
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Аннотация: Счастье, как и здоровье, необходимо человеку для полноценной жизни. В настоящее время, несмотря 
на огромный научный интерес к счастью, нет полной ясности ни в определении данного конструкта, ни в особен-
ностях представлений о счастье в различных возрастных группах. В статье представлены результаты эмпирического 
исследования, направленного на изучение особенностей понимания счастья в детском и пожилом возрасте. Цель – изу-
чить представления о счастье детей и пожилых взрослых и выявить их отличительные особенности. Гипотеза: несмотря 
на различия, существуют общие представления о счастье у детей и пожилых людей. В исследовании приняли участие 
дети в возрасте 7–10 лет (N=120; M=8,31; SD=1,09) и пожилые люди в возрасте 60–90 лет (N=82; M=70,43; SD=7,77). 
В качестве метода статистического анализа использовался критерий φ-Фишера. В результате выявлены общие ценно-
сти детей и пожилых людей – здоровье, семья, отношения, благополучие (все хорошо), а также различия в представлениях 
о счастье. Пожилые люди трактуют данный конструкт как благополучие. Счастье пожилых людей связано с удовлет-
воренностью жизнью и ее значимыми сферами: здоровьем, любовью и взаимопониманием, семейным благополучием, 
доходом, поддержкой близких. У пожилых людей представления о счастье не ассоциируются с положительными эмо-
циями, отдыхом, досугом или активностью (0 % ответов). Детские представления о счастье связаны с удовольствием, 
радостью, весельем, друзьями, отдыхом, подарками. Дети чаще пожилых людей переживают моментальное счастье.
Ключевые слова: представления о счастье, пожилые люди, дети, благополучие, моментальное счастье, удовлетворен-
ность жизнью
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Abstract: Happiness, like health, is an integral component of a full-quality life. Despite the enormous academic interest to this 
concept, its definition and age-related specifics still remain unclear. This empirical research focused on the way happiness 
is interpreted by children and senior citizens. The initial hypothesis was that these age groups share at least some similarities 
in their understanding of happiness. The study involved children aged 7–10 (N=120; M=8.31; SD=1.09) and senior citizens aged 
60–90 (N=82; M=70.43; SD=7.77). The obtained data were processed using Fischer’s criterion. Health, family, relationships, 
and well-being were registered in both age groups, which confirmed the initial hypothesis. However, elderly participants 
were more likely to interpret happiness as well-being. They associated it with life satisfaction in health, love and belonging, 
family well-being, income, supportive relationships, etc. Not a single respondent in this group linked happiness with positive 
emotions, rest, leisure, or recreational activity. Children, on the other hand, perceived happiness as a kind of pleasure associated 
with joy, fun, friends, recreation, and gifts.
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Введение
Счастье – базовая человеческая потребность, такая же как  
потребности в пище, безопасности или сексе. По мне-
нию ученых, счастье приносит людям множество бону-
сов, например, облегчает социальное взаимодействие [1], 
помогает достигать цели, продуцировать новые идеи [2]. 
Счастливые люди более здоровы, живут дольше [1; 3], более 
активны, креативны, стрессоустойчивы [4], успешны [5]. 
По сравнению с депрессивными людьми, счастливые люди 
менее сосредоточены на себе, менее враждебны, менее 
агрессивны [6]. Они также более любящие, прощающие, 
доверчивые, энергичные, решительные и общительные, у них 
позитивное мировоззрение [5], выше способность к само-
контролю, саморегуляции и совладанию [4].

Несмотря на безусловную значимость счастья для людей, 
не существует единой дефиниции данного феномена. 
Американский психиатр Томас Сас (T. S. Szasz) утверждал: 
«Счастье – выдуманное состояние, его живые припи-
сывают мертвым, взрослые – детям, а дети – взрослым» 
[по: 7, p. 13]. H. M. Jones заметил, что счастье – концепт, 
значение которого понятно всем, но его точную дефи-
ницию никто не может дать [по: 8]. Французский эссе-
ист П. Брюкнер уподобил счастье воде, способной запол-
нить любую емкость, но, по его мнению, не найти емкости, 
полностью исчерпывающей счастье [9]. S. Lyubomirsky 
называет счастьем состояние ума, включающее переживание 
радости, удовлетворенности или позитивного благополучия, 
в сочетании с ощущением того, что жизнь человека хороша, 
значима и достойна [10, p. 239]. R. Veenhoven считает 
счастье величиной, показывающей, насколько человеку 
нравится жизнь, которой он живет [11]. M. S. Mohanty дает 
определение счастья как устойчивого психологического 
чувства пребывания в состоянии удовлетворенности [12]. 
Д. А. Леонтьев характеризует счастье как эмоциональное 
состояние с максимально выраженной положительной 
окраской [13, c. 19]. Основными элементами концепта 
счастья являются позитивные эмоции; состояние удов-
летворенности; субъективные оценки того, насколько 
человеку нравится его жизнь или он ею удовлетворен; 
акцент на расплывчатости данного понятия.

Аристотель в Никомаховой Этике писал, что счастье – 
высшее благо, суть всех желаний, дар богов и единствен-
ная внутренняя цель, к которой стоит стремиться [14]. 
Средневековые богословы считали счастьем благо и добро-
детель. И. Кант объяснял счастье как полное благополучие 
и удовлетворенность своим состоянием [15].

Понимание счастья как наивысшего блага, ведущего 
к духовному развитию личности (эвдемония), легло в основу 
гуманистических психологических концепций ХХ в., тео-
рии психологического благополучия К. Рифф, теории 
внутренней мотивации и самодетерминации человеческого 
поведения (R. M. Ryan, E. L. Deci). Представители эвде-
монизма полагают, что благополучие индивида объемнее 
счастья, оно состоит в реализации человеком его истинной 

природы или своего даймона (духа). Данного подхода 
придерживаются авторы концепций психологического про-
цветания. Понимание счастья как радости и наслаждения 
воплотилось в доктрине гедонизма. Его представители – 
древнегреческие философы Аристипп и Эпикур – считали 
высшим благом физическое удовольствие. Эпикур также 
полагал, что счастье человеку может доставить отсутствие 
страданий. Утилитаристы Д. Юм, И. Бентам, Дж. Милль 
отождествляли со счастьем полезность – способность при-
носить пользу, удовольствие или благо.

В 1960-х гг. Н. Брэдбёрн (N. Bradburn) предложил научный 
эквивалент счастья – конструкт психологического благо
получия, построенный на соотношении боли и удовольствия 
в чувственном опыте индивида. E. Diener дополнил модель 
Н. Брэдбёрна оценочными суждениями о жизни в целом, 
представив в качестве научного аналога счастья конструкт 
субъективного благополучия [16]. Идея о балансе боли 
и наслаждения получила развитие, например, в исследова-
ниях B. L. Fredrickson: чувственное удовольствие возни-
кает, когда приятный аффект сопровождает удовлетворение 
потребностей, будь то физических, интеллектуальных или 
социальных [6]. Идеи Аристиппа и Эпикура продолжают 
развиваться в поле гедонистической психологии.

Анализ литературы показал, что в настоящее время 
в науке существует высокий интерес к феномену счастья, 
как и отсутствие единства в его понимании – от иллюзии 
до блага, от полезности до качества жизни. На вопрос Что 
такое счастье? можно получить ответы: состояние вну-
треннего штиля, восторг от жизни, крылья за спиной, если 
тебя любят, когда любишь ты. Признавая факт, что люди 
бесконечно разнообразны, обратим внимание на то, что они 
выбирают, когда им предоставляется такая возможность.

Типы счастья. Экономисты измеряют счастье в глобаль-
ных масштабах, оперируя такими понятиями, как всеобщее 
счастье, валовое национальное счастье, индекс процветания 
(Prosperity index) и др. На персональном уровне философ 
и искусствовед W. Tatarkiewicz разделял реальное счастье, 
которым человек обладает, и идеальное, к которому стре-
мится [17]. Д. А. Леонтьев выделяет счастье-минимум, 
зависимое от качества жизни, удовлетворения базовых 
потребностей, и счастье-максимум, связанное с индивиду-
альными стратегиями, смыслом, деятельностью и добро-
детелью [13, c. 28].

Психологическая способность чувствовать себя счаст-
ливым в какой-то момент времени (счастье как яркая 
положительная эмоция) получила название моментального 
счастья [18]. Такое счастье предполагает положитель-
ный баланс приятных переживаний в данный момент или 
в короткой временной перспективе. F. Feldman называет его 
эпизодическим счастьем [19, p. 127–136], Д. А. Леонтьев – 
острым счастьем [13, с. 19]. Люди, которые находятся 
в приподнятом настроении, чувствуют себя хорошо, улы-
баются, испытывают подобное счастье.
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D. Kahneman приравнял счастье к полезности (utility). 
Объективный уровень счастья в данный момент, или мгно­
венная полезность, – степень, в которой человек хочет, 
чтобы переживаемый в этот момент опыт был продолжен. 
Запомнившаяся полезность эпизода опыта определяется 
ретроспективной глобальной оценкой его субъектом. 
Объективное счастье – это временной интеграл мгновенных 
полезностей для всех моментов в течение интервала [18].

Помимо запомнившейся полезности, память бережно 
хранит приятные воспоминания, оживающие от услышан-
ной полузабытой мелодии, при виде старой фотографии 
из альбома, выпавшего из книги засохшего цветка, даже 
случайно найденного вкладыша от жвачки. Такие вос-
поминания можно назвать реминисценцией счастья или 
памятью о счастье.

Счастье в жизни – счастье в интервале длиною в жизнь 
(lifetime happiness) [19]. Быть счастливым в жизни означает 
иметь в целом позитивный эмоциональный настрой, состо-
яние вовлеченности и одобрения вкупе с незначительно 
выраженным негативным аффектом [20, p. 147].

Кто счастливее. Хотя люди могут быть счастливы 
в любом возрасте, закономерен вопрос: существует ли связь 
между возрастом и счастьем? Общепризнанное мнение, 
что детство – самая счастливая пора жизни. Утверждается, 
что дети смеются в среднем 300 раз в день, а взрослые – 
только 15. Очевидно, что дети более позитивны и жиз-
нерадостны по сравнению с подростками и взрослыми. 
Когда для определения уровня счастья детям предъяв-
ляли смайлометр (smileyometer) c изображением смайликов 
от негативного, нейтрального до смеющегося, практически 
все дети выбирали 4-ю и 5-ю позиции (позитивный и очень 
позитивный) [21]. То, что дети, как правило, счастливее 
взрослых, Д. А. Леонтьев связывает с низким уровнем 
личностной зрелости у детей, когда образы и критерии 
высшего блага просты [22].

Существуют исследования, доказывающие, что пожилые 
люди значительно больше удовлетворены жизнью, чем 
молодые [23]. С возрастом у людей желания уменьша-
ются, а достижения накапливаются, это приносит опре-
деленное удовлетворение. Большая часть жизни позади, 
поставленные цели достигнуты, спешить некуда, в коробке 
осталось мало конфет, остается наслаждаться сегодняш-
ним днем, потому как завтра может не наступить. Другое 
исследование показало, что жизненная удовлетворен-
ность с возрастом растет, до 71–75 лет, затем начинает 
постепенно снижаться [24]. Экономисты обнаружили 
U-закономерность изменения субъективного благополучия 
в течение жизни: высокое – в детстве и пожилом возрасте, 
более низкое – в середине жизни, что подтвердилось дан-
ными опроса Гэллапа [25; 26].

Цель – изучить представления о счастье детей и пожи-
лых взрослых и выявить их отличительные особенности. 
Гипотеза исследования: вне зависимости от возраста суще-
ствуют некие общие представления о счастье.

Материалы и методы
Исследование проходило в г. Ростов-на-Дону, участие 
в нем было добровольным. Респондентами стали дети 
в возрасте 7–10 лет (N=120; M=8,31; SD=1,09), учащи-
еся 1–4 классов МАОУ Лицей № 33; и пожилые люди, 
посещающие городской Совет ветеранов войны и труда, 
в возрасте 60–90 лет (N=82; M=70,43; SD=7,77), из них 
38 % – мужчины. Чтобы ребенок, участвующий в иссле-
довании, мог обеспечить оптимальную реакцию, он дол-
жен понимать смысл вопроса; быть в состоянии связать 
формулировку вопроса с собственным прошлым опытом; 
вынести суждение о своем прошлом опыте в соответствии 
с заданным вопросом [27]. Детям рассказали о целях 
исследования, спросили, знакомо ли им слово счастье, 
понимают ли они его смысл и значение, затем попросили 
на листочках бумаги написать ответ на вопрос Что такое 
счастье? Тому, кто затруднялся со словесной формулиров-
кой ответа, было предложено нарисовать рисунок счастья. 
Пожилым людям также рассказали о цели исследования 
и попросили в письменной форме ответить на вопрос Что 
такое счастье? От всех участников было получено инфор-
мированное согласие. В качестве метода статистического 
анализа использовали критерий φ-Фишера, предназна-
ченный для оценки значимости различия дисперсий двух 
случайных выборок.

Результаты
Данные попарного сравнения после предварительной 
обработки ответов детей и пожилых людей по каждому 
показателю с помощью критерия φ-Фишера представлены 
в таблице. Представления о счастье детей и пожилых людей 
значительно отличаются друг от друга.

Положительные эмоции, хорошее настроение, радость, 
веселье связывают со счастьем 50 % детей и 0 % пожилых 
взрослых. По шкале родители, семья, дети, внуки пока-
затели у детей (37,5 %) выше, чем у взрослых (23,17 %); 
φ=2,189; p<0,05. Детям важно сохранять чувство защи-
щенности, принадлежности, чувствовать, что они любимы 
близкими людьми. Кто-то из детей нарисовал рисунок 
семьи; кто-то написал: Счастье – это когда семья соби­
рается вместе.

Представления о счастье детей связаны с дружбой 
в 18,33 % случаев против 2,44 % у пожилых людей (φ=3,987; 
p<0,01).

Пожилые люди отождествляют счастье со здоровьем 
(60,98 %, φ=5,749; p<0,01), которое в пожилом воз-
расте обретает первостепенную значимость как условие 
для благополучной и счастливой жизни. Неблагоприятные 
изменения в состоянии здоровья оказывают длительное 
и негативное влияние на счастье [26]. Для детей выбор 
здоровья как аналога счастья также оказался приоритетным 
(на 3 месте по значимости; 21,67 %). Здоровье – базовая 
ценность, что особенно остро все осознали в период пан-
демии COVID-19.
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Для 36,59 % пожилых взрослых счастье ассоциируется 
с любовью и взаимопониманием (счастье – когда тебя 
понимают); φ=5,422; p<0,01. Третью строку по значи-
мости у пожилых людей заняли семейное благополучие 
(31,71 %; φ=8,349; p<0,01) и материальные блага (31,71 %; 
φ=4,944; p<0,01). Люди считают, что деньги приносят 
счастье. Исследования подтверждают факт наличия поло-
жительной корреляции между доходом и субъективным 
благополучием [26; 28]. Достижение целей (когда полу-
чаешь то, к чему долго шел) значимо для 13,41 % взрослых 
и для 3,33 % детей; φ=2,671; p<0,01.

Пожилым людям важны экзистенциальные ценности: 
жизнь (17 %); работа, любимое дело, «когда идешь с удо-
вольствием на работу и с удовольствием с нее возвраща-
ешься» (16 %); достижение целей (13 %). У пожилых 
людей есть потребность помогать другим (6 %) и самим 
получать поддержку (10 %).

Полученные данные свидетельствуют о том, что пожи-
лые люди сужают социальные контакты до семьи, детей 
и работы, мало уделяют внимание дружескому обще-
нию (2 %). Счастье в понимании смысла жизни видит 
1 % пожилых людей, так же как в ярких или значительных 

Табл. Сравнение представлений о счастье детей и пожилых людей, проведенное c помощью критерия φ-Фишера 
Tab. Responses to "What is happiness?": children vs. older adults (Fischer’s criterion)

Показатель
Процентная доля в группе, %

Эмпирическое  
значение критерия φ

p
Дети

Пожилые  
взрослые

Здоровье твое и твоих близких 22 61 5,749 p<0,01

Родители, семья, дети, внуки 38 23 2,189 p<0,05

Подарки 7 – 3,645 p<0,01

Друзья, дружба, отношения 18 2 3,987 p<0,01

Любовь, взаимопонимание 7 37 5,422 p<0,01
Процесс познания, саморазвитие, самореализация, 
творчество 5 7 0,676 p>0,05

Спорт, активность 6 – 3,405 p<0,01

Успехи в учебе, работе, деле 11 16 1,035 p>0,05

Досуг, игры 5 – 3,148 p<0,01

Еда, сладости 3 – 2,216 p<0,05

Праздники (Новый год, день рождения) 12 – 4,866 p<0,01

Материальные блага, богатство, доход, достаток 6 32 4,944 p<0,01

Отдых 16 – 5,713 p<0,01

Домашние питомцы 7 – 3,645 p<0,01
Положительные эмоции, хорошее настроение, 
радость, веселье 50 – 10,963 p<0,01

Все хорошо 13 10 0,784 p>0,05

Погода, природа 8 – 4,088 p<0,01

Жизнь 7 17 2,3 p<0,05

Достижение целей 3 13 2,671 p<0,01

Удача, везение 1 – 1,276 p>0,05

События (что-то хорошее случается) 1 1 0,269 p>0,05

Поощрение, одобрение (тебя похвалили) 1 – 1,276 p>0,05

Поддержка близких – 10 4,434 p<0,01

Удовлетворенность жизнью – 7 3,824 p<0,01

Возможность помогать другим – 6 3,483 p<0,01

Мир, благополучие всех людей – 2 2,189 p<0,05

Благополучие и мир в семье – 32 8,349 p<0,01

Свобода выбора – 1 1,545 p>0,05

Понимание смысла жизни – 1 1,545 p>0,05
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событиях в жизни. По мнению Д. А. Леонтьева, на более 
высоких уровнях зрелости (личностной, духовной) счастья 
достичь труднее, чем в детстве, по причине того, что дистан-
ция между реальностью и идеалом увеличивается, счастье 
становится более сложным и труднодостижимым [22].

Заключение
Как показали результаты исследования, имеются суще-
ственные различия в представлениях о счастье между 
детьми и пожилыми взрослыми. Пожилые люди понимают 
счастье как благополучие, или удовлетворенность жизнью 
в целом и ее значимыми сферами: здоровьем, семейным бла-
гополучием, материальным достатком, любовью и взаимо
пониманием, работой. Пожилые люди не связывают счастье 
с положительными эмоциями, радостью, активностью, 
досугом, праздниками (0 %).

Дети часто интерпретируют счастье как удовольствие. 
Детское счастье связано с положительными эмоциями, 
друзьями, отдыхом, погодой, природой, домашними 
питомцами, подарками. Аристотель полагал, что детям 
не дано вкусить счастье – высшее и самое прекрасное 
благо, из-за неспособности в силу возраста к добродетели 
и ощущению полноты жизни [14]. Действительно, детям 
не свойственно эвдемонистическое понимание счастья, 
хотя были детские ответы, где в качестве аналогов счастья 
названы успехи в учебе (11 %), творчество и саморазви-
тие (5 %), достижение целей (3 %). Дети воспринимают 
счастье аффективно, всегда находят источники счастья, 
которыми могут стать интересные события, новые впечатле-
ния. Дети наслаждаются радостью бытия через разные виды 
активности: они играют, рисуют, танцуют, бегают, поют, 

смеются и гораздо чаще пожилых людей переживают гедо-
нистическое или моментальное счастье.

Счастье детей – легкое, простое; счастье пожилых – 
сложное и труднодостижимое. Но все сложное сложено 
из простого. Если пожилые люди будут больше улыбаться, 
по возможности больше двигаться, не ограничивать круг 
общения семьей и родными, замечать красоту окружающего 
мира, ценить мгновенья жизни, они станут счастливее, 
а значит здоровее [29; 30].

Существует ли общечеловеческое понимание счастья? 
Утилитарист E. Бентам утверждал: «Счастье одного чело-
века никогда не будет счастьем другого», вместе с тем срав-
нение приоритетных ответов детей и взрослых показывает 
наличие общих ценностей, среди которых видим здоровье, 
семью, отношения, благополучие. Полученные результаты 
требуют дополнительного обсуждения.
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Аннотация: Представлен обзор теоретических положений, позволяющих рассматривать различные аспекты образа 
жизни и темпоральности как внутреннего, субъективного времени, в котором заключаются характеристики протекания 
всех процессов жизнедеятельности. Цель – изучить темпоральные аспекты образа жизни лиц, проживающих в сложных 
природно-климатических условиях. При помощи регрессионного анализа получены уравнения, позволяющие выделить 
общие темпоральные особенности временной перспективы (по модусам) во взаимосвязи с характеристиками образа 
жизни. Параметр прошлого в структуре временной перспективы рассогласован, одновременно сочетая отрицательные 
и положительные характеристики, отображает некую предопределенность в построении жизненного пути, в которой 
активности субъекта не хватает для противопоставления себя миру и окружающей среде. Настоящее, выражающееся 
в позиции гедонизма и фатализма, приводит к блокировке построения перспективы будущего. Предопределенность 
формирует установку, при которой активность субъекта снижается. Гедонистическое настоящее и фаталистическое 
настоящее сущностно различны, вместе с тем анализ уравнений показал, что есть общий элемент в структуре образа 
жизни, связывающий гедонистическое и фаталистическое настоящее в единое целое и определяющий направленность 
жизни человека. В условиях текущего настоящего человек ориентируется на социальные контакты как ресурс, на ком-
промиссность как условие реализации жизненной стратегии и зависимость от внешних и внутренних параметров 
как неизбежность этого мира. Будущее простраивается слабо (при доминировании фатализма). Темпоральные особен-
ности образа жизни: показана неспособность субъекта противостоять / противопоставлять себя миру, что выражается 
в организации жизни по заранее заданному плану, подверженность индивида следованию указаниям, с помощью которых 
собственное поведение и устройство жизни становится более рациональным. Характерна перманентная невротическая 
конфликтность, дисгармоничность образа жизни, проявленная в виде полярных, несводимых / несоединимых аспектов 
его оценки и описания.
Ключевые слова: темпоральность, временная перспектива, жизненный сценарий, перспектива будущего, хронотоп
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processes. The research involved residents of the Kamchatka Territory in the Russian Far East. A regression analysis provided 
equations that revealed the common temporal specialties of time perspectives in conjunction with lifestyle. The parameter 
of the past in the time perspective structure lacked coordination and combined negative and positive characteristics. It reflected 
a certain predetermination in life path construction with a deficit of activity where the subjects would have to oppose themselves 
to the world and environment. The parameter of the present revealed hedonism and fatalism that blocked future life planning 
and a life predetermination forms (I cannot control my life). Hedonistic present and fatalistic present were essentially different. 
However, the equation analysis showed a common element in the lifestyle structure that connected hedonistic and fatalistic 
present and defined the vector of human life. In the present, respondents relied on their social contacts as a friendly resource, 
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on compromise as a life strategy, and dependence of inner and outer parameters as an inevitability of the world. The Future 
appeared to be an unstable construct with predominating fatalism. The temporal specialties of lifestyle revealed inability 
to resist and oppose the world, which manifested itself in inflexibility and inability to change a preplanned set of action. 
Respondents organized their life space by following some instructions and relied on them to make their behavior rational 
and organize their life. Neurotic conflicts and lifestyle disharmony manifested themselves as polar and incompatible aspects 
of assessment and description.
Keywords: temporality, temporal perspective, real-life scenario, future time perspective, chronotope
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Введение
Современные тенденции организации жизни в контек-
сте ее глобализации неизменно приводят, с одной стороны, 
к интеграции существующих образов жизни, с другой – 
к увеличению дифференциаций личностных образов жизни 
(формирование субъектом собственного жизненного 
мира, графика труда и отдыха, условий жизни и пр.) [1; 2]. 
Усиливается интерес к образу жизни как психологической 
категории, которой до недавнего времени не существовало 
как научно обоснованного конструкта. «Образ жизни – 
понятие, введенное для описания систем деятельностей 
(как интегративной характеристики активности), которые 
человек актуально реализует как субъект индивидуальной 
деятельности или в которые он "включен" (субъектом кото-
рых является общество, группа) в течение определенного 
жизненного периода, этапа или цикла» [3, с. 83]. 

Наиболее близким к образу жизни понятием выступает 
жизненный сценарий. В рамках культурологии, политологии, 
философии, социологии, психологии и др. наук жизненный 
сценарий рассматривается как некая заданность, упорядо-
ченность хода действий и событий (субъективно значимых 
ситуаций) относительно прошлого, настоящего и будущего. 
Анализ литературы позволяет выделить два доминирующих 
подхода к пониманию структурирования жизненного пути 
с точки зрения сценарного поведения. Первый подход 
в большей степени отражен в трудах отечественных уче-
ных (Б. Г. Ананьев, С. Л. Рубинштейн) и постулирует, что 
человек сам выбирает и регулирует процесс жизни, акцент 
ставится на отношении человека к типичным жизненным 
ситуациям и мировоззрении в целом.

Второй подход, представленный работами зарубеж-
ных авторов (У. Деннис, В. Дильтей, Х. Леман, Л. Зонди, 
Г. Олпорт, Э. Шпрангер и др.) рассматривает жизнь человека 
в контексте ее истории, при этом утверждается, что жиз-
ненный сценарий бессознательно выбирается личностью 
на ранних стадиях жизни (А. Адлер, Э. Берн, Ш. Бюлер). 
Согласно данному походу, жизненный сценарий – это план, 
который одновременно структурирует жизненное время 
и пространство личности и ограничивает ее способы 
структурирования [4]. Образ жизни и жизненный сценарий,  
несмотря на схожесть описательных характеристик, 
все же нельзя рассматривать как идентичные понятия. 

Образ жизни выступает не только как результат взаимодей-
ствия человека с окружающим миром, но и как единство 
внутренних и внешних, индивидуальных и социальных, 
физиологических и психических условий, влияющих на фор-
мирование индивидуального образа жизни человека [5].

Психологический анализ понятия образ жизни позво-
ляет выявить механизмы саморегуляции субъекта, связан-
ные с его отношением к условиям жизни и деятельности, 
с его потребностями и жизненными ориентациями, с его 
отношением к социальным нормам [6; 7]. Понятие образ 
жизни описывает развитие индивидуальных образов мира 
в реальном плане [8].

Для наиболее полного представления о структурных 
содержательных аспектах образа жизни необходимо обра-
титься к анализу пространственно-временных параметров 
жизнедеятельности субъекта, без понимания которых 
невозможно полное изучение заявленного феномена. Все 
уровни активности в структуре образа жизни (уровень 
внутренней активности, уровень коммуникации, уровень 
практической деятельности [3]) рассматриваются через 
различные конструкты пространства и времени (субъек-
тивность, конвенциональность, конструирование), соот-
ветствующие вышеперечисленным уровням активности.

На уровне внутренней активности субъективно изме-
няются пространство и время: человек может произвольно 
изменять временной порядок событий и расположение 
предметов, их размеры, структуру и др. свойства, думать 
за секунды о событиях, происходящих часами и годами. 
На уровне коммуникации пространство и время становятся 
конвенциальными (согласуются с другими) На уровне прак-
тической деятельности ритмы и свойства реальных предметов 
становятся решающими: чтобы действовать практически, 
я должен соотнести свое время, свои психические процессы, 
свои эффекторы (тело и инструментарий) с сопротивлением 
реальности, со свойствами предметной реальности [9; 10].

Способность к овладению временем является источником 
его расширения, наполнения смыслами, событиями, целями. 
Современные психологические исследования, рассматривая 
человека в качестве особой пространственно-временной 
системы, выделяют временной фактор как пронизываю-
щий все уровни организации человека – от психофизио-
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логического (Т. А. Доброхотова, Н. Брагина, С. В. Зимина, 
О. В. Сысоева и др.) до личностного (Б. Ф. Ломов, 
В. В. Нуркова, О. А. Проконич, А. В. Серый, М. С. Яницкий 
и др.) [11–16]. Если говорить о восприятии времени субъ-
ектом, то определить единый его характер невозможно, 
как и не существует единого способа организации хроно
топической жизни. Частью любой временной организации 
жизни человека, как показывают исследования субъек-
тивного восприятия времени, является содержание вре-
мени и переживание внутренних субъективных времен-
ных явлений (К. А. Абульханова-Славская, Т. Н. Березина, 
В. И. Ковалев, Ф. Зимбардо, О. А. Проконич, И. А. Ральникова 
и др.). Интерес представляют исследования субъективного 
восприятия времени как совокупности специфических тем-
поральных факторов жизнеосуществления (Н. Р. Салихова). 
Возможность изучения времени как хронотопического кон-
структа самоорганизующейся открытой системы появилась 
благодаря постнеклассической парадигме в психологии 
(Ю. П. Зинченко, В. Е. Клочко, Е. И. Первичко) [17–21]. 

Одним из необходимых условий существования (воз-
никновения, развития, взаимодействия с другими систе-
мами на разных уровнях синергетической сложности) 
открытой самоорганизующейся системы является наличие 
пространственно-временного базиса, в континууме кото-
рого разворачиваются все формы бытия системы [22]. 
Данное условие имманентно сфере психического как откры-
той самоорганизующейся системе с тем дополнением, 
что психика еще и конструирует – активно отражает – образ 
этих мировых фундаментальных категорий.

Основными направлениями в изучении субъективного 
восприятия времени становятся темпоральность и темпо-
ральные концепции (Э. Гуссерль, М. Хайдеггер, Ф. Зимбардо, 
Н. А. Бердяев, О. В. Лукьянов). Понятие темпоральность 
означает специфическую взаимосвязь моментов времени 
и временных характеристик, динамику изменений тех явлений 
и процессов, качественная особенность которых обусловлена 
социокультурной спецификой человеческого существова-
ния; временная сущность явлений. Раскрывая значение поня-
тия темпомир в рамках пространственно-временных теорий 
(А. Л. Алюшин, А. В. Арямов, Е. Н. Князева, С. П. Курдюмов, 
М. А. Солоненко, С. А. Хмилевская, А. Д. Урсул), выделяют 
его основные характеристики: пространственно-временная 
целостность структур, единая скорость их развития, нели-
нейность, сложность, открытость системы [18]. По мнению 
О. В. Лукьянова, человек – сложнейшая пространственно-
временная организация, и темпоральность показывает 
совершено иную последовательность времен в саморазви-
вающихся системах, где будущее представлено в настоящем, 
а прошлое включено в будущее [23]. 

Мы понимаем под темпоральностью сложную характе-
ристику временной перспективы личности, отражающую 
взаимодействие и взаимоотношение базовых временных 
лакун (прошлое, настоящее, будущее) и проявляющуюся 
во временных характеристиках образа жизни. Нами был 

проведен ряд уточняющих исследований, показываю-
щих обусловленность индивидуального образа жизни 
пространственно-временными характеристиками (хро-
нотопами) респондентов.

В случае, когда базовым временным параметром в инди-
видуальном образе жизни выступает позитивное прошлое, 
оценка образа жизни происходит с ориентацией на события 
прошлого (тогда было хорошо), и, как следствие, настоящее 
оценивается хуже. Можно говорить о наличии особых меха-
низмов временной децентрации, из-за которых текущее собы-
тие может переживаться как будущее (ждал чего-то). При 
встраиваемости гедонистического настоящего и позитивного 
прошлого в структуру образа жизни выявлена ориентация 
на беззаботное и беспечное отношение ко времени и жизни, 
на наслаждение в настоящем и отсутствие заботы о будущих 
последствиях при одинаково сентиментальном отношении 
к прошлому. Ориентация на гедонистическое настоящее 
приводит к более позитивной оценке содержательных компо-
нентов образа жизни. При балансе временных конструктов 
характерно простраивание актуальных связей, ведущих 
из прошлого в настоящее и из настоящего в будущее [24].

Описание образа жизни совместно с рассмотрением 
образа мира позволяет получить более полное представ-
ление о функционировании, развитии, самореализации 
и профессионализации людей в сложных условиях жизне
деятельности. Проживание на территориях, подвержен-
ных влиянию различного рода негативных факторов 
(как природных, геофизических, экономических, социально-
культурных), приводит к тому, что большие слои населе-
ния субъективно оценивают качество жизни как низкое. 
К таким территориям относятся северные регионы за счет 
историко-демографических, социально-экономических 
и геоклиматических факторов. Вместе с тем взаимодействие 
человека и среды при различного рода экстремальном 
воздействии (техногенном, природном, профессиональном 
и пр.) актуализирует механизм мобилизации ресурсов, 
обеспечивающий эффективность выполнения деятельности 
(ее содержания и направленности), гомеостаз всех систем 
организма, оказывающий существенное влияние на психо-
логическое благополучие человека, определяя его содер-
жательное своеобразие и общую интегративную оценку.

Методы и материалы
Для изучения темпоральных аспектов образа жизни в иссле-
довании использован опросник Временная перспектива 
Ф. Зимбардо в адаптации А. Сырцовой, Е. Т. Соколовой, 
О. В. Митиной [25]. Это обусловлено тем, что в настоящее 
время отмечается дефицит валидного и надежного диа-
гностического инструментария, позволяющего изучить 
хронотопические и хронологические аспекты временного 
отрезка жизненного пути. Вместе с тем совокупность пара-
метров, заложенных в опросник Временная перспектива, 
и дескрипторов семантического дифференциала Образ 
жизни позволяют в полной мере выявить качественные 
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и количественные характеристики темпоральности, опре-
деляющие характеристики протекания всех процессов 
жизнедеятельности. Респондентами выступили 85 жителей 
Камчатского края (табл. 1).

В качестве основного метода анализа использовался 
регрессионный анализ, поскольку именно он позволяет 
выявить целостную систему взаимосвязей между пара-
метрами изучаемого явления, представленную в виде 
уравнения. Цель регрессионного анализа состоит в опре-
делении общего вида уравнения регрессии; построении 
оценок независимых параметров, входящих в уравнение 
регрессии; проверке статистических гипотез о регрес-

сии. В качестве критериев состоятельности и надежно-
сти полученных уравнений выступают: коэффициент 
множественной корреляции, определяющий суммарную 
взаимосвязь переменных; коэффициент множественной 
детерминации, определяющий объясняемую полученным 
уравнением долю дисперсии параметров; φ-критерий 
Фишера, определяющий статистическую значимость полу-
ченного уравнения.

Результаты и обсуждение
Уравнение, показывающее взаимосвязь временного пара-
метра негативное прошлое с характеристиками образа 
жизни, описано в табл. 2. Наиболее сильные дескрипторы, 
характеризующие прошлое как негативное: отрицательный, 
комфортный, скучный, зависимый, активный.

Присутствие противоречивых параметров прошлого 
в структуре образа жизни может свидетельствовать 
о наличии рассогласованного (дисгармоничного) пони-
мания событий прошлого, их разрывности, эпизодично-
сти. Выделение негативных характеристик образа жизни 
(отрицательный, скучный, зависимый) может быть связано 
с реальными психотравмирующими событиями в про-
шлом. Встроенность в оценку негативного прошлого 
позитивных либо нейтральных характеристик (актив­
ный, комфортный) может выступать признаком совла-
дания человека с трудной жизненной ситуацией через 
собственную активность как систему реализуемых дея-
тельностей и достижения определенного уровня баланса 
и комфорта, что свойственно для лиц, проживающих 
в экстремальных условиях. Мы можем предположить, 
что отсутствие встройки позитивных конструктов может 
приводить к невротическим и депрессивным состояниям, 
которые человек проецирует из прошлого в настоящее. 
Из всех полученных регрессионных уравнений уравнение 
из табл. 2 является наименее представленным в выборке.

Уравнение взаимосвязи параметра позитивное прошлое 
и характеристик образа жизни представлено в табл. 3. 
Наиболее сильными дескрипторами, характеризующими 
прошлое как позитивное, выступают целостный, интерес­
ный, иррациональный, безнравственный, веселый, статичный, 
спокойный, напряженный, зависимый, авторитарный.

Табл. 1. Социально-демографическая характеристика группы испы-
туемых, n=85, % 
Tab. 1. Social and demographic characteristics of the respondents, n=85, %

Характеристика %

Место рождения
Камчатский край 71
Др. регионы 29
Оценка уровня жизни (на основе самоотчетов респондентов)
Высокий уровень жизни 54
Средний уровень жизни 34
Низкий уровень жизни 12

Семейное положение
Женат / замужем 55
В незарегистрированных отношениях 17
Разведен / разведена 11
Холост / не замужем 15
Вдовец / вдова 2

Образование
Высшее 82
Среднее специальное 18

Пол
Мужской 13
Женский 87

Работают по специальности
Педагог 25
Психолог 21
Экономист 14
Юрист 6
Инженер 11
Государственный служащий 5
Программист 6
Переводчик 3
Продавец 3
Безработный 6

Планируемое место жительства
Планируют переезд 56
Не определились 20
Останутся в Камчатском крае 24

Табл. 2. Взаимосвязь параметра негативное прошлое и характери-
стик образа жизни 
Tab. 2. Negative past parameter vs. lifestyle characteristics

Характеристики образа жизни Коэффициент  
в уравнении

Положительный – отрицательный 2,640

Дискомфортный – комфортный 2,066

Скучный – интересный –2,027

Независимый – зависимый 1,650

Активный – пассивный –1,520

Прим.: Rм=0,529; Dм=0,28; F=4,58; р≤0,001.
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Табл. 3. Взаимосвязь параметра позитивное прошлое и характери-
стик образа жизни 
Tab. 3. Positive past parameter vs. lifestyle characteristics

Характеристики образа жизни Коэффициент 
в уравнении

Целостный – разрозненный –1,953

Скучный – интересный 1,559

Рациональный – иррациональный 1,507

Безнравственное – нравственное –1,228

Веселый – грустный –1,199

Статичный – динамичный –1,100

Беспокойный – спокойный 0,862

Напряженный – расслабленный –0,769

Независимый – зависимый 0,678

Демократичный – авторитарный 0,614

Прим.: Rм=0,735; Dм=0,54; F=8,33; р≤0,000.

Данное сочетание параметров косвенно указывает 
на наличие невротического конфликта в структуре образа 
жизни, а именно сочетание целостного, интересного, спо­
койного и зависимого, напряженного, безнравственного. 
Источником данной невротизации может выступать укоре-
ненное в ментальности ожидание негативных последствий 
как наказания за ощущение счастья и благополучия. 

Уравнение, описанное в табл. 4, иллюстрирует специ-
фические характеристики образа жизни во взаимосвязи 
с временным параметром гедонистическое настоящее. 
Это уравнение с наибольшим количеством переменных, 
что может указывать на способность индивида к анализу, 
рефлексии отдельного параметра (настоящее) в общей 
структуре временной перспективы и связи с содержатель-
ными характеристиками индивидуального образа жизни.

Наиболее сильными дескрипторами, характеризующими 
гедонистическое настоящее, выступают: неоправданный, 
дружеский, уверенный, злой, комфортный, компромиссный, 
разрозненный, необеспеченный, радикальный, ответственный, 
непонимающий, безопасный, насыщенный, статичный, авто­
ритарный, зависимый. В параметре гедонистическое настоя­
щее, так же как и в параметре позитивное прошлое, выражен 
невротический конфликт, вынужденно сочетающий в себе 
противоречивые, несовместимые по сути качества образа 
жизни: злой и безопасный; статичный и радикальный; 
уверенный, комфортный, безопасный и разрозненный, нео­
беспеченный, авторитарный. 

Можно отметить, что в модусе временной перспек-
тивы настоящее качественных признаков, указываю-
щих на невротизацию человека, становится больше 
по сравнению с параметром прошлое. Более того, коэф-
фициенты регрессионного уравнения в полюсах дес-
крипторов злой, необеспеченный, радикальный, автори­
тарный и статичный указывают на положительную 
корреляцию с уровнем гедонизма в настоящем, что 

отсылает нас к работам Э. Фромма о симбиотическом  
(садомазохистском) типе отношений с миром у респонден-
тов, проживающих в регионах с экстремальными условиями. 
Таким образом, отмечается некая рассогласованность 
характеристик образа жизни в настоящем, где на одном 
полюсе присутствуют дескрипторы комфорт, безопасность, 
насыщенность, возможно, как компенсация за определенные 
дефицитарные условия среды, а с другой – разрозненность, 
радикальность и авторитаризм. Образ жизни нельзя рас-
сматривать в отрыве от того исторического, социального, 
политического контекста, в котором пребывает человек 
или социальная группа, поскольку именно они могут при-
водить к усилению невротизации.

Уравнение иллюстрирует специфические характери-
стики образа жизни во взаимосвязи с временным пара-
метром фаталистическое настоящее (табл. 5). Наиболее 
сильными дескрипторами, характеризующими прошлое 
как позитивное, выступают: отрицательный, зависимый, 
голодный, миролюбивый, активный, замкнутый, привлека­
тельный, дружеский, спокойный, опасный, компромиссный, 
неуважительный, новый.

Наблюдается та же тенденция, что и в вышеописанных 
модусах временных параметров. Ярко выраженная поляр-
ная структура, отражающая внутреннюю конфликтность 
характеристик индивидуального образ жизни: сочетаются 
параметры отрицательный и привлекательный, друже­
ский и неуважительный, спокойный и опасный, зависимый 
и активный, постоянный и новый. Специфическим нюансом 

Табл. 4. Взаимосвязь параметра гедонистическое настоящее 
и характеристик образа жизни 
Tab. 4. Hedonistic present parameter vs. lifestyle characteristics

Характеристики образа жизни Коэффициент 
в уравнении

Оправданный – неоправданный 3,364

Враждебный – дружеский 3,141

Неуверенный – уверенный 2,999

Злой – добрый –2,651

Дискомфортный – комфортный 2,424

Компромиссный – непримиримый –2,354

Целостный – разрозненный 2,263

Обеспеченный – необеспеченный 1,829

Консервативный – радикальный 1,853

Ответственный – безответственный –1,753

Понимающий – непонимающий 1,716

Опасный – безопасный 1,576

Насыщенный – ненасыщенный –1,209

Статичный – динамичный –1,464

Демократичный – авторитарный 1,078

Независимый – зависимый 0,834

Прим.: Rм=0,772; Dм=0,59; F=4,43; р≤0,000.
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лакуны фаталистическое настоящее является приписывание 
модусу временных параметров свойства активности образа 
жизни. Имеет место вынужденно-неизбежная активность 
субъекта, что фактически превращает ее в реактивность 
жизни. Возможно, это связано со значительно большим 
кругом задач и проблем, с которыми сталкиваются жители 
экстремальных регионов по сравнению с регионами менее 
экстремального характера. Фатализм в конструкте образа 
жизни блокирует построение перспективы будущего и фор-
мирует установку «я – не автор своей жизни».

Регрессионное уравнение будущего не столь вариативно 
с точки зрения количества параметров, входящих в него, 
однако оно также полярно и внутренне противоречиво 
(табл. 6). Наиболее существенными дескрипторами явля-
ются: напряженный, упорядоченный, статичный, обеспе­
ченный, ложный, комфортный, зависимый, беспокойный, 
постоянный, творческий, авторитарный. Дескрипторам 
комфортный, обеспеченный, упорядоченный, творческий 
противостоят напряженный, ложный, зависимый, беспокой­
ный и авторитарный. Важно отметить, что по результатам 
регрессии временной конструкт будущее – единственная 
точка приложения творческих устремлений жителей экс-
тремальных регионов, являющаяся общей особенностью. 
Это не дискредитирует и тем более не исключает очевидных 
творческих усилий жителей Камчатского края в настоящем 
и прошлом, однако будущее – это их творческая ниша. 
Вместе с тем перспектива будущего сложно реализуется 
при доминировании фатализма.

Заключение
Выделены общие темпоральные особенности временной 
перспективы (по модусам) во взаимосвязи с характери-
стиками образа жизни. Позитивное и негативное прошлое 
совпадают по параметру индивидуального образа жизни 
зависимый – независимый (со смещением к полюсу зависимо-
сти), что отображает общую темпоральную характеристику 
образа жизни и некую предопределенность в построении 
жизненного пути, в которой активности субъекта не хватает 
для противопоставления себя миру и окружающей среде. 
Несовпадение по всем остальным дескрипторам этих двух 
модальностей прошлого свидетельствует о практически пол-
ной их оценочной изолированности друг от друга. В целом 
можно говорить о существовании не одного единого, а о двух 
независимых вариантах прошлого для жителей Камчатского 
края. Одно характеризует систему позитивного отношения 
к своему времени в структуре образа жизни другое – нега-
тивное. Рассогласованный конструкт. 

Самые множественные уравнения получены во временных 
перспективах гедонистическое и фаталистическое настоя­
щее. Именно в эти уравнения вошло наибольшее (паритет-
ное) количество дескрипторов образа жизни. Подобный 
результат скорее ожидаем, поскольку именно настоящее 
является актуальным для большинства респондентов.  
Настоящее сталкивает человека с реальностью, в которой 
субъект проявляет деятельностную ситуативную и надси-
туативную активность. Именно настоящее является точкой 
приложения вектора устремлений человека. Гедонистическое 
настоящее и фаталистическое настоящее сущностно 
различны, вместе с тем анализ уравнений показал, что есть 
общий элемент в структуре образа жизни, связывающий 
гедонистическое и фаталистическое настоящее в единое 

Табл. 6. Взаимосвязь параметра будущее и характеристик образа жизни  
Tab. 6. Future parameter vs. lifestyle characteristics

Характеристики образа жизни Коэффициент 
в уравнении

Напряженный – расслабленный –2,056

Беспорядочный – упорядоченный 2,014

Статичный – динамичный –1,709

Обеспеченный – необеспеченный –1,590

Истинный – ложный 1,464

Дискомфортный – комфортный 1,394

Независимый – зависимый 1,361

Беспокойный – спокойный –1,323

Постоянный – меняющийся –1,280

Обычный – особый 1,192

Творческий – рутинный –1,166

Демократичный – авторитарный 0,990

Прим.: Rм=0,699; Dм=0,489; F=4,14; р≤0,000.

Табл. 5. Взаимосвязь параметра фаталистическое настоящее 
и характеристик образа жизни 
Tab. 5. Fatalistic present parameter vs. lifestyle characteristics

Характеристики образа жизни Коэффициент 
в уравнении

Положительный – отрицательный 2,029

Независимый – зависимый 1,897

Миролюбивый – агрессивный –1,884

Активный – пассивный –1,680

Голодный – сытый –1,667

Открытый – замкнутый 1,649

Привлекательный – непривлекательный –1,643

Враждебный – дружеский 1,619

Беспокойный – спокойный 1,512

Опасный – безопасный –1,245

Компромиссный – непримиримый –1,221

Уважительный – неуважительный 1,161

Новый – старый –1,156

Постоянный – меняющийся –1,004

Социальный – самодостаточный 0,909

Сонный – бодрый –0,798

Прим.: Rм=0,786; Dм=0,617; F=4,84; р≤0,000.
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целое и определяющий направленность жизни человека. 
В условиях текущего настоящего человек ориентируется 
на социальные контакты как ресурс (дружественный), 
на компромиссность как условие реализации жизненной 
стратегии и зависимость от внешних и внутренних пара-
метров как неизбежность этого мира.

Будущее простраивается слабо (при доминировании 
фатализма). Это единственное время, в котором творчество 
человека проявляется наиболее масштабно, пусть даже в мни-
мой своей форме – в виде фантазий, ожиданий, планов и пр.

Единственный параметр образа жизни, который про-
низывает все модусы временной перспективы – незави­
симый – зависимый со смещением в сторону зависимый. 
Подобная эмпирическая картина указывает на облигатный 
параметр темпоральности образа жизни. Неспособность 
субъекта противостоять / противопоставлять себя миру 
выражается в организации жизни по заранее заданному 
плану, сложностях в изменении течения жизни. Возможно, 
данный факт связан со спецификой региона проживания 
респондентов. Данный факт предстоит уточнить в более 
масштабных исследованиях.

Во всех трех модусах временных параметров встречается 
дескриптор демократичный – авторитарный со смещением 

к полюсу авторитарный, что демонстрирует стремление 
индивида следовать указаниям, с помощью которых соб-
ственные поведение и устройство жизни становятся более 
рациональными, что, возможно, указывает на специфику 
социально-политического контекста жизни в РФ. 

Третьей особенностью временных параметров во взаимо
связи с образом жизни является перманентная невроти-
ческая конфликтность, дисгармоничность образа жизни, 
проявляющаяся в виде полярных, несводимых / несоеди-
нимых аспектов оценки и описания образа жизни.
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Аннотация: Предмет – ценности и предпочтения видов волонтерской деятельности у молодых и «серебряных» волон-
теров. Цель – изучение и сравнительный анализ ценностей волонтерской деятельности и предпочитаемых видов волон-
терской деятельности у молодых и «серебряных» волонтеров. Анализируются теоретические подходы к пониманию 
особенностей и ценностей разных поколений. Представлены результаты эмпирического исследования, проведенного 
в 2022 г. методом контент-анализа интервью с участниками волонтерской деятельности в СМИ (n=20, 10 – молодые 
волонтеры, 10 – «серебряные»). Проанализировано 260 эмпирических индикаторов категорий (152 по типу ценностей 
волонтерства, 108 – по предпочитаемым видам волонтерской деятельности). Для молодого поколения волонтерство 
в большей степени обусловлено ценностями благосостояния других людей, чем у представителей поколения «сере-
бряных» волонтеров. Ценность активной, эмоциональной и насыщенной жизни одинаково важна для представителей 
обоих поколений, при этом для представителей старшего поколения она является самой значимой. Ценности жизненной 
мудрости, зрелости суждений и здравого смысла, достигаемых жизненным опытом, высоко значимы для представи-
телей старшего поколения. Наибольшие различия были отмечены в предпочтении волонтерства в области культуры. 
Существенных различий в выборе других видов волонтерской деятельности представитей двух поколений не выявлено.
Ключевые слова: волонтерство, волонтерская деятельность, молодые волонтеры, поколение, поколение Z, поколение 
бэби-бумеров, «серебряные» волонтеры, ценности

Цитирование: Серова Е. А., Клюева Н. В. Межпоколенческие различия в ценностях и выборе видов волонтерской дея-
тельности у молодых и «серебряных» волонтеров. Вестник Кемеровского государственного университета. 2022. Т. 24. 
№ 4. С. 454–461. https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-454-461

full article

Intergenerational Differences in Values and Volunteer Activity  
in Young and Senior Volunteers
Evgeniya A. Serova
P. G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl
https://orcid.org/0000-0001-9159-8017

Nadezhda V. Klyueva
P. G. Demidov Yaroslavl State University, Russia, Yaroslavl
https://orcid.org/0000-0002-5566-1629
nadejda@uniyar.ac.ru

Received 28 Apr 2022. Accepted after peer review 20 May 2022. Accepted for publication 23 May 2022.

Abstract: The article describes and compares the values and preferences of volunteer activities in young and senior-age 
volunteers, i.e., Generation Z and Baby Boomers. It also contains a review of theoretical approaches to understanding 
the characteristics and values of different generations. The empirical study took place in 2022 and relied on the method 
of content analysis. It involved volunteers in the media (n=20, 10 – young volunteers, 10 – senior citizens). The study 
covered 260 empirical indicators of various categories: 152 by the type of values of volunteerism and 108 by the preferred 
types of volunteer activity. For the younger generation, volunteering depended on the values of the well-being of other 
people. The value of an active, emotional, and eventful life was equally important for both groups but slightly more so for 
the Baby Boomers. The values of life wisdom, maturity of judgment, and common sense achieved by life experience were 
highly significant for the representatives of the older generation. Only volunteering in the field of culture showed significant 
group differences.
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Введение
Современное общество как никогда нуждается в людях, 
способных безвозмездно оказать поддержку нуждающимся 
и занять активную гражданскую позицию. Волонтерство 
как форма просоциального поведения – это участие людей 
независимо от возраста, расы, пола и вероисповеданий 
в мероприятиях, направленных на решение социальных, 
культурных, экономических, экологических проблем в обще-
стве, не связанных с извлечением прибыли [1, с. 7].

Принято считать, что двигателем развития и фундамен-
том гражданского общества является молодежь, а молодеж-
ная политика приоритетна для современного социального 
государства. Подобные рассуждения касаются и возрастных 
характеристик волонтеров. В исследовании, направлен-
ном на определение социального портрета современного 
волонтера, было выявлено, что, по мнению большинства 
респондентов, волонтеры – это прежде всего молодые 
люди [2]. Это отражает некоторые социальные стереотипы 
о поколениях и людях разного возраста. 

Относительно пожилых людей бытует мнение, что 
это люди с конформистским стилем мышления, нуждаю-
щиеся в социально-психологической поддержке и сами 
являющиеся объектом работы специалистов помогаю-
щих профессий. Данный стереотип отражен в первой 
теории поколений, предложенной в XIX в. демографом 
А. П. Рославским-Петровским, который обозначал людей 
старше 60 лет как увядающее поколение [3, с. 23]. Тем 
не менее современные граждане пожилого, или «серебря-
ного», возраста повсеместно опровергают эти стереотипы, 
являясь людьми с активной жизненной позицией, участву-
ющими в различных формах волонтерской деятельности. 
В обществе РФ существует много негативных стереотипов 
о пожилом возрасте (видение пожилого человека как оди-
нокого, нездорового, несчастного) и аутостереотипов 
(пожилые никому не нужны, от жизни больше нечего 
ждать). Вместе с тем пожилой возраст открывает богатые 
возможности для психологической работы по поддержке 
пожилых людей и повышения уровня их психологического 
благополучия [4, с. 128; 5].

Участие молодых и пожилых людей в общественной 
деятельности напрямую связано с их смысложизненными 
ориентирами. Особый интерес представляет изучение 
межпоколенческих различий в ценностно-смысловой сфере 
волонтеров. Ценности и мотивы волонтерства могут быть 
самыми разнообразными и зависеть в том числе от принад-
лежности к определенному поколению.

Необходимо обратиться к содержанию понятия поко­
ление. Согласно определению К. Мангейма [6], поколе-
ние представляет собой совокупность возрастных групп, 

которые пережили одни и те же значимые исторические 
события в возрасте наибольшей восприимчивости к ним – 
в юности. В. В. Семенова определяет поколение как соци-
альную группу, объединенную спецификой исторической 
локализации, сходным опытом, общей конфигурацией жиз-
ненного пути [7]. Н. М. Мельникова раскрывает понятие 
поколение как общность, аргументируя это тем, что «общ-
ность предполагает стабильность, устойчивость и является 
продуктом естественноисторического развития в отличие 
от объединений, возникающих в результате сознательного 
выбора людей» [8, с. 60].

В американской гуманитарной науке XX в. поколение, 
с одной стороны, рассматривается как объект социализации 
(Т. Парсонс, Ш. Айзенштадт, М. Мид), а с другой – как субъ-
ект социально-политического конфликта (Г. Маркузе, 
Л. Фойер). Американские исследователи Н. Хоу и У. Штраус 
в 1991 г. разработали концепцию различия поколений 
и описали ее в книге Generations (Поколения), а затем 
в 1997 г. выпустили книгу The Fourth Turning (Четвертое 
превращение), в которой дали подробную характеристику 
поколений, сменяемых каждые 20 лет.

В 1990-х гг. социолог Ю. А. Левада разделил поколенче-
ский ряд на группы, которые сформировались в ключевые 
моменты истории страны [9]. В. В. Радаев [10] предложил 
классифицировать российские поколения в зависимо-
сти от исторической обстановки, в которой проходило 
их становление. В настоящее время в России наиболее 
распространенной является адаптированная версия теории 
Н. Хоува и У. Штрауса, предложенная группой авторов 
под руководством Е. М. Шамис [11]. Они выделяют поко-
ление победителей (1900–1923 годы рождения); молча-
ливое поколение (1923–1943); поколение бэби-бумеров 
(1943–1963); поколение X (1963–1983); поколение Y – 
Миллениалов (1983–2003); поколение Z (2003–2023). 

Как отмечает О. И. Власова, «признаками принадлежно-
сти к поколениям являются: определенные возрастные гра-
ницы (старшее, среднее, младшее); принадлежность к опре-
деленным историческим событиями (войны, революции); 
разная степень включенности в эти события. Еще одним 
немаловажным признаком, характеризующим принадлеж-
ность к поколенческим группам, являются особенности 
трудовой деятельности в определенных социальных и исто-
рических условиях» [12, с. 113]. Можно предположить, 
что каждое поколение отличается своим набором ценно-
стей и личностных смыслов, привычек и поведенческих 
характеристик. Общие ценности образовываются за счет 
существенных происшествий в мире или стране; устоев 
и традиций, которые значимы для поколения.

https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-454-461
https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-454-461
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Вопрос участия разных поколений в волонтерской дея-
тельности представляет интерес для многих отечественных 
и зарубежных ученых, предпринимающих шаги для систе-
матизации знаний о межпоколенческих различиях и осо-
бенностях в контексте ценностно-смыслового содержания 
волонтерской деятельности как формы просоциальной 
активности граждан [13–21]. Несмотря на активное распро-
странение «серебряного» волонтерства в РФ за последние 
10 лет [22], вопросы о ценностях, побуждающих пожилых 
людей вступать в ряды волонтеров наряду с молодежью, 
остаются недостаточно изученными.

Результаты
Исследование проводилось методом контент-анализа интер-
вью молодых волонтеров и волонтеров «серебряного» воз-
раста. В качестве объекта контент-анализа были использованы 
видео и текстовые интервью с волонтерами на новостных 
порталах, в социальных сетях и на медиаплатформе YouTube. 

Процедура заключалась в просмотре и анализе интервью 
с волонтерами. Совокупная выборка включала 20 участников 
интервью, 10 из которых – молодые волонтеры, преимуще-
ственно студенты, 10 – «серебряные».

Категориями анализа выступили типы терминальных 
ценностей и предпочитаемые виды волонтерской деятель-
ности. Классификация ценностей проведена на основе 
ценностных ориентаций, выделенных М. Рокичем [23]. 
Проанализировано 152 эмпирических индикатора катего-
рий по типу ценностей. Были выявлены основные ценно-
сти и смыслы, мотивирующие молодых и «серебряных» 
волонтеров на занятие волонтерством (табл. 1).

Молодые волонтеры поколения Z отмечали, что больше 
всего на волонтерство их побуждает счастье других. Волонтеры 
использовали такие фразы, как свою любовь к животным могу 
описывать бесконечно; это возможность сделать мир лучше, 
красивее, добрее; в мире не так все плохо, когда чувствуют, 
что есть люди, которые от них не отвернутся.

Табл. 1. Ценности волонтеров поколения Z и поколения бэби-бумеров по М. Рокичу 
Tab. 1. Values of Generation Z and Baby Boom generation volunteers

Тип терминальных ценностей 

Поколение Z Поколение бэби-бумеров

Частота упоминания

абсолютная относительная, % абсолютная относительная, %
Счастье других (благосостояние, развитие и совершенство-
вание других людей, всего народа, человечества в целом) 14 23,74 3 3,23

Активная деятельная жизнь (полнота и эмоциональная 
насыщенность жизни) 7 11,86 20 21,52

Развитие (работа над собой, постоянное физическое 
и духовное совершенствование) 6 10,17 4 4,30

Жизненная мудрость (зрелость суждений и здравый  
смысл, достигаемые жизненным опытом) 5 8,47 10 10,75

Общественное признание (уважение окружающих, 
коллектива, товарищей по работе) 5 8,47 7 7,53

Познание (возможность расширения своего образо-
вания, кругозора, общей культуры, интеллектуальное 
развитие)

4 6,78 9 9,68

Продуктивная жизнь (максимально полное использова-
ние своих возможностей, сил и способностей) 4 6,78 9 9,68

Уверенность в себе (внутренняя гармония, свобода 
от внутренних противоречий, сомнений) 4 6,78 5 5,37

Наличие хороших и верных друзей (социальные контакты) 3 5,08 4 4,30
Материально обеспеченная жизнь (отсутствие матери-
альных затруднений) 2 3,39 – –

Развлечения (приятное, необременительное время
препровождение, отсутствие обязанностей) 2 3,39 8 8,60

Свобода (самостоятельность, независимость в сужде-
ниях и поступках) 2 3,39 – –

Здоровье (физическое и психическое) – – 7 7,52
Любовь (духовная и физическая близость с любимым 
человеком) – – 2 2,15

Интересная работа 1 1,69 5 5,37

Итого 59 100 93 100
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На втором месте по частоте упоминаний оказались 
ценности активной деятельной жизни. Примеры выска-
зываний: Для меня волонтерство – это чувствовать себя 
нужным, делиться своей добротой и заботой, а взамен 
получать положительные эмоции; До волонтерства я был 
просто парнем без цели и др. На третьем месте – развитие. 
Наименее значимыми по частоте упоминаний в интервью 
оказались ценности интересная работа, материально 
обеспеченная жизнь, свобода и развлечения.

«Серебряные» волонтеры в своих интервью показали, 
что более всего на занятия волонтерством их побуждают цен-
ности активной деятельной жизни. Они говорили: Человек, 
который старается кому-то сделать добро, сам заряжается 
этой энергией; Я чувствую, что занимаюсь полезным делом, 
а не засыхаю, сидя дома перед телевизором.

На втором месте по частоте упоминаний – жизнен-
ная мудрость. Примеры формулировок высказыва-
ний: Мы делимся своим богатым жизненным опытом; 
Мы убеждены, что наша помощь, опыт, умение отстаивать 
свою позицию нужны обществу. На третьем месте по частоте 
упоминаний – познание и продуктивная жизнь: Мы сами 
обучаемся и стараемся молодое поколение чему-то научить; 
Пенсия – это время учиться.

Ответы «серебряных» волонтеров отражают активное 
стремление помочь другим людям, как пожилым, так и моло-
дым. Люди «серебряного» возраста, как правило, обла-
дают богатым жизненным и профессиональным опытом, 

которым готовы делиться с представителями молодежи 
и подрастающего поколения. Смена образа жизни с выходом 
на пенсию часто сопровождается острыми психологиче-
скими переживаниями, связанными с невозможностью 
осуществлять привычные активные действия. Можно пред-
положить, что волонтерство способствует ресоциализации 
и включению в новые межличностные связи. 

Наименее значимыми по частоте упоминаний в интервью 
оказались ценности любовь и развитие. Достаточно высокими 
оказались показатели по ценностям развлечения: Человек 
нашего возраста имеет много свободного времени; Раз свободное 
время появилось, человек может оказать кому-то посильную 
помощь. Также достаточно высокий показатель по частоте 
упоминаний у ценности здоровье: На мой взгляд, это продле­
вает жизнь человеку; Добровольчество помогло восстановиться 
после инсульта и вернуться к активной жизни; Помогая другим, 
забываешь про свои болячки. Это действительно достаточно 
большая ценность для людей «серебряного» возраста, 
поскольку активная жизнь и здоровье для них часто рассма-
триваются как синонимы.

В табл. 2 представлены результаты контент-анализа 
по сравнению выбора предпочитаемой волонтерской дея-
тельности для представителей поколения Z и поколения 
бэби-бумеров.

Результаты контент-анализа интервью молодых волон-
теров показали, что наиболее предпочитаемыми видами 
волонтерской деятельности для них являются работа 

Табл. 2. Виды волонтерской деятельности, предпочитаемые волонтерами поколения Z и поколения бэби-бумеров 
Tab. 2. Types of volunteer activities preferred by Generation Z and Baby Boomers

Виды волонтерской деятельности

Поколение Z Поколение бэби-бумеров

Частота упоминания 

абсолютная относительная, % абсолютная относительная, %
Работа в детских домах, интернатах для детей с ограни-
ченными возможностями, школах, детских садах и т. д. 7 21,88 16 21,05

Работа с социально-незащищенными слоями населения 5 15,63 15 19,74

Спортивное волонтерство 4 12,50 3 3,95

Волонтерство в области культуры 3 9,38 25 32,89
Помощь приютам для бездомных животных  
(бездомным животным) 3 9,38 – –

Поиск людей 3 9,38 – –
Участие в проектах, направленных на решение проблем 
местных сообществ 2 6,25 4 5,26

Помощь в работе медицинским учреждениям, 
фандрайзинг 2 6,25 6 7,89

Участие в деятельности экологических добровольческих 
организаций 1 3,13 4 5,26

Медиаволонтерство 1 3,13 1 1,32

Донорство 1 3,13 – –

Сбор средств – – 1 1,32

Собственные инициативы – – 1 1,32

Итого 32 100 76 100
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в детских домах, интернатах для детей с ограниченными 
возможностями, школах, детских садах и работа с социально-
незащищенными слоями населения. Волонтеры говорили: 
Мне всегда хотелось помогать деткам, которые остались 
без родительской любви и заботы; Я представляю социальное 
волонтерство. Я это направление не выбирала, просто пришла 
в него по зову сердца, ведь человек человеку-друг; Я помогал 
своим родным и близким, а также соседям в доставке про­
дуктов, лекарств и прочих вещей, необходимых для жизни; 
Начинала я свою деятельность с социального волонтерства; 
Помогали пожилым людям.

На третьем месте по частоте упоминаний оказалось спор-
тивное волонтерство. Это подтверждается следующими 
индикаторами категорий: Душа все же больше принадле­
жит категории спортивный волонтер; У нас есть много 
направлений: спортивное, например. Наименьший показатель 
по частоте упоминаний показали такие виды волонтерской 
деятельности, как участие в деятельности экологических 
добровольческих организаций, медиаволонтерство и донорство. 

Мы предполагаем, что распределение ответов свиде-
тельствует об альтруистической направленности молодых 
волонтеров, выраженной в бескорыстном желании помогать 
наименее защищенным категориям населения; их активной 
жизненной позицией и желанием заниматься спортом 
для поддержания здорового образа жизни. Низкая попу-
лярность участия в деятельности экологических доброволь­
ческих организаций, медиаволонтерства и донорства может 
быть связана с недостаточно высоким уровнем развития 
экологического сознания молодежи, слабой осведомлен-
ностью о возможностях и механизмах медиаволонтерства 
и недостатком достоверной информации о донорстве.

Контент-анализ интервью «серебряных» волонтеров 
показал, что наиболее предпочитаемым видом волонтерской 
деятельности для них является волонтерство в области куль­
туры, прежде всего патриотической направленности. 
Как правило, под данным видом волонтерства подразу-
мевались различные акции в честь Дня Победы и куль-
турно-патриотического воспитания молодежи: Являюсь 
«Волонтером Победы». На втором месте по частоте упо-
минаний – работа в детских домах, интернатах для детей 
с ограниченными возможностями, школах, детских садах. 
Это подтверждается следующими эмпирическими инди-
каторами категорий: Чужих детей не бывает; А еще у нас 
есть такое направление, как Бабушка на час.

На третьем месте по предпочтениям видов волонтер-
ской деятельности – работа с социально-незащищенными 
слоями населения: Наши серебряные волонтеры связали 
пледы для людей, нуждающихся в теплоте и заботе; Один 
из самых популярных и вдохновляющих проектов нашей 
организации – «Социальный маршрут»; Мы устраиваем 
автобусные экскурсии для тех, кто самостоятельно на это 
уже не решится. Наименьший показатель по частоте упоми-
наний – у таких видов волонтерской деятельности, как меди-
аволонтерство, донорство и собственные инициативы.

На наш взгляд, распределение ответов о предпочита-
емых видах волонтерской деятельности свидетельствует 
о достаточно высокой альтруистической направленности 
людей «серебряного» возраста, что схоже с ответами 
молодых волонтеров. Высокие показатели волонтерства 
в области культуры свидетельствуют о высоком уровне 
патриотических настроений и потребности осознавать 
свою принадлежность к истории РФ. Также высока значи-
мость исторической коллективной памяти представителей 
старшего поколения, что дает ощущение психологиче-
ской безопасности. Об этом говорил К. Маннгейм [6], 
когда высказывал мысль о том, что каждое поколение 
несет на себе зримые следы социальных и политических 
событий эпохи своей юности. Интересно исследование 
Т. П. Емельяновой, Т. В. Белых и В. Н. Шабановой [24] 
о коллективной памяти представителей поколения бэби-бу-
меров, в котором были получены данные о том, как пред-
ставители данного поколения видят воздействие истори-
ческого прошлого на конструирование образа будущего. 
Респонденты в данном исследовании в большинстве своем 
сошлись в оценке суждений о существовании причинно-
следственных связей между различными эпохами в истории 
РФ. Отметим, что идентификация со своим поколением 
в контексте исторических событий, общих воспомина-
ний значима для пожилых людей в большей степени, чем 
для молодых.

Данные о предпочитаемых видах и значимых ценностях 
волонтерской деятельности для молодых и «серебряных» 
волонтеров позволили провести сравнительный анализ 
данных категорий. Обобщенные результаты сравнитель-
ного анализа наиболее значимых ценностей волонтерской 
деятельности представлены на рис. 1.

Были получены данные о значимых различиях между 
выборками молодых и «серебряных» волонтеров. 
Статистическая достоверность результатов была проверена 
с использованием φ-критерия Фишера. Значимые различия 
были получены в двух сравниваемых группах по ценности 
счастье других (φэмп=3,947). Полученные эмпирические 
значения φ по данному параметру находятся в зоне зна-
чимости (φэмп>φкр). Критические значения φ-критерия 
Фишера имели фиксированные значения: φ=1,64 для 5 % 
уровня значимости и φ=2,31 для 1 % уровня значимости. 
У волонтеров поколения Z эта ценность оказалась выше 
по частоте упоминаний в интервью, чем у представителей 
поколения бэби-бумеров. Данные по ценности актив-
ной деятельной жизни (φэмп=1,562); ценности развития  
(φэмп=1,394); жизненной мудрости (φэмп=0,469); познания 
и продуктивной жизни (φэмп=0,631) для представителей 
двух обозначенных поколений не имеют существенных 
различий. Полученные значения φ по данным ценностям 
находится в зоне незначимости (φэмп<φкр).

Обобщенные результаты сравнительного анализа пред-
почитаемых представителями двух поколений видов волон-
терской деятельности представлены на рис. 2.
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Наиболее значимые различия были получены в двух 
сравниваемых группах по виду волонтерство в области куль­
туры. Для «серебряных» волонтеров волонтерство 
в области культуры оказалось более предпочтительно, 
чем для молодых волонтеров (φэмп=2,842). Полученные 
значения φэмп по данному параметру находятся в зоне 
значимости (φэмп>φкр). Такие виды волонтерской дея-
тельности, как работа в детских домах, интернатах, 
школах, детских садах (φэмп=0,09); спортивное волонтер­
ство (φэмп=1,542); работа с социально-незащищенными 
слоями населения (φэмп=0,512), для представителей двух 
поколений не имеют существенных различий. Полученные 
эмпирические значения φ по данным видам волонтерской 
деятельности находятся в зоне незначимости.

Заключение
Сравнивая ценности и предпочитаемые виды волонтер-
ской деятельности представителей разных поколений 
можно сделать вывод, что волонтерство для представителей 
поколения Z в большей степени обусловлено ценностями 
благосостояния других людей, чем у представителей поко-
ления бэби-бумеров. Возможно, это связано с формирую-
щейся в российском обществе установкой на значимость 
благополучия, акценте на позитивных сторонах жизни 
и достижении успеха, что значимо именно для молодежи. 
Ценность активной, эмоциональной и насыщенной жизни 
одинаково важна для представителей этих поколений, при 
этом для представителей старшего поколения она явля-
ется главной. Активная жизнь для пожилых людей является 

Рис. 1. Сравнительный анализ наиболее значимых 
ценностей волонтерской деятельности поколе-
ния Z и поколения бэби-бумеров
Fig. 1. Comparative analysis of the most 
significant values of the volunteer activity 
of Generation Z and the Baby Boomers
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Рис. 2. Сравнительный анализ предпочитаемых 
видов волонтерской деятельности поколения Z  
и поколения бэби-бумеров
Fig. 2. Comparative analysis of preferred volunteer 
activities of Generation Z and Baby Boomers
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адаптационным ресурсом, существенно влияет на их пси-
хологическое и физическое здоровье. Для представителей 
поколения Z одной из важнейших ценностей, мотивиру-
ющих на занятия волонтерской деятельностью, является 
ценность развития и духовного совершенствования, тогда 
как для представителей бэби-бумеров данная ценность 
оказала наименьшее влияние на занятие волонтерством. 
Возможно, это связано с тем, что для молодежи самораз-
витие является неотъемлемым компонентом качества 
жизни, возможностью достигать определенных результатов 
в дальнейшей профессиональной деятельности, которая 
позволит им жить независимо и проявить свой потенциал. 
А вот ценности жизненной мудрости, зрелости сужде-
ний и здравого смысла, достигаемых жизненным опытом, 
показали высокие результаты у представителей старшего 
поколения. Вероятно, это связано с тем, что для решения 
различных жизненных задач, проблем и затруднительных 
ситуаций люди «серебряного» возраста в первую оче-
редь обращаются к собственному опыту, воспоминаниям 
о подобных ситуациях и способах их решения, которые 
в прошлом показали свою эффективность.

Наибольшие различия по предпочитаемым видам волон-
терской деятельности были получены в области культуры, 
прежде всего, патриотической направленности. Для пред-
ставителей старшего поколения данный вид волонтерства 
оказался наиболее привлекательным, что может быть обу-
словлено высоким уровнем патриотических настроений 
и потребностью осознавать свою принадлежность к истории 
России, быть причастными к сохранению культурного насле-
дия страны. По другим видам волонтерской деятельности 

существенных различий в выборе не выявлено. Для молодых 
и «серебряных» волонтеров одинаково привлекательны 
оказались работа в детских домах, интернатах для детей 
с ограниченными возможностями, школах, детских садах, 
работа с социально-незащищенными слоями населения. 
Вероятно, это обусловлено высокой значимостью ценностей 
счастья других для представителей поколения Z и высокой 
значимостью жизненной мудрости и опыта, которые могли 
бы помочь в решении проблем социально незащищен-
ных категорий граждан для представителей поколения 
бэби-бумеров.

Понимание различий в ценностно-смысловой сфере 
волонтеров молодого и «серебряного» возраста, форми-
рующих разные мотивы волонтерской деятельности, позво-
лит разнообразить предлагаемые им виды волонтерской 
деятельности, дифференцировать методы их подготовки 
и сопровождения.
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Аннотация. Цель – анализ параметров жизненной позиции студентов и выявление ее психологических индикаторов. 
Достижение цели предполагает теоретико-эмпирическое изучение специфики заявленных конструктов с опорой 
на отечественные и зарубежные теории и концепции, валидные и надежные методические инструменты. Представлен 
теоретико-эмпирический анализ феномена жизненной позиции личности. Рассмотрена сущность, структура и генез жиз-
ненной позиции. Систематизированы объективные и субъективные детерминанты жизненной позиции, определяющие 
ее вектор. Выявлено соотношение структурных компонентов жизненной позиции (гармонии, осознанности, активности) 
у студентов. Обнаружено преобладание тенденции снижения показателей гармонии с увеличением активности и осоз-
нанности жизненных процессов. Экспериментально исследована специфика психологических индикаторов системы жиз-
ненных отношений студенческой молодежи. Установлены статистически значимые связи между параметрами жизненной 
позиции и психологическими границами, элементами Я-концепции, когнитивными личностными конструктами и мета-
когнитивными процессами. Анализ соотношения параметров жизненной позиции с психологическими индикаторами 
выявил значимость самоэффективности, толерантности к неопределенности, аналитичности–холистичности в восприятии 
и осмыслении реальности, преобладание интерсубъектных аспектов Я-конструктов. Константность вектора личностных 
и жизненных трансформаций в период поздней юности определяется интолерантностью к неопределенности, межличност-
ной интолерантностью, ощущением низкой самоэффективности, зависимостью от значимых и родных лиц, приоритетом 
интеракционизма и контекстностью объяснения происходящих процессов, несбалансированностью и неоптимальностью 
психологических границ, ограничением контактов. 
Ключевые слова: жизненная позиция, студенты, юность, гармония, осознанность, активность, психологические инди-
каторы, самоэффективность, метакогнитивные процессы, психологические границы, Я-концепция
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Abstract: The article introduces a theoretical and empirical analysis of the phenomenon of life stance. It reviews domestic and foreign 
theories on essence, structure, and genesis of attitudes, as well as systematizes the objective and subjective determinants of the life 
stance vector. The author revealed a correlation between the structural components of life position (harmony, awareness, activity) 
in university students: indicators of harmony decreased as activity and awareness of life processes increased. The empirical study 
also established statistically significant connections between the parameters of the life position and psychological boundaries, Self-
concept, cognitive personal constructs, and metacognitive processes. Self-efficacy, uncertainty tolerance, and analyticity-holism 
in the perception and comprehension of reality proved especially important, as did the intersubjective aspects of Self-constructs. 
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a sense of low self-efficacy, dependence on family and friends, priority of interactionism and contextual explanation of ongoing 
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Введение
Нормой современной жизни стали вызовы и напряжен-
ность ежедневно изменяющейся действительности; хаос 
вариантов, возможностей и альтернатив; невалидность 
и невостребованность прошлого опыта личности; навязы-
ваемые стандарты жизни. В данных условиях затрудняется 
интеграция аутентичных личности тенденций и запросов 
общества, что детерминирует широкий спектр проблем 
субъективного благополучия, психологического здоровья 
и зрелости. Особую значимость эти проблемы приобретают 
в юности, складывающейся из серии выборов, совокуп-
ность которых определяют содержательность и напол-
ненность жизненного пути личности, основы ее функцио
нирования, развития, самореализации на последующих 
возрастных этапах. В связи с этим актуализируется научный 
интерес к поиску и анализу психологических структур, опре-
деляющих устойчивость системы координат жизненного 
пространства личности, непрерывность и вектор ее дви-
жения в пространстве трансформирующегося общества, 
смыслов и ценностей. Данные аспекты функционирования 
личности находят отражение в контексте анализа жизнен-
ной позиции как своеобразного каркаса диспозиционной 
системы личности и аспекта ее психологической зрелости.

Жизненная позиция личности – сложное образова-
ние, конгломерат стабильных элементов, обеспечиваю-
щих непрерывность истории личности, ее личный авто-
граф, уникальную гравировку жизненного пути, а также 
врéменные, непостоянные совокупности частей и лич-
ностных свойств [1]. Данная совокупность детермини-
рует возможность интеграции динамики и статики, про-
цесса и результата, сущности и изменений, что является 
важной предпосылкой гармоничного развития личности,  

ее субъектности [2]. Полноценно функционирующая лич-
ность может существовать только как процесс, сопровожда-
емый постоянным изменением и преодолением пределов 
пространства адаптации в сторону максимальной реализации 
своих возможностей. В этом плане жизненная позиция осу-
ществляет интеграцию временных модусов и личностных 
сегментов – накопленный в прошлом опыт, цели будущего 
и их модифицированные варианты настоящего, объективируя 
ресурсы и трансформируя потенциал в реальность [3; 4]. 
Именно позиция личности определяет успешность нахож-
дения своего места в жизни в соответствии со сформировав-
шейся системой ценностей. Отметим, что в настоящее время 
жизненные траектории не навязываются, а жизненная позиция 
может изменяться или оставаться неизменной. Обобщение 
литературы [5–10] подтвердило континуальную природу 
вектральной направленности жизненной позиции и позволило 
систематизировать ее ключевые характеристики (табл. 1).

В целом жизненная позиция детерминирует вариатив-
ность и множественность траекторий развития личности 
в пространстве и времени жизни, охватывая континуумы 
конструктивного – деструктивного, активного – пассивного, 
реактивного – проактивного, прогрессивного – регрессивного. 
Именно в юности закладываются контуры жизненного пути, 
поэтому данный возрастной период несет как потенциал 
подлинного развития личности и самореализации, так и его 
инверсии в виде деструктивности и виктимизации. 

В зарубежной и отечественной литературе рассматрива-
емый нами феномен анализируется в контексте ряда смеж-
ных понятий. Так, А. Адлер рассматривает жизненный 
стиль личности – относительно постоянный, уникальный 
способ взаимодействия с жизнью и приспособления к ней 

Табл. 1. Векторы жизненной позиции личности 
Tab 1. Vectors of personal attitudes

Восходящий вектор  
(рост)

Константный вектор  
(застой)

Нисходящий вектор  
(регрессия, распад)

•	 направленность на развитие, изменение 
и преобразование себя и окружающей 
действительности

•	 умение реорганизовать свою жизнь 
в соответствии с доминирующими 
личностными тенденциями, поиск кон-
структивных вариантов и решений

•	 самостоятельность, ответственность, 
инициативность

•	 проактивность

•	 направленность на адаптацию, 
приспособление

•	 постоянство, статичность, стремление 
к сохранению и поддержанию конфор-
мистских идей

•	 трудности приспособления к изменив-
шимся условиям

•	 избегание принятия важных жизнен-
ных решений

•	 реактивность (детерминирование 
действий и реакций внешними 
детерминантами)

•	 снижение сложности и организо-
ванности, неадекватность способов 
интеграции в социум возможностям 
и сущности личности

•	 смысловые пустоты, общая утрата 
целей и смыслов жизни, базовых 
ценностно-смысловых ориентиров, 
деструкции, асоциальность

•	 утрата целевой детерминации, возмож-
ности самодетерминации и продуктив-
ной самореализации
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для достижения своих целей. Стиль жизни определяется 
когнитивной организацией личности, т. е. убеждениями, 
через призму которых производится восприятие и оценка 
себя и своей жизни. Выбор варианта жизни (от здоро-
вого, конструктивного до невротичного, неадаптивного) 
осуществляется самой личностью, его трансформация 
возможна только при изменении убеждений [11; 12]. 

В транзактном анализе [13–16] жизненная позиция явля-
ется фиксированной системой эмоционально подкрепляемых 
базисных убеждений и представлений человека о себе, других 
и окружающем мире. Жизненная позиция личности находит 
воплощение в сценарии жизни – своеобразном жизненном 
плане, который закладывается в детстве, подкрепляется роди-
телями и в дальнейшем на неосознаваемом уровне направляет 
взаимодействие с окружающим миром. Сценарная основа 
детерминирует искажения восприятия реальности, жесткую 
фиксацию реализуемых программ поведения. Как элемент 
жизненной стратегии жизненная позиция сознательно или 
бессознательно определяет базовые аспекты поведения 
личности в межличностном общении [13].

А. Маслоу отмечает, что жизненная позиция – это сово-
купность основных личностных отношений, содержащая 
потенциальный ресурс будущих достижений, который 
определяет способ движения личности. Важными аспектами 
жизненной позиции личности являются пролонгирован-
ность, позитивная инерция и устойчивость [17].

Отечественные психологические концепции трактуют 
жизненную позицию как:

•	 результат достижений личности, аккумулирующий жиз-
ненный опыт и являющийся потенциалом будущего [6];

•	 системное образование, выражающее форму отношения 
личности к собственной жизни и форму ее организа-
ции, которая находит свое отражение в уникальном 
и индивидуальном способе взаимодействия с миром [1];

•	 постоянно развивающуюся систему (интеграл) личност-
ных отношений человека к социальному окружению, 
самому себе, готовность личности реализовать эти 
отношения в конкретной деятельности [18];

•	 ценностно-смысловое образование, определенный 
уровень развития личности, основанный на выделе-
нии своего Я из непосредственной связи в прошлом, 
настоящем и будущем [19];

•	 ценностное отношение к окружающим, себе и своей 
жизни [20].

Обобщение основных положений зарубежных и оте-
чественных концепций позволяет выделить в качестве 
основных показателей жизненной позиции составляю-
щие ценностно-смыслового ядра личности – социально-
психологические установки, базовые убеждения, экзистен-
циальные основы, конкретные поведенческие действия, 
образ жизни. Фиксация перечисленных элементов опре-
деляет психологическую устойчивость личности, умение 
осуществлять селекцию внешних воздействий, проти-
востоять навязываемым убеждениям, противоречащим 

взглядам и установкам, обусловливая стабилизацию пове-
дения и деятельности, реализацию аутентичной системы 
отношений [21].

Жизненная позиция – динамичный феномен. Ее основы 
закладываются в раннем детстве, приобретая форму есте-
ственных выводов, образующихся под воздействием соци-
альных установок и поведения ближайшего окружения 
и выполняющих преимущественно адаптивную функцию. 
Установки, ориентиры, способы реагирования на различ-
ные жизненные ситуации, транслируемые родителями, 
интериоризируются, обусловливая ценностно-смысловое 
и мотивационное пространство ребенка. К юности жиз-
ненная позиция трансформируется в систему ориентиров 
для восприятия себя и оценки окружающего мира, про-
гнозирования событий, выработки поведенческой линии 
и в целом выражения уникального и индивидуального 
способа взаимодействия с миром. Формирование данного 
психологического новообразования осуществляется в усло-
виях изменения социальной позиции и необходимости 
решения специфических возрастных задач. По этой причине 
юношеский возраст охватывает проблемы жизненного 
самоопределения и самоосуществления, постановки и реше-
ния смысложизненных задач, достижения самостоятельности 
и принятия ответственности, интенциональной направлен-
ности жизни, выражающейся в формировании ее смысла, 
что находит отражение в трудах К. В. Карпинского [22], 
И. С. Кона [2], Н. И. Трубниковой [23]. Отсроченными 
последствиями проблем прохождения юношеского этапа 
являются дискомфорт, неудовлетворенность, невротические 
трудности, рентные установки, негативное и безразличное 
самоотношение, бессмысленность существования, неспособ-
ность контролировать события и жизнь, самоотчуждение, 
изолированность и другие социальные дисфункции [24].

Генез жизненной позиции детерминирован комплексом 
субъективных и объективных аспектов жизни личности. 
Объективные аспекты охватывают социальные условия 
и факторы жизни (семейное окружение, образование, соци-
альное происхождение и др.); субъективные факторы – при-
сущий личности комплекс индивидуально-психологических 
свойств. Главной детерминантой изменения жизненной 
позиции является опыт разрешения противоречий и пер-
сонально значимых ситуаций, трансформирующий жиз-
ненные отношения и ценности личности, изменяющий 
модель поведения и контуры жизненного пространства [6].

Жизненная позиция личности – определенно сло-
жившееся образование, имеющее свою относитель-
ную, фиксированную структуру. Структура жизнен-
ной позиции – триединство диспозиций когнитивного, 
эмоционально-оценочного и поведенческого компонен-
тов [25]: осознанность, активность, гармония.

Осознанность (рефлексивность) – мера / степень фено-
менологического выделения себя из потока собственной 
жизни. Это энергетическая характеристика смысловой 
сферы личности, интегрирующая степень и устойчивость  
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смысловой направленности жизнедеятельности субъекта 
и определяющая успешность управления собственным 
поведением [1]. Осознанность лежит в основе свободного 
жизненного выбора, самостоятельного принятия решений 
и их реализации. Данный компонент рассматривается 
в качестве психологической основы авторства собственной 
жизни и ее творческого преобразования. Степень осоз-
нанности, т. е. понимания себя как разумно действующей 
причины, дает критерий для субъектности действия или 
определяет деятеля, способствует формированию автоно-
мии, независимости [5].

Активность – способность управлять своей жизнью, 
произвольно влиять на нее, изменять и творчески преобра-
зовывать окружающую действительность, проектировать 
и реализовывать задуманные планы. В основе данной 
стратегии взаимодействия лежат субъективно значимые 
потребности, цели и смысл, а также определенная степень 
независимости от природных условий и социальных тре-
бований, свобода, способность преодолевать стандарты 
и усвоенные поведенческие шаблоны, внешние и внутрен-
ние пределы и границы [26]. Рассматриваемый компонент 
жизненной позиции интегрирует необходимое и возможное, 
согласовывает и соизмеряет объективное и субъективное, 
устанавливая внутренние критерии оценки способностей, 
притязаний и достижений [5]. В отличие от адаптивных 
тенденций, активность детерминирует субъектный уровень 
взаимодействия с действительностью, а потому позво-
ляет устанавливать личностно-смысловые отношения 
и реализовывать гибкое взаимодействие, в противопо-
ложность доминанты ролевых отношений и пассивных, 
ригидных ориентаций [27].

Гармония – согласованность или разлад между воспри-
ятием себя и своей жизни, оценочно-эмоциональное отно-
шение к явлениям окружающего мира [25]. Ощущение гар-
монии предполагает не просто успешное решение задач 
адаптации и приспособления к миру, а включение в жизнь, 
ощущение внутреннего удовлетворения и равновесия, толе-
рантность к фрустрирующим и стрессогенным факторам. 
Поскольку в настоящее время отсутствуют четкие объектив-
ные критерии внешней оценки жизни человека, важными 
составляющими в анализе жизненного пути индивида явля-
ются аспекты удовлетворенности / неудовлетворенности 
жизнью, счастья. Для современной личности важно не просто 
адаптироваться и приспособиться к окружающему, а гар-
монично включить себя в жизнь и решение повседневных 
задач без чрезмерного психоэмоционального напряжения, 
истощения, сохраняя устойчивость, равновесие и продук-
тивность [28]. Очевидно, что данный подход позволяет 
рассматривать гармонию как сложное и обобщенное чув-
ство, детерминирующее интеграцию, цельность и единство 
личности, принятие себя, независимость, ощущение напол-
ненности и осмысленности жизни. Гармония определяет 
сбалансированность, пропорциональность и соразмерность 
в соотношении внешнего и внутреннего пространств, а также 

основных жизненных сфер личности. Умение преодоле-
вать дискомфорт, обусловленный противоречиями, кризи-
сами и трудностями, коррелирует с ощущением внутренней 
удовлетворенности, счастья, наполненности жизни, пози-
тивного отношения к себе, уверенности в себе и внутренней 
свободы [29]. Возникающее в противоположном случае 
ощущение пустоты и самоутраты личность компенсирует 
постановкой нереальных требований к себе и окружающим. 
Следствием этого являются гипертрофированная тенден-
ция потребления и патологическая занятость, что весьма 
иллюстративно для современного общества изобилия с его 
экзистенциальным вакуумом [30] и «болезнями общества» 
легкой и текучей современности [31].

На одном полюсе жизненной позиции оказываются 
субъектность по отношению к своему развитию и жизни, 
осознание наличия альтернатив и свободы выбора, реали-
зация планов, т. е. сформированность ресурсов для выстра-
ивания уникальной и аутентичной траектории жизненного 
пути. На противоположном – неадекватность жизни своему 
самоощущению, дефицит осмысленности, малоосознанное 
существование, зависимость от ожиданий окружения, 
пассивные и ригидные приспособительные жизненные 
стратегии, блокирующие рост, развитие и самореализацию 
личности. В совокупности вышеизложенное позволило 
отметить сензитивность юности в становлении жизненной 
позиции и потенциал данного периода в работе с рисками 
и деформациями, что актуализировало необходимость 
экспериментального исследования специфики ее параме-
тров и выявления психологических индикаторов. 

Методы
Экспериментальную выборку составили обучающи-
еся 3 курса Оренбургского государственного педагогического 
университета, осваивающие профессиональные образователь-
ные программы бакалавриата по направлениям подготовки 
44.03.01 Педагогическое образование и 44.03.03 Специальное 
(дефектологическое) образование (N = 112, 11 юношей 
и 101 девушка; средний возраст – 20 лет). 

Психодиагностический комплекс включал в себя:
1) параметры жизненной позиции:

•  Опросник жизненной позиции личности (Опросник 
ЖПЛ) (Д. А. Леонтьев, А. Е. Шильманская) [25]);

2) специфику психологических детерминант жизненной 
позиции:

•  психологические границы: Методика диагностики 
психологической границы (Т. С. Леви) [32];

•  интер- и интрасубъектные аспекты Я-концепции: 
Родственная Я-концепция (S. E. Cross, P. L. Bacon, 
M. L. Morris) и Коллективная и независимая 
Я-концепция (T. M. Singelis) – обе в валидизации 
Е. А. Дорошевой, Г. Г. Князева, О. С. Корниенко [33];

•  когнитивные личностные конструкты: Шкала 
самоэффективности (Р. Шварцер, М. Ерусалем, 
адаптация В. Ромека) [34];
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•  метакогнитивные процессы: Шкала аналитичности–
холистичности (адаптация В. В. Апановича, 
В. В. Знакова, Ю. И. Александрова) [35]; Опросник 
толерантности и интолерантности к неопределен-
ности (Т. В. Корнилова) [36].

Математико-статистическая обработка данных осущест-
влялась на основе описательной статистики, вычисления 
мер центральной тенденции, коэффициента взаимной 
сопряженности Пирсона (C) и Чупрова (T).

Результаты
Структурирование эмпирического материала осущест-
влялось с опорой на трехкомпонентную модель жизнен-
ной позиции личности, предложенную Д. А. Леонтьевым 
и включающую эмоциональный (гармония), когнитивный 
(осознанность / рефлексивность) и деятельностный (актив-
ность) компоненты. На основе описательной статистики 
внутри исследуемой выборки были выделены три комби-
нации параметров жизненной позиции:

•	 группа 1: низкий уровень гармонии и средний и / или 
высокий уровень осознанности и активности (72 %);

•	 группа 2: средний уровень гармонии и высокий и / или 
средний уровень активности и осознанности (23 %);

•	 группа 3: высокий уровень гармонии и низкий и / или 
средний уровень осознанности и активности (5 %).

Эмпирические данные позволили установить основную 
закономерную тенденцию в формировании конфигурации 
жизненной позиции студентов: снижение показателей гармо-
нии сопровождается повышением показателей осознанности 
и активности; и, наоборот, высокая гармония сочетается 
со снижением показателей осознанности и активности. 
Преобладающей тенденцией является дисбаланс в воспри-
ятии себя и своей жизни, при этом относительно активная, 
деятельная жизненная стратегия и осознание происходящих 
жизненных процессов сочетаются с внутренней несогла-
сованностью и диспропорциональностью, ощущением 
неаутентичности. Данный факт, с одной стороны, позво-
ляет рассматривать нарушения внутреннего равновесия  

и дисгармонию у студентов как движущую силу развития, 
выбора направления развития и достижения значимых целей. 
С другой стороны, есть основания квалифицировать дан-
ную тенденцию как тревожную и вызывающую опасения, 
поскольку в современный период широкого разброса жизнен-
ных и аутентичных приоритетов личности, ощущение субъек-
тивного счастья и благополучия является главным критерием  
удовлетворенности / неудовлетворенности человека соб-
ственной жизнью. Снижение показателей осознанности 
и активности является источником повышения гармонии 
у студентов. Однако данная тенденция носит защитный 
характер, поскольку сознательное ограничение и снижение 
рефлексивной оценки происходящих жизненных процессов 
нивелирует интенсивность возникающих переживаний 
относительно возможностей реализации поставленных 
целей, преобразования себя и своей жизни.

Итак, жизненная позиция современной молодежи – это 
интеграл показателей субъективного ощущения внутренней 
дисгармонии и достаточно высокой рефлексивности жиз-
ненных процессов, сочетающейся с активной деятельной 
реализацией во внешнем пространстве. Обозначенная 
тенденция связана со спецификой функционирования 
психологических границ, метакогнитивными процессами, 
составляющими Я-концепции. Обратимся к анализу стати-
стически значимых связей между выявленной спецификой 
параметров жизненной позиции и психологическими грани-
цами, интер- и интрасубъектными аспектами Я-концепции, 
самоэффективностью, метакогнитивными процессами.

Психологические границы регулируют, направляют 
и контролируют обменные информационно-энергетические 
процессы между внутренней и внешней реальностью лич-
ности [32]. Полученные нами эмпирические данные демон-
стрируют преобладание в исследуемой группе показателей 
несформированной психологической границы, чрезмерно 
сензитивной и уязвимой (табл. 2).

В функционировании границ, работающих с импульсами 
внешнего и внутреннего мира, отмечается несогласован-
ность и несопряженность. В частности, в обработке внешних 

Табл. 2. Статистические значения связи параметров жизненной позиции и психологических границ в исследуемой выборке (C; T) 
Tab 2. Attitudes vs. psychological boundaries (C; T)

Психологические границы
Гармония

Осознанность / 
рефлексивность

Активность

C T C T C T

Невпускающая граница 0,0876 0,104 0,225* 0,258* 0,0797 0,0948

Проницаемая граница 0,0818 0,0968 0,276* 0,311* 0,107 0,126

Вбирающая граница 0,169 0,201 0,133 0,156 0,211* 0,251*

Отдающая граница 0,197* 0,217* 0,135 0,158 0,196* 0,227*

Сдерживающая граница 0,104 0,123 0,197* 0,228* 0,122 0,143

Спокойно-нейтральная граница 0,0569 0,0676 0,218* 0,251* 0,069 0,0818

Проницаемость, незащищенность границы 0,264 0,291* 0,271* 0,230* 0,198 0,204

Прим.: * – p≤0,05.
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импульсов принимают участие энергичные невпускающая 
и сдерживающая функции, а внутренних – астенизирован-
ные вбирающая, отдающая и проницаемая. Совокупный 
коэффициент их действия определяет усиление защитных 
личностных стратегий, тенденции отгороженности и огра-
ничения контактов. Последствиями блокирования нежела-
тельных внешних воздействий и интенсивного сдерживания 
внутренних импульсов являются трудности аутентичной 
самопрезентации и самовыражения [37]. Астенизация 
и слабость контактных функций границ, их жесткость 
и закрытость являются показателем гипертрофированной 
стратегии защиты внутреннего пространства от внешних 
воздействий, угрожающих целостности и психологиче-
скому благополучию личности с реализацией стратегии 
ухода от контакта. Данная тенденция иллюстрируется 
выявленной связью между энергичностью невпускающей 
и сдерживающей функций и интолерантностью к неопре­
деленности (в том числе межличностной), определяющей 
стремление поддерживать устойчивость и статичность 
в отношениях, дискомфорт в неопределенных ситуациях 
межличностного взаимодействия, невозможность сохра-
нять эффективность и продуктивность в неопределенных 
жизненных ситуациях [24].

Поддержание устойчивости и стабильности внешних 
и внутренних составляющих бытия личности отражается 
на специфике Я-концепции. Прежде всего нас интересуют 
показатели связанности / независимости образа Я с субъ-
ективным ощущением соответствия определенной группе, 
доминирующим в ней нормам, целям и идеалам. Так, в иссле-
дуемой выборке установлено преобладание интерсубъект-
ной модели личности, высокие показатели взаимозависимой 
и низкие показатели независимой Я-концепции, приоритет 
родственной Я-концепции. Субъективное представление 
о себе, самоотношение и самосознание в студенчестве детер-
минируются включенностью в определенную группу или 
коллектив, мнением других людей, соответствием ролевым 

ожиданиям и требованиям социальной желательности или 
результатами социального сравнения. Высокие значения 
родственной Я-концепции подчеркивают связанность пред-
ставлений о себе и взаимоотношений с близкими людьми, 
восприимчивость к их потребностям, убеждениям и эмо-
циям с нивелированием собственных (табл. 3).

Эмпирически подтверждено, что взаимозависимая, неза-
висимая и родственная Я-концепции связаны с активностью 
сдерживающей и невпускающей функций границ. Иными 
словами, закрытость и непроницаемость внутреннего про-
странства для внешних воздействий обеспечивает соот-
ветствие социально-ролевым ожиданиям и требованиям 
референтной группы, что позволяет избежать дискомфорта 
и приспособиться к ситуации без психологических потерь, 
фрустрации, стресса.

Статистические значения связи параметров жизнен-
ной позиции и метакогнитивных процессов у студентов 
представлены в табл. 4.

Табл. 3. Статистические значения связи функций психологических 
границ и Я-концепции в исследуемой выборке (C) 
Tab. 3. Psychological boundaries vs. Self-concept (C)

Функции

Я-концепция

В
за

им
оз

ав
ис

им
ая

Ро
дс

тв
ен

на
я 

Н
ез

ав
ис

им
ая

Невпускающая 0,286* 0,00559 0,0743

Вбирающая 0,14 0,0456 0,0652

Отдающая 0,0126 0,0742 0,161

Сдерживающая 0,187* 0,199* 0,255*

Прим.: * – p≤0,05.

Табл. 4. Статистические значения связи параметров жизненной позиции и метакогнитивных процессов у студентов (C; T) 
Tab 4. Attitudes vs. metacognitive processes (C; T)

Метакогнитивные категории
Гармония

Осознанность / 
рефлексивность

Активность

C T C T C T

Фокус внимания 0,176 0,241 0,247* 0,33* 0,134; 0,186

Каузальная атрибуция 0,707* 0,707* 0,133 0,185 0,144 0,2

Толерантность к противоречиям 0,331* 0,424* 0,23* 0,309* 0,149 0,206

Восприятие изменений 0,198* 0,269* 0,403* 0,495* 0,158 0,218
Общий показатель 
аналитичности–холистичности 0,193* 0,263* 0,305* 0,396* 0,0796 0,112

Толерантность к неопределенности 0,288* 0,377* 0,378* 0,472* 0,318* 0,41*

Интолерантность к неопределенности 0,164 0,226 0,322* 0,414* 0,267* 0,353*
Межличностная интолерантность  
к неопределенности 0,104 0,146 0,264* 0,35* 0,175 0,24

Прим.: * – p≤0,05.
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Табл. 5. Статистические значения связи параметров жизненной позиции и психологических конструктов у студентов (C; T) 
Tab. 5. Attitudes vs. psychological constructs (C; T)

Психологические конструкты
Гармония Осознанность / 

рефлексивность Активность

C T C T C T

Самоэффективность 0,337* 0,431* 0,292* 0,382* 0,178 0,244

Родственная Я-концепция 0,0577 0,0684 0,119 0,142 0,296* 0,332*

Взаимозависимая Я-концепция 0,146 0,171 0,125 0,149 0,088 0,104

Независимая Я-концепция 0,0885 0,105 0,125 0,147 0,177 0,206

Прим.: * – p≤0,05.

Низкие показатели гармонии у современных студентов 
проявили связь с холистичностью каузальной атрибу­
ции, выделяющей в качестве приоритетной социальную 
и ситуативную центрированность, связанность с контек-
стом и системой внешних факторов, роль взаимодействий 
и интеракций в противовес внутренним диспозициям. 
Взаимосвязь высокой осознанности и холистичности фокуса 
внимания и толерантности к противоречиям подчеркивает 
высокую субъективную значимость социальной и ситуаци-
онной детерминации в выстраивании системы жизненных 
отношений. Связь с аналитичностью восприятия изменений 
подчеркивает константность, статичность, стабильность, 
постоянство в оценке окружающей действительности 
и происходящих внешних процессов. Возможность изме-
нения внешней действительности и самоизменения огра-
ничивается фиксированными установками личности. 

Анализ выявленных взаимосвязей между психологи-
ческими конструктами позволил получить ряд важных 
эмпирических наблюдений (табл. 5), которые рассма-
триваются в качестве индикаторов жизненной позиции 
современных студентов. 

Так, фиксируется общая для всех структур тенден-
ция – чувствительность жизненной позиции к специ-
фике метакогнитивных процессов. Обнаружена связь 
эмоционального и когнитивного компонентов жизненной 
позиции с показателями самоэффективности, толерант­
ности к противоречиям, восприятия изменений, толе­
рантности к неопределенности, полюсом холистичности. 
Интолерантность к неопределенности, приоритет полюса 
холистичности опосредуют восприятие и осмысление 
реальности, обработку информации и выстраивание 
ответных поведенческих стратегий. Преобладающими 
являются социальные когниции, приоритет интеракцио-
низма и контекстуальности, характеризуемые стремлением 
к ясности, упорядоченности, приверженности правилам 
и принципам, доминирование системы взаимосвязей и вза-
имодействий в причинном объяснении происходящего. 
В межличностных отношениях и восприятии изменений 
отдается предпочтение постоянству, статичности, моно-
логичности, устойчивости. 

Существенна взаимосвязь изучаемых параметров жиз-
ненной позиции с показателями толерантности к неопре­

деленности, когнитивного и деятельностного компонента 
с интолерантностью к неопределенности, деятельностного 
компонента и межличностной интолерантности к неопреде­
ленности. Ситуации неопределенности и новизны, оценива-
емые зачастую как угрозы психологическому благополучию, 
определяют дискомфорт, нервно-психическое напряжение, 
деструктивную тревогу. Социально-психологическое 
функционирование в обозначенных условиях приводит 
к необходимости защиты внутреннего пространства 
посредством энергичности невпускающей, сдерживающей 
и астенизации отдающей, вбирающей, проницаемой и спо­
койно-нейтральной границ. Обращают на себя внимание 
взаимосвязи между гармонией и каузальной атрибуцией, 
осознанностью и фокусом внимания, активностью и род­
ственной Я-концепцией, которые в совокупности отражают 
доминирование социальных и ситуационных факторов 
в анализе сущности и причин происходящих явлений, 
значимость близких и родных лиц в процессах проекти-
рования и осуществления жизни.

Заключение
Жизненная позиция объединяет систему диспозиций 
личности, реализуемых по отношению к ее внешнему 
и внутреннему пространству. Ключевой особенностью 
жизненной позиции в период студенчества является несо-
гласованность и диспропорциональность ее основных 
структурных элементов: снижение показателей гармонии, 
сопровождаемое увеличением активности и осознанно-
сти жизненных процессов, и наоборот. Анализ инди-
каторов обозначенных тенденций позволяет выделить 
в качестве системообразующих специфику функцио-
нирования психологических границ, метакогнитивных 
процессов, преобладание интерсубъектных элементов 
Я-концепции и других смежных конструктов, регулирую-
щих и направляющих обменные процессы между внешним 
и внутренним пространством личности. Установлено, 
что интолерантность к неопределенности, ощущение 
низкой самоэффективности, ригидная ориентация 
на значимых и родных лиц, приоритет интеракционизма 
и доминанты контекстного объяснения происходящих 
процессов, ограничение контактов определяют констант-
ность вектора личностных и жизненных трансформаций 
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у студентов. Жесткость и закрытость психологических 
границ, их несбалансированность и неоптимальность 
блокируют эффективное протекание обменных инфор-
мационно-энергетических процессов между внешними 
и внутренними аспектами Я, фиксируя личностные свой-
ства, линии развития и жизни.

В совокупности выявленные взаимосвязи позволяют 
обозначить основные психологические барьеры в ста-
новлении жизненной позиции современной молодежи: 

•	 проблемы сепарации от семьи, обусловленные зави-
симостью от значимых людей, ключевая роль родных 
и близких лиц в формировании представлений о себе 
и активном выстраивании линии жизненного пути;

•	 сензитивность к воздействию навязываемых шабло-
нов, стереотипов и жизненных концепций, слабость 
аутентичных личностных тенденций;

•	 низкая самоэффективность, проблемы принятия 
ответственности за себя и свою жизнь, объяснение  

происходящего действием внешних социальных 
и ситуативных факторов;

•	 ригидные способы защиты, пассивные стратегии 
приспособления, реактивность.

Акцентирование психолого-педагогического сопрово-
ждения на работу в данных направлениях является основой 
решения проблем психологического взросления, развития 
и конструктивной самореализации современной моло-
дежи. Мы не претендуем на исчерпывающее рассмотрение 
заявленного вопроса, считая целесообразным дальнейший 
углубленный анализ заявленного феномена.
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Аннотация: В ходе теоретического обзора имеющихся источников установлено, что Я-концепция и типы привязанности 
формируются в социальной среде с рождения. Изучение связи Я-концепции с типами привязанности в России только 
набирает обороты. Цель – изучить взаимосвязи Я-концепции и типов привязанности у молодежи. В ходе эмпирического 
исследования проведено анкетирование, использованы психологические методики: Опросник привязанности к близким 
людям, Самооценка генерализованного типа привязанности, Личностный дифференциал, Опросник самоотношения. 
Результаты обработаны и проанализированы с использованием методов математической статистики, программы Excel, 
статистического пакета SPSS Statistics v. 23. Корреляционный анализ установил двустороннюю значимую взаимосвязь 
по четырнадцати параметрам между характеристиками Я-концепции и ненадежно-тревожным, ненадежно-избегающим, 
ненадежно-дезорганизованным типами привязанности. Исключение составил надежный тип привязанности, для кото-
рого не выявлено значимых связей. Из четырех выделяемых типов привязанности три коррелируют с Я-концепцией, 
что подтверждает гипотезу о существовании взаимосвязи Я-концепции с типом привязанности у молодежи. Отсутствие 
отношений между Я-концепцией и надежным типом привязанности позволило наметить планы на дальнейшее иссле-
дование проблемы.
Ключевые слова: Я-концепция, самосознание, типы привязанности, надежный тип привязанности, ненадежно-тревожный 
тип привязанности, ненадежно-избегающий тип привязанности, ненадежно-дезорганизованный тип привязанности, 
корреляционный анализ
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Abstract: The purpose of this research was to study the relationship between the Self-concept and various types of attachment 
in young people. The authors performed a theoretical review of available sources and established that the Self-concept and types 
of attachment are formed by the social environment from birth. In Russia, Self-concept studies in connection with the types 
of attachment are only gaining momentum. The empirical study involved a questionnaire developed by the authors. The results 
obtained were processed and analyzed using Excel, mathematical statistics methods, and SPSS Statistics v. 23. The correlation 
analysis established a two-way significant relationship in fourteen parameters between the characteristics of the Self-concept 
and unreliable-anxious, unreliable-avoidant, and unreliable-disorganized types of attachment. The reliable type of attachment 
proved to be an exception with no significant connections. Thus, three attachment types correlated with the Self-concept. 
The revealed interrelations confirmed the hypothesis about a relationship between the Self-concept and the type of attachment 
in young people. The absence of a relationship between the Self-concept and the reliable attachment type allowed the authors 
to outline plans for further research.
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Введение
Одним из актуальных направлений современной психо-
логии остается изучение Я-концепции. В числе классиче-
ских исследований Я-концепции можно назвать работы 
У. Джеймса, Г. Келли, Ч. Кули, М. Куна, К. Роджерса, 
М. Розенберг, З. Фрейда, К. Хорни, Э. Эриксона, К. Юнга. 
Я-концепция выступает как центральное образование само
сознания [1]; возникающий на биологической основе продукт 
определенной культуры [2]; совокупность всех представлений 
индивида о себе, сопряженная с их оценкой [3].

В отечественной психологической мысли интерес к изуче-
нию Я-концепции возник на рубеже XIX–XX вв. Б. Г. Ананьев, 
В. М. Бехтерев, И. С. Кон и рассматривали Я-концепцию 
как центральное, регулятивное образование структуры 
личности. Л. С. Выготский, В. С. Мухина, В. Н. Мясищев, 
А. Н. Леонтьев, А. Р. Лурия, С. Л. Рубинштейн, А. Г. Спиркин, 
В. В. Столин и др. изучали данный феномен в рамках само
сознания, его структуры и места в психике человека.

Анализ литературы в рамках обозначенной проблемы 
свидетельствует о сложности, многогранности анализи-
руемой проблемы, ее большом значении в жизни молодых 
людей как стратегическом потенциале будущего общества.

Анализ литературных источников показал противоречия 
между значительным количеством исследований по теме 
самосознания как личностного образования, определяю-
щего облик человека; отсутствие единства в определении 
этого понятия и понимания его структуры [4]. В зарубеж-
ных трудах отмечается, что центральным образованием 
самосознания является Я-концепция, основоположником 
которой был У. Джеймс. Анализируя Я-сознающее (процесс 
познания самого себя) и Я-объект (содержание опыта) 
как компоненты Я-концепции, ученый уделял большое 
внимание связи самосознания и самооценки [5].

По мнению Ч. Кули, развитие Я-концепции определяет 
информация, возникающая в сознании человека как реакция 
на обратную связь, получаемую от других людей [6]. В теории 
Э. Эриксона проблематика Я-концепции рассматривается 
с позиции Эго-идентичности, понимаемой им как возника-
ющий на биологической основе продукт определенной куль-
туры [2]. К. Роджерс под Я-концепцией понимает восприятие 
индивидом самого себя и механизм регуляции поведения 
человека [7]. Изучению Я-концепции были посвящены 
также труды отечественных психологов Н. Н. Авдеевой, 
Л. С. Выготского, И. С. Кона, А. Н. Леонтьева, Д. А. Леонтьева, 
А. Р. Лурии, С. Л. Рубинштейна, А. Г. Спиркина и др. Отметим, 
что все многообразие имеющихся в отечественной психо-
логии моделей Я-концепции базируется на разработках 
зарубежных психологов.

Во взглядах отечественных психологов Я-концепция 
отождествляется со структурой личности, образом Я  
и в целом смешивается с понятием самосознание [8], вместе 
с тем в их работах нет единой точки зрения на то, что пред-
ставляет собой самосознание. Так, А. Н. Леонтьев харак-
теризует его как осознание себя в системе общественных 
отношений [9]. А. Г. Спиркин определяет самосознание 
как целостную оценку самого себя и своего места в жизни, 
«своих действий и их результатов, мыслей, чувств, морального 
облика, интересов, идеалов и мотивов поведения» [10, с. 136]. 
С точки зрения автора, самосознание предполагает осознание 
тех основ, которые дают возможность личности получать 
самооценку, понимание и принятие собственной жизнен-
ной позиции, смысла своего существования [11]. В целом 
отечественные психологи рассматривают Я-концепцию 
как компонент психологического феномена Я. Это поло-
жение проистекает из понимания Я как полимодальной 
структуры (устойчивой внутренней структуры, которая, 
по мнению И. С. Кона, относительно независима от мнений 
окружающих и внешних ситуаций [12]). В аспекте данного 
подхода Я состоит из телесного Я; психологического Я,  
т. е. Я-концепции; экзистенциального Я; социально-роле-
вого Я. Д. А. Леонтьев подчеркивает, что психологическое 
Я отвечает на вопрос какой Я? и «включает в себя воспри-
ятие собственных черт, мотивов, потребностей и способ-
ностей» [13, с. 24]. Именно оно составляет основу того, 
что в психологии называют образом Я или Я-концепцией.

По мнению практикующих специалистов, изучение само-
сознания, его особенностей в разные возрастные периоды, 
а также у лиц, попавших в разные жизненные ситуации, 
может послужить базой для профилактической работы [14].

Однако проблема Я-концепции остается актуальной и тре-
бует дальнейшего изучения. При всем понимании значимости 
этого феномена работы отечественных психологов по его 
исследованию до сих пор разрозненны и единичны, нет 
единого подхода к условиям его коррекции. Особенно четко 
прослеживается противоречие между потребностью общества 
в гармонично развитой личности с высокой самооценкой 
и современной тенденцией к инфантилизации молодого 
поколения. В связи с этим многие аспекты Я-концепции 
и ее связи с другими психологическими феноменами у моло-
дежи оказываются недостаточно изученными. Вызывает 
значительный интерес проблема взаимосвязи Я-концепции 
с типом привязанности. Привязанность, возникающая вслед-
ствие заботы о ребенке, рождает у него чувство безопасности, 
а на остальных возрастных этапах является основой развития 
психопатологий. Подтверждено, что качество привязанности 
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во многом определяет функционирование личности в обще-
стве. Несмотря на разработанные зарубежными психологами 
(Дж. Боулби, К. Бриш, С. Хазан, Ф. Шейвер, М. Эйнсворт 
и др.) инструментарии исследования привязанности, а также 
их адаптации и собственные методики отечественных пси-
хологов (Т. В. Казанцева, Д. В. Каширский, В. Н. Куницына, 
Н. В. Сабельникова и др.), практикующие специалисты 
остро нуждаются в надежных и валидных методиках изу-
чения привязанности.

Привязанность и ее типы
В психологии природу привязанности изучают с начала  XX в. 
К середине 1960-х гг. была разработана комплексная тео-
рия привязанности, объединившая различные подходы 
к формированию эмоциональной связи между младенцем 
и матерью, а в конце 1980-х гг. идеи теории привязан-
ности проникли в сферу близких отношений взрослых 
людей [15; 16]. В зарубежных исследованиях теория при-
вязанности стала основной парадигмой, в рамках которой 
изучаются межличностные отношения: ее характеризуют 
не просто как теорию взаимоотношений в младенческом 
и взрослом возрасте, а как широкую теорию личности, 
в которой рассматриваются ее развитие, психопатологии 
и социальное функционирование [17]. 

Основоположником теории привязанности считают 
Дж. Боулби. Он определяет привязанность как эмоциональ-
ную связь, которая во времени и пространстве объединяет 
человека с другими людьми. Объект привязанности при 
этом становится основой безопасности и уверенности. 
Данный феномен надежного тыла регулируется системой 
поведенческого контроля, которая возникает в течение 
первого года и влияет на организацию аффективной, ког-
нитивной и поведенческой сфер на протяжении всей жизни. 
Дж. Боулби считал основным условием нормального пси-
хического развития любовь ребенка к матери и наоборот. 
Автор утверждал, что при несоблюдении этого условия 
могут возникнуть патологии поведения. К расстройствам 
поведения также может привести разлука с матерью в раннем 
возрасте. Следствием могут стать неспособность к уста-
новлению близких отношений, завышенные требования 
к другим людям и т. п. [18].

Роль отношений с матерью в становлении личности, 
формировании базового доверия, Я-концепции, способов 
переработки травмирующей информации подтверждена 
эмпирически в ходе научных исследований как за рубежом, 
так и в России. В психологии материнство рассматрива-
ется и как обеспечение условий для развития ребенка, 
и как часть личностной сферы женщины [19]. Но и отец 
является ключевой фигурой в жизни ребенка, вносящей 
большой вклад в воспитание и приобретение им разных 
навыков, знаний. Для полноценного воспитания ребенка 
необходимо присутствие как матери, так и отца, поэтому 
психологи придерживаются позиции, что целесообразным 
является изучение совместного влияния их образов.

Последующие за Дж. Боулби исследования привязанно-
сти позволили определить ее типы. Так, в работах М. Эйнсворт 
и других авторов были выделены такие типы привязанно-
сти, как безопасный (надежный), ненадежно-избегающий, 
ненадежно-амбивалентный, ненадежно-дезорганизован-
ный [20; 21]. Однако аналитическая деятельность показала, 
что в настоящее время отсутствует полная картина динамики 
ее возрастного развития. В 1980-х гг. теория привязанно-
сти проникла в сферу взрослых романтических отношений 
благодаря работам С. Хазан и Ф. Шейвера, утверждавших, 
что гармоничные отношения с партнером – это база, помо-
гающая справляться с различными трудностями [15].

В современной психологии на основе опросника Интервью 
о привязанности для взрослых (AAI) [22] и его анализа выде-
лены четыре типа привязанности к взрослому по аналогии 
с категориями привязанности к ребенку: надежная (А), 
ненадежно-тревожная (или ненадежно-амбивалентная) (В), 
ненадежно-избегающая (С), ненадежно-дезорганизован-
ная (D) [23]. Наиболее благоприятным типом привязан-
ности у взрослых психологи считают надежный. Надежная 
привязанность показывает, насколько уверенно человек 
может положиться на внутренние представления о привя-
занности для обеспечения физической или психологической 
безопасности. Люди с надежным типом привязанности 
остаются в любовных отношениях дольше, чем респон-
денты с тревожным или избегающим типами [15]. Люди, 
обладающие надежным типом, умеют разрешать конфликты, 
разрабатывать стратегии поведения защиты для преодоления 
тревог, страхов, сохранения своей целостности в отношениях 
с противоположным полом и др. [24]. Для нашего исследова-
ния представляют интерес результаты, отраженные в работах 
Э. Хайнцингера и Л. Льюкена, которые показывают, что 
надежный тип привязанности положительно коррелирует 
с позитивным самоотношением как аффективным компо-
нентом Я-концепции [25].

Разные типы привязанности могут выполнять различ-
ные функции (например, безопасного тыла, психологиче-
ской поддержки), степень их надежности может варьиро-
ваться. Л. Росс и Б. Спиннер отмечают, что 30 % молодых 
людей в различных видах отношений показали разный тип 
привязанности. Ненадежно-привязанные типы обычно 
не проявляются в социальных отношениях и активируются 
только при взаимодействии с потенциальным объектом 
привязанности [26]. Таким образом, люди могут опери-
ровать различными моделями отношений одновременно, 
но в разных сферах.

На наш взгляд, важен тот факт, что привязанность фор-
мируется в семье, как и Я-концепция. Значимыми в фор-
мировании привязанности являются умения взрослого 
воспринимать любые сигналы ребенка и реагировать на них. 
Развитию привязанности способствуют проявления неж-
ности, поддержки, чуткости и т. п. со стороны взрослых.

В отечественной психологии исследования привязанности 
начались относительно недавно – в начале 2000-х гг. – и до сих 
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пор остаются разрозненными и единичными (В. О. Аникина, 
О. П. Макушина, Л. A. Николаева, М. А. Падун, Е. В. Пупырева, 
Е. О. Смирнова, О. Бермант-Полякова и др.). Привязанность 
рассматривается в рамках концепции психологии отношений, 
заложенной В. Н. Мясищевым. Психологические отношения 
выступают в ней как «целостная система индивидуальных, 
избирательных, сознательных связей личности с различными 
сторонами объективной действительности» [27, с. 17]. 
В работе мы придерживались позиции В. Н. Куницыной и др. 
определяя привязанность как «долговременные, устойчивые, 
позитивно окрашенные взаимоотношения, эмоционально 
наполненные и основанные на большой потребности друг 
в друге» [28, с. 195]. Также использовалась классификация 
типов привязанности М. Мэйн, К. Х. Бриш: надежная (А) 
и 3 типа ненадежной – В, С и D [23; 29].

Характеризуя типы привязанности, отметим, что взрослые 
с типом A уверенно могут положиться на объекты привя-
занности. Такие люди сообщали, что оставались в любовных 
отношениях дольше, чем лица с другими типами привязан-
ности [15]. Лица с типом привязанности В демонстрируют 
двоякое отношение к близкому (взрослому, если речь идет 
о детско-родительских отношениях, или романтическому 
партнеру, если речь идет об отношениях взрослых людей). 
Данный тип характеризуется частыми перепадами в отноше-
ниях, отсутствием компромиссов. При этом даже взрослые 
не могут объяснить свое поведение и страдают от этого. 
Люди, для которых характерен тип С, довольно замкнуты. 
Их основной мотив поведения – никому нельзя доверять, поэ-
тому им сложно строить длительные или глубокие отношения. 
Они подсознательно создают стену между собой и другими, 
боясь возникновения зависимости или боли при расставании. 
Модель поведения людей с типом D можно обозначить следу-
ющим лозунгом: выживай, нарушая все правила. Им не нужно 
любви; они хотят, чтобы их боялись. Данный тип формируется 
у лиц, которые подвергались жестокому обращению в детстве 
и никогда не имели опыта привязанности [20]. 

В целом в отечественной психологии ощущается недо-
статок переводных адаптированных и собственных теоре-
тически обоснованных методик исследования привязанно-
сти, которые могут стать для практикующих психологов 
надежным диагностическим инструментарием [30; 31].

Методы и материалы
Материалами для исследования послужили литературные 
и интернет-источники по исследуемой проблеме, результаты 
анкетирования, проведенного с использованием Google 
Forms. Выборку составили молодые люди в возрастном диа-
пазоне 18–28 лет (М=22,1; SD=2,46): 33 респондента жен-
ского пола, 7 – мужского (задача установить различия 
в Я-концепции с разным типом привязанности для респон-
дентов разных полов не ставилась). Участие в исследовании 
проводилось с согласия исследуемых.

Методы: анализ информационных источников, анке-
тирование (проведение опроса), тестирование, методы  

математического анализа. Для структуризации и первич-
ной обработки результатов эмпирического исследования 
была использована программа Excel, а также следующие 
методы описательной математической статистики: среднее 
арифметическое, мода, медиана, стандартное отклонение; 
корреляционный анализ на основе критерия Спирмена. 
Статистическая обработка полученных результатов для выяв-
ления корреляции между Я-концепцией и типами привязан-
ности проводилась с помощью статпакета SPSS Statistics v. 23.

В начале исследования с целью составления подробной 
характеристики выборки исследуемых (половозрастного 
состава, образовательного, профессионального, социаль-
ного уровней и др.) проводился опрос, при разработке 
которого была использована анкета Н. В. Сабельниковой, 
Д. В. Каширского [32]. 

Для эмпирического исследования отобраны следующие 
психологические методики:

•	 Опросник привязанности к близким людям. Адаптация 
Н. В. Сабельниковой и Д. В. Каширского [32] опро-
сника Опыт близких отношений (Experience in Close 
Relationships (ECR) К. Бреннан, С. Кларк и Ф. Шейвера). 
Методика предназначена для измерения субъективных 
различий взрослых в отношении межличностной при-
вязанности. Опросник состоит из 36 высказываний, 
распределенных по двум шкалам: шкала беспокой­
ство объединяет высказывания субъекта о доверии, 
уверенности, чувстве надежности, безопасности 
в отношениях со своими близкими; шкала избегание 
в аспекте привязанности отражает страх развития 
зависимости от значимого другого, избегание близких 
отношений и дискомфорт при сближении из-за страха 
поглощения. К примеру, надежному типу привя-
занности свойственно сочетание низких значений 
беспокойства по поводу отношений привязанности 
и избегания этих отношений. Схема модели типов 
межличностной привязанности взрослых представлена 
в работе [32, с. 85].

•	 Самооценка генерализованного типа привязанности 
(RQ) К. Бартоломью и Л. Хоровитца в адаптации 
Т. В. Казанцевой [30]. Опросник оценивает отно-
шение к себе и другим (позитивное или негативное). 
Для получения качественных и количественных пока-
зателей типов привязанности испытуемым предла-
гается соотнести свой привычный тип отношений 
с 4 прототипами. Необходимо выбрать один, наи-
более полно соответствующий прототип, а также 
оценить по 12-балльной шкале степень выраженно-
сти каждого из них в отношениях. 

•	 Личностный дифференциал (ЛД) Ч. Осгуда в адаптации 
НИИ им. В. М. Бехтерева [33] предоставляет возмож-
ность изучать отношение к себе и другим людям, описы-
вать образ Я (реального, актуального, идеального, про-
фессионального и т. д.) и образы других значимых людей 
(мать, отец, друг), в том числе обобщенные и идеальные 
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(мужчина, женщина, идеальный друг). Разработанный 
вариант включает полюса трех классических факторов: 
оценка, сила и активность. Стимульный материал мето-
дики содержит 21 шкалу, отражающую определенные 
личностные характеристики.

•	 Опросник самоотношения (ОСО), разработанный 
С. Р. Пантилеевым и В. В. Столиным [34], изме-
ряет аффективный компонент Я-концепции (само
отношение) и его результат (образ Я как когнитив-
ный компонент Я-концепции). В опросник входят 
57 вопросов-суждений, которые распределены по шка-
лам: S измеряет интегральное чувство за или против 
собственного Я испытуемого; I – самоуважение; II – 
аутосимпатию; III – ожидаемое отношение от других; 
IV – самоинтерес. Также опросник содержит 7 шкал, 
направленных на измерение выраженности установки 
на те или иные внутренние действия в адрес Я испы-
туемого: 1 – самоуверенность; 2 – отношение других; 
3 – самопринятие; 4 – саморуководство, самопосле-
довательность; 5 – самообвинение; 6 – самоинте-
рес; 7 – самопонимание.

•	 Тест двадцати ответов по самооценке (Twenty 
Statements Self Attitude Test), также известный как мето
дика Двадцать утверждений или тест Кто я?, М. Куна 
и Т. Макпартленда в модификации Т. В. Румян
цевой [35, с. 82–103]. В работе использован подход 
Т. В. Румянцевой, которая предлагает учитывать 
только абсолютное число упоминаний той или иной 
характеристики, относящейся к той или иной выделен-
ной категории. В модификации ключа Т. В. Румянцевой 
предлагаются 24 показателя, которые, объединяясь, 
образуют 7 обобщенных показателей – компонентов 
идентичности: социальное Я, объединяющее социо-
культурные и этнические определения личности (пол, 
ролевые характеристики, этническую и групповую 
принадлежность); коммуникативное Я, включающее 
в себя особенности взаимодействия с людьми; мате­
риальное Я, компонентами которого являются мате-
риальное положение, а также отношение к внешней 
среде; физическое Я объединяет физические данные 
личности, пристрастия в еде, вредные привычки; 
деятельное Я – самооценка знаний, умений и навыков, 
деятельность, интересы; перспективное Я характризует 
устремления личности в разных сферах жизни: про-
фессии, коммуникациях, материальной, физической 
и т. п.; рефлексивное Я описывает личностные качества, 
особенности характера, персональные характеристики 
и эмоциональное отношение к себе.

Основными критериями для выбора методического 
инструментария стало соответствие поставленной цели 
(позволяют изучить Я-концепцию и типы привязанности), 
возрастным особенностям выборки. Также учитывались 
такие критерии, как воспроизводимость, надежность, 
валидность, распространенность, удобство в использовании.

Результаты
При использовании методики М. Куна и Т. Макпартленда 
Кто я? мы столкнулись с проблемой статистически обо-
снованного измерения полученных результатов, уже отме-
ченной и другими авторами. Построение шкал на основе 
ответов испытуемых, имеющих нормальное распределение, 
выявление групп характеристик для их анализа и создание 
на их основе классификации оказывается довольно затруд-
нительным [36]. Анализ изучения компонентов идентич-
ности у респондентов, проведенный по методике М. Куна 
и Т. Макпартленда в модификации Т. В. Румянцевой [35], 
представлен в табл. 1.

Табл. 1. Выраженность компонентов идентичности по методике Кто Я? 
Tab. 1. Identity components: Who Am I? method

Компоненты 
идентичности

Число ответов респондентов

Абсолютное 
число

%

Рефлексивное Я 109 33,30

Социальное Я 75 23,00

Деятельное Я 72 22,00

Коммуникативное Я 37 11,30

Физическое Я 23 7,00

Перспективное Я 10 3,05

Материальное Я 1 0,31

Всего ответов 327 ~100

Наибольшее число ответов было получено от респон-
дентов в категориях рефлексивное Я, социальное Я и деятель­
ное Я. Максимум ответов пришелся на такую характеристику 
рефлексивного Я, как персональная идентичность (80; 73,0 %). 
Менее всего отраженным оказалось материальное Я, кате-
гория отношение к внешней среде. Анализ остальных кате-
горий позволил выяснить, что в социальном Я более всего 
ответов получено в категории семейная принадлежность 
(25; 33,0 %); в коммуникативном Я – общение (28; 75,7 %); 
в физическом Я – фактическое описание (13; 56,5 %); в дея­
тельном Я – занятия и опыт (39; 54,0 %); в перспектив­
ном Я – оценка стремлений (6; 60,0 %).

Результаты, полученные в ходе проведения методики 
ОСО [34], указывают, что самыми невыраженными при-
знаками у абсолютного большинства респондентов оказа-
лись ожидаемое отношение от других; отношение других 
и самоинтерес (табл. 2).

Среди выраженных признаков наиболее выделяется гло­
бальное самоотношение, которое отражает внутреннее чув-
ство за и против самого себя. Самопринятие, доверие к себе 
оказались важны для респондентов выборки. Среди ярко 
выраженных у респондентов чаще всего встречался признак 
самопонимание, чуть реже – аутосимпатия, отражающаяся 
на позитивном полюсе дружественность к самому себе, что 
свидетельствует о доверии к себе, об одобрении себя в общем.  
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В целом выраженными у респондентов оказались такие 
признаки, как аутосимпатия, самопонимание и глобальное 
самоотношение.

В табл. 3 представлены результаты основных статисти-
ческих параметров методики ЛД, полученных на выборке. 
В целом показатели всех трех факторов находятся у респон-
дентов на среднем и низком уровнях. 

Фактор оценка свидетельствует об уровне самоуважения. 
Высокие значения фактора отмечаются лишь у 3 респон-
дентов (7,5 %). Данная категория исследуемых способна 
принимать себя как личность, носителя социально жела-
тельных характеристик; они в определенной мере удовлет-
ворены собой. Средние значения обнаружены у 22 респон-
дентов (55,0 %). Низкие значения фактора обнаружены 
у 15 респондентов (37,5 %). Выраженность данного фактора 
указывает на критическое отношение индивида к самому 
себе, неудовлетворенность своим поведением и уровнем 
достижений.

Фактор сила в самооценке характеризует развитие воле-
вых сторон личности, их осознание самим испытуемым. 
Подчеркнем, что высокие значения фактора не встретились 
ни у одного из испытуемых. У 30 (75,0 %) респондентов 
оказались низкие значения фактора, что свидетельствует 
о недостаточном самоконтроле, неспособности держаться 
принятой линии поведения, зависимости от внешних обсто-
ятельств и оценок.

Фактор активность интерпретируется как свидетельство 
экстравертированности личности. Высокий показатель, ука-
зывающий на активность, общительность, импульсивность, 
отмечен лишь у одного из участников. Средний уровень 
зафиксирован у 11 респондентов (27,5 %). У 28 респон-
дентов (70,0 %) был выявлен низкий уровень фактора, что 
свидетельствует об определенной пассивности, преобла-
дании у них спокойных эмоциональных реакций.

Методика ECR позволила четко выявить типы привя-
занности респондентов. С целью расширения данных была 
использована методика RQ [30]. Учитывая средние значения 
показателей, была составлена шкала уровней выраженно-
сти привязанности: низкий уровень (0–4 баллов), средний 
уровень (5–8 баллов), высокий уровень (9–12 баллов). 
У исследуемых были выделены промежуточные типы при-
вязанности. Ряд респондентов (12 человек; 30,0 % исследу-
емых) показали наличие смешанных типов привязанности: 
надежного / ненадежно-тревожного (3 человека; 7,5 %), 
надежного / ненадежно-избегающего (4 человека; 10,0 %), 
ненадежно-тревожного / ненадежно-дезорганизованного 
и ненадежно-избегающего / ненадежно-дезорганизованного 
(по 2 человека; 5,0 %). Интересен тот факт, что 1 из респон-
дентов (2,5 %) продемонстрировал наличие черт сразу трех 
типов привязанности: надежной / ненадежно-избегающей / 
ненадежно-дезорганизованной (табл. 4).

Табл. 2. Выраженность признака самоотношение по методике ОСО, число респондентов 
Tab. 2. Self-attitude: Self-Attitude Questionnaire

Шкалы-измерители содержания  
образа Я и самоотношения

Не выражен Выражен Ярко выражен
Всего  

с выраженными 
признаками

S – глобальное самоотношение (интегральная) 2 25 13 38

I – самоуважение 16 12 12 24

II – аутосимпатия 1 13 26 39

III – ожидаемое отношение от других 39 0 1 1

IV – самоинтерес 28 11 1 12

1 – самоуверенность 12 12 16 28

2 – отношение других 37 1 2 3

3 – самопринятие 7 18 15 33

4 – саморуководство, самопоследовательность 26 11 3 14

5 – самообвинение 19 9 12 21

6 – самоинтерес 36 3 1 4

7 – самопонимание 2 5 33 38

Табл. 3. Описательные статистики факторов семантического диф-
ференциала по методике ЛД 
Tab. 3. Descriptive statistics of semantic differential factors: Personal 
Differential methodology

Факторы
Показатели средних значений

M Mo Me SD

Оценка 9,4000 13,0000 10,0000 4,6238

Сила 3,7000 6,0000 4,5000 4,3600

Активность 4,3250 6,0000 5,0000 4,6588

Прим.: М – среднее значение, Мо – мода, Мe – медиана, SD – стандарт-
ное отклонение.
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Табл. 4. Распределение типов привязанности у респондентов 
по методикам ECR, RQ, % 
Tab. 4. Attachment types: ECR and RQ methods, %

Методики
Распределение типов привязанности

А В С D Смешанный

ECR 45,0 17,5 22,5 15,0 –

RQ 20,0 7,5 22,5 20,0 30,0

Для проверки гипотезы о взаимосвязи Я-концепции 
с типами привязанности у молодежи в качестве метода 
статистической обработки использован корреляционный 
анализ на основе непараметрического t-критерия Спирмена. 
Он был выполнен с помощью статистического пакета 
SPSS. Всего выявлено 40 значимых корреляций на уровне 
p<0,01 (32 – положительные, 8 – отрицательные; максималь-
ное критическое значение = –0,774, минимальное = –0,684). 
На уровне p<0,05 выявлено 50 корреляций (28 – поло-
жительные, 22 – отрицательные; максимальное значение 
= –0,403, минимальное = –0,397). Корреляционный анализ 
позволил установить между методиками, проводимыми 
для установления типа привязанности и выраженности ком-
понентов Я-концепции, двустороннюю значимую взаимос-
вязь по четырнадцати параметрам (табл. 5).

Среди значимых корреляций были выявлены как поло-
жительные, так и отрицательные. При этом для разных 
типов привязанности были установлены разные корреля-
ционные отношения.

Для типа В было выявлено 6 значимых корреляций 
на уровне p<0,05. Положительные корреляции были опре-
делены с такими компонентами Я-концепции, как глобаль­
ное самоотношение (0,378), самоуважение (0,383), само­
интерес (0,368) и самопонимание (0,330). Отрицательные 
корреляции выявлены со шкалами самоинтерес (–0,325) 

и сила (–0,332). Выраженность значений типа B при поло-
жительной корреляции повышается при повышении шкал 
глобальное самоотношениг, самоуважение, самоинтерес, 
самопонимание; при отрицательной корреляции понижается 
с повышением шкалы самоинтерес и сила и наоборот. То есть 
выраженность типа B при положительной корреляции 
повышается при усилении выраженности у респондентов 
согласия с собой; интереса, меры близости к самому себе, 
собственным мыслям и чувствам; уверенности в том, что 
интересен для других; поиска поддержки внутри себя и т. п.

Для типа С была установлена одна отрицательная вза-
имосвязь на уровне p<0,05 со шкалой оценка (–0,316), 
понижаемая при повышении фактора оценка, повышаемая 
с понижением данного фактора. Таким образом, выражен-
ность типа С снижается с повышением уровня самоуваже-
ния, способности принимать себя как личность, носителя 
социально желательных характеристик, удовлетворенности 
собой в целом. И наоборот, ситуации избегания, харак-
терные для людей с данным типом привязанности, будут 
учащаться с понижением фактора оценка – критического 
отношения индивида к себе, неудовлетворенности своим 
поведением и уровнем достижений.

Для типа D выявлено две корреляционные связи 
как на уровне p<0,05, так и на уровне p<0,01. Был определен 
высокий уровень значимости положительной корреляции 
(p<0,01) со шкалой ожидаемое отношение от других (0,461). 
Отрицательная взаимосвязь при p<0,05 выявлена со шкалой 
самоинтерес (–0,323). Тип D положительно коррелирует 
(p<0,01) с повышением значений шкалы ожидаемое отно­
шение от других и отрицательно взаимосвязан (p<0,05) 
с повышением значений шкалы самоинтерес и наоборот. 
То есть выраженность черт типа D при положительной 
корреляции (p<0,01) будет повышаться с повышением 
ожидания отношения (как позитивного, так и негативного) 

Табл. 5. Анализ значимых корреляций методик исследования Я-концепции и типов привязанности по t-критерию Спирмена 
Tab. 5. Self-concept research methods vs. attachment types: t-Spearman's criterion

Шкалы-измерители 
Я-концепции

Шкалы типов привязанности

ECR RQ

Избегание Беспокойство А B C D
S – глобальное самоотноше-
ние (интегральная, ОСО) –0,165 –0,029 –0,046 0,378* –0,216 0,191

I – самоуважение (ОСО) –0,118 0,047 –0,230 0,383* –0,112 0,271
III – ожидаемое отношение 
от других (ОСО) 0,145 0,297 –0,309 0,309 –0,056 0,461**

IV – самоинтерес (ОСО) –0,254 –0,460** 0,102 –0,325* 0,191 –0,323*

1 – самоуверенность (ОСО) –0,328* –0,392* 0,000 –0,107 –0,173 0,019

6 – самоинтерес (ОСО) 0,118 0,193 –0,067 0,368* –0,058 0,169

7 – самопонимание (ОСО) –0,012 –0,047 –0,266 0,330* 0,075 0,193

оценка (ЛД) –0,484** –0,684** 0,225 –0,209 –0,316* –0,147

сила (ЛД) –0,094 –0,220 0,033 –0,332* 0,074 –0,107

Прим.: * – p < 0,05 (двусторонняя), ** – p < 0,01 (двусторонняя).
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к себе от других. При отрицательной корреляции (p<0,05) 
выраженность черт данного типа привязанности понижается 
с повышением интереса к собственным мыслям и чувствам, 
уверенности в собственном интересе для других и наоборот. 

Определены корреляционные связи компонентов 
Я-концепции с субшкалами типов привязанности избегание 
и беспокойство: на уровне p<0,05 выявлены отрицательные 
связи между шкалами избегание (–0,328), беспокойство 
(–0,392) и самоуверенность; на уровне p<0,01 определены 
отрицательные корреляции между шкалами беспокойство 
(–0,460) и самоинтерес; между шкалами избегание (–0,484), 
беспокойство (–0,684) и оценка. 

Для типа А значимых корреляций не выявлено. Таким 
образом, из четырех выделяемых типов привязанности три 
коррелируют с Я-концепцией. Выявленные корреляции 
позволили установить, что гипотеза о существовании вза-
имосвязи Я-концепции с типом привязанности у молодых 
людей нашла подтверждение лишь частично. Взаимосвязь 
наблюдается в ненадежно-тревожном, ненадежно-
избегающем, ненадежно-дезорганизованном типах. 
Отсутствие корреляции между Я-концепцией и надеж-
ным типом привязанности позволило наметить планы 
на дальнейшее изучение проблемы. Возможно, отсутствие 
корреляции связано либо с малым составом выборки, либо 
с личностными особенностями респондентов с надежным 
типом, либо с какими-то другими невыявленными осо-
бенностями. Это вполне соотносится с теоретическими 
положениями, описывающими людей с надежным типом 
привязанности, которые не стремятся к самокопанию 
и самобичеванию, способны обеспечить собственную без-
опасность и защиту, сохранять свою целостность [15; 26].

Заключение
Полученные результаты позволили сделать следующие 
выводы:

•	 использование методики ОСО показало, что в целом 
выраженными у респондентов оказались аутосимпа­
тия (39 человек; 97,5 %), глобальное самоотношение 

и самопонимание (38 человек; 95 %); самыми невы-
раженными оказались такие признаки, как ожидае­
мое отношение от других (39 исследуемых; 97,5 %), 
отношение других (37 человек; 92,5 %) и самоинтерес 
(36 человек; 90 %);

•	 все показатели, анализируемые в методике ЛД (оценка, 
сила, активность) находятся у респондентов на сред-
нем и низком уровнях;

•	 исследование компонентов идентичности в ходе про-
ведения методики Кто Я? показало большую выра-
женность рефлексивного Я и социального Я; менее 
значимыми для респондентов оказались ситуативное 
состояние и материальное Я;

•	 распределение типов привязанности, полученное в ходе 
использования методик ECR и RQ, полного совпадения 
не имело.

Выявление значимых корреляций позволяет утверждать, 
что наша гипотеза о существовании взаимосвязи Я-концепции 
с типом привязанности у молодежи нашла подтверждение 
лишь в типах привязанности B, C, D. Отсутствие корреляции 
между Я-концепцией и надежным типом привязанности 
в проведенной нами работе позволило наметить планы 
на дальнейшие исследования. Полученные результаты не пре-
тендуют на исчерпывающее решение данной проблемы, 
являясь лишь одним из вариантов ее рассмотрения.
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Гендерные различия в соблюдении принципов медиативных отношений 
в повседневном взаимодействии
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Аннотация: Актуальность соблюдения принципов медиативных отношений в повседневном взаимодействии обусловлена 
потребностью в формировании психологически безопасной среды, препятствующей эскалации конфликтов и способ-
ствующей их конструктивному разрешению. Цель – изучить распространенность принципов медиативных отношений 
в повседневном взаимодействии мужчин и женщин. В настоящий момент нет стандартизированных методик, позволяющих 
исследовать соблюдение принципов медиативных отношений. Исследование в формате социально-психологического 
опроса с применением авторской анкеты было проведено в июле 2019 – мае 2020 г. На этапе разработки анкеты в каче-
стве экспертов были привлечены 30 человек, имеющих документ о профессиональной подготовке или повышении 
квалификации в области медиации. В основную выборку вошли 110 человек (55 женщин и 55 мужчин), не имеющих 
специальной подготовки по медиации. Для обработки и анализа данных использованы дедуктивный контент-анализ 
и критерий углового преобразования Фишера. Согласно результатам, респонденты в целом склонны к соблюдению 
принципа нейтральности в повседневных взаимодействиях, исключение составляют взаимодействия в диаде мужчина – 
мужчина, где этот принцип подвержен нарушению с наибольшей вероятностью. Принципы равноправия, нейтраль-
ности и добровольности реализуются преимущественно на формальном (декларативном) уровне, при их реализации 
наблюдаются противоречия между мыслями, чувствами и действиями субъекта взаимодействия. При этом женщины 
в несколько меньшей степени склонны поддерживать равноправные отношения, чем мужчины. Результаты могут быть 
использованы в программах развития коммуникативной и конфликтологической компетентности.
Ключевые слова: принципы медиативных отношений, конфиденциальность, нейтральность, добровольность, равно-
правие, мужчины, женщины, повседневное взаимодействие
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Abstract: Principles of mediation in everyday communication provide a psychologically safe environment that promotes 
constructive resolution of conflicts and prevents their escalation. The article describes the principles of mediation relations 
in the daily interaction of men and women. No standardized methods are available to investigate compliance with the principles 
of mediation relations. As a result, the research relied on a socio-psychological survey based on a questionnaire developed 
by the author. The experiment lasted from July 2019 to May 2020. It involved 30 experts qualified in mediation. The main 
sample included 110 people, 55 women and 55 men, with no special training in mediation criterion. The obtained data were 
processed using deductive content analysis and the Fisher’s criterion φ*. Respondents tended to adhere to the principle 
of neutrality in everyday interaction, except in man-to-man communication. They implemented the principles of equality, 
neutrality, and voluntariness at the formal (declarative) level. Their implemented often resulted in contradictions between 
the thoughts, feelings, and actions. Women were less inclined to maintain equal relations than men. The results of the study 
can be used in programs for developing communicative and conflictological skills.
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Введение
Медиативные отношения – это социально-психологические 
отношения между людьми, выстраиваемые на основа-
нии принципов медиации (конфиденциальность, добро-
вольность, нейтральность, равноправие) [1–4]. В совре-
менных условиях принципы медиации играют важную 
роль не только в деятельности специалистов-медиаторов, 
но и в повседневном взаимодействии людей, не имеющих 
специальной подготовки в области медиации конфлик-
тов. Необходимость соблюдения принципов медиации 
в повседневной жизни обусловлена тем, что разрешение 
конфликтов относится к категории soft skills – навыков, необ-
ходимых всем членам общества, независимо от их профес-
сии. Это неспециализированные и надпрофессиональные 
навыки, которые повышают личную эффективность [5]. 
Несоблюдение принципов медиации может проявляться 
в разглашении конфиденциальной информации, манипуля-
ции собеседником, предвзятом отношении к нему, ущемле-
нии интересов собеседника. Это приводит к конфликтам, 
минимизирует личную эффективность в общении, ставит 
под угрозу результативность совместной деятельности. 
В связи с этим соблюдение принципов медиативных отно-
шений в повседневном общении способствует повыше-
нию качества взаимодействия людей и эффективности 
совместной деятельности и является одним из факторов 
формирования психологически безопасной среды, спо-
собствующей конструктивному разрешению конфликтов, 
неизбежно возникающих между людьми в повседневном 
взаимодействии.

Соблюдение принципов медиации чаще всего рассма-
тривается в исследованиях по юриспруденции и конфлик-
тологии [6; 7]. Исследователи анализируют правовые 
и неправовые факторы реализации принципов медиации. 
Л. В. Оконечникова изучает cоциально-психологический 
аспект соблюдения принципов медиации профессио-
нальными медиаторами, сравнивает принципы медиации 
с принципами психотерапии [8, с. 131]. Принцип кон-
фиденциальности в повседневном общении заключается 
в неразглашении информации, полученной в процессе 
доверительного общения [9]. Принцип нейтральности про-
является в безоценочной позиции, отсутствии интенсивных 
эмоциональных проявлений, негативных высказываний 
в адрес собеседника при обсуждении случившихся событий. 
При разрешении чужих конфликтов третьим лицом принцип 
нейтральности заключается в том, что собеседник в равной 
степени поддерживает обе стороны и их стремление в раз-
решении конфликта, при этом не встает ни на чью сторону, 
не пытается выяснять вопрос о виновности или невино-
вности той или иной стороны [1; 10, с. 154; 11, с. 106]. 
В частности, соблюдение принципа нейтральности может 

проявляться в стиле постановки вопросов [12]. Некоторые 
исследователи раскрывают принцип нейтральности через 
понятие справедливости [13]. Принцип добровольно-
сти подразумевает недопустимость прямого принуждения 
или скрытых манипуляций собеседником, самостоятель-
ный поиск сторонами конфликта приемлемых решений, 
самостоятельное принятие сторонами решений на основе 
взаимного согласия сторон, добровольное выполнение 
достигнутых соглашений [14–22]. Принцип равноправия 
сторон предполагает одинаковое право высказывать свои 
мнения, определять повестку переговоров, оценивать при-
емлемость предложений [9; 23]. Отдельные авторы при 
интерпретации принципа равноправия делают акцент 
на «предоставлении равного пространства для самовыраже-
ния и защиты своих интересов в конфликте» [24, с. 85–86].

Соблюдение принципов медиации в повседневном обще-
нии лицами, не имеющими профессиональной подготовки 
медиатора или повышения квалификации по медиации, 
исследователями не рассматривается, несмотря на то, что 
навыки разрешения конфликтов относятся к категории 
надпрофессиональных. Следовательно, способность соблю-
дать принципы конфиденциальности, нейтральности, 
добровольности и равноправия в общении необходима 
любому современному человеку. Несоблюдение принци-
пов медиативных отношений может приводить к росту 
числа неконструктивных конфликтов, снижению личной 
эффективности в общении и результативности совместной 
деятельности. В связи с этим целью нашего исследования 
стало изучение распространенности принципов медиатив-
ных отношений в повседневном взаимодействии мужчин 
и женщин. В ходе исследования проверялась гипотеза 
о том, что существуют гендерно обусловленные разли-
чия в соблюдении принципов медиативных отношений 
в повседневном взаимодействии людей.

Методы и материалы
Сбор эмпирических данных осуществлялся с помощью 
проективной методики, разработанной по результатам 
наших предыдущих исследований, в которых было реа-
лизовано анкетирование 30 профессиональных медиато-
ров [25]. Профессиональные медиаторы – специалисты, 
прошедшие обучение медиативному подходу, имеющие 
документ о профессиональной подготовке или повыше-
нии квалификации по медиативному подходу [25, с. 367]. 
Эксперты предложили описание ситуаций, в которых 
принципы медиации могут быть реализованы в повсед-
невном взаимодействии людей. В основном исследова-
нии респондентам было предложено восемь ситуаций. 
Каждая ситуация представлена в виде изображений 
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2–3 собеседников, которые обращаются к главному герою 
(текст обращения представлен в стимульном материале). 
Респондентам предлагается сформулировать ответную 
реакцию главного героя, описав его мысли, эмоции, слова 
и действия в следующих ситуациях:

1. Предложение рассказать третьим лицам информацию, 
полученную в ситуации доверительного общения.

2. Признание собеседником собственной вины.
3. Отказ собеседника участвовать при решении каких-

либо вопросов в отношениях.
4. Предложение уступить в конфликте.
Каждая ситуация представлена в четырех вариантах: 

диады женщина – женщина, женщина – мужчина, муж­
чина – женщина, мужчина – мужчина. Респонденту предла-
гались ситуации, в которых пол главного героя ситуации 
соответствовал его / ее полу. В исследовании приняли 
участие 110 респондентов (55 женщин и 55 мужчин 
18–55 лет, которые не проходили обучение медиативному 
подходу). Отбор по профессиональному признаку не осу-
ществлялся. На этапе обработки данных использовался 
контент-анализ с последующим применением φ*-критерия 
Фишера для оценки различий между выборками мужчин 
и женщин.

Результаты
В табл. 1–4 представлено описание реакций, приписы-
ваемых респондентами главному герою в предложенных 
ситуациях, характеризующих соблюдение принципов 
медиации в повседневном взаимодействии людей.

Соблюдение принципа конфиденциальности
Первая ситуация провоцирует главного героя нару-
шить принцип конфиденциальности. Реакции главного 
героя, приписанные ему респондентами, обобщены в табл. 1. 
Анализ статистической значимости различий показал, что 
респондентки чаще отказываются рассказывать конфи-
денциальную информацию собеседнице-женщине, чем 
собеседнику-мужчине (φ*=2,623; p=0,01). 

В диаде женщина – женщина преобладает реакция избе­
гание продолжения разговора (φ*=2,977; p=0,01). Выявлены 
значимые различия по критерию негативные эмоции 
(φ*=3,953; p=0,01). 

Между реакциями в диадах женщина – женщина и муж­
чина – женщина выявлены следующие различия: при просьбе 
собеседницы рассказать конфиденциальную информацию 
мужчины чаще стремятся понять ее мотивы (φ*=2,63; 
p=0,01); женщины чаще отказываются рассказывать кон-
фиденциальную информацию (φ*=4,787; p=0,01), избегают 
продолжения разговора (φ*=4,815; p=0,01).

В диадах женщина – женщина и мужчина – мужчина 
установлены различия по следующим параметрам: при 
просьбе собеседницы рассказать конфиденциальную инфор-
мацию женщины чаще избегают продолжения разговора 
(φ*=8,966; p=0,01), чем мужчины. Соблюдение принципа 

конфиденциальности сопровождается у женщин более 
выраженным переживанием негативных эмоций (φ*=5,367; 
p=0,01), чем у мужчин. Мужчины в большей степени готовы 
рассказать конфиденциальную информацию собеседнику, 
чем женщины – собеседнице (φ*=3,825; p=0,01).

В диадах мужчина – женщина и мужчина – мужчина 
выявлено несколько значимых различий. Мужчины чаще 
испытывают негативные эмоции (φ*=3,953; p=0,01) 
и недоумение (φ*=4,851; p=0,01) в ситуации, когда собе-
седница просит рассказать конфиденциальную инфор-
мацию, и избегают продолжения разговора при просьбе 
собеседницы рассказать конфиденциальную информацию  
(φ*=4,151; p=0,01).

В диаде мужчина – мужчина респонденты стремятся 
к самостоятельности в решении конфликта (φ*=4,377; 
p=0,01). В ответ на просьбу собеседника-мужчины респон-
денты с большей готовностью делятся конфиденциальной 
информацией (φ*=3,274; p=0,01).

Анализируя реакции главного героя в диадах женщина – 
мужчина и мужчина – мужчина, можно отметить, что жен-
щины при просьбе собеседника рассказать конфиденциаль-
ную информацию чаще испытывают негативные эмоции, 
чем мужчины (φ*=4,016; p=0,01). Женщины избегают 
продолжения разговора (φ*=7,608; p=0,01); мужчины 
чаще рассказывают конфиденциальную информацию, 
чем женщины (φ*=6,06; p=0,01).

Кроме того, при сравнении реакций в диадах женщина – 
мужчина и мужчина – женщина обнаружено, что при просьбе 
собеседницы рассказать конфиденциальную информа-
цию женщины избегают продолжения разговора чаще, 
чем мужчины (φ*=3,458; p=0,01), в то время как мужчины 
стремятся понять мотивы собеседника (φ*=2,751; p=0,01) 
и более склонны разглашать конфиденциальную информа-
цию (φ*=2,786; p=0,01).

В целом в диадах женщина – женщина и женщина – 
мужчина наиболее распространенной является реакция, 
основанная на убежденности в необходимости отказаться 
от передачи информации (65,9 % и 80,7 % респонденток 
соответственно). Примерно в 10 % случаев мужчины и жен-
щины испытывают сомнение, принимая решение о том, 
стоит разглашать конфиденциальную информацию или нет. 
При этом мужчин в два раза чаще, чем женщин, интересуют 
вопросы, связанные с мотивами собеседника, интересующе-
гося конфиденциальной информацией, и с источником све-
дений о том, что главный герой владеет этой информацией.

При просьбе собеседника разгласить конфиденциальную 
информацию 75 % женщин испытывают негативные эмоции. 
В выборке мужчин наблюдается иная ситуация: при просьбе 
нарушить конфиденциальность со стороны женщины 
негативные эмоции испытывают 79 % мужчин. Если такая 
просьба поступает со стороны мужчины, то негативные 
эмоции отмечают только 53 % респондентов, в то время 
как 18 % респондентов указывают на возникновение поло-
жительных эмоций.
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Табл. 1. Соблюдение принципа конфиденциальности, % 
Tab. 1. Compliance with the principle of confidentiality, %

Ситуация 1.  
Предложение рассказать третьим лицам информацию,  
полученную в ситуации доверительного общения

Женская выборка Мужская выборка

Общение 
между  

женщиной 
и мужчиной

Общение 
между  
двумя  

женщинами

Общение 
между  

мужчиной 
и женщиной

Общение 
между  
двумя 

мужчинами
Мысли

Вопрос о причинах, по которым собеседнику нужна конфиденциальная 
информация 8,5 9 22,2 18,9

Убежденность, что информацию быстро распространили третьи лица – – – –

Убежденность в необходимости отказаться от передачи информации 65,9 80,7 49,2 58,5

Сомнение, рассказывать или нет 7,8 10,2 7,9 7,5

Убежденность в том, что все так, как должно быть 6,2 – – –

Вопрос об источнике распространения информации 11,6 – 20,6 15
Эмоции

Положительные эмоции (обобщенные) – 11 3 18

Негативные эмоции (обобщенные) 76 79,4 79 53

Сожаление о случившемся 4 1,6 – –

Настороженность 10 – 8 –

Удивление 6 – – –

Истощение – 3,2 – –

Ревность – 1,6 – –

Смущение – 1,6 5 – 

Недоумение – 1,6 5 29

Уверенность 2 – – –

Расслабленность 2 – – –
Слова

Оценка ситуации как сложной 33,3 – – –

Потребность в поддержке собеседника 66,7 – – –

Оскорбление – 8,7 13,6 6,3

Снижение значимости конфликтной ситуации – 43,5 50 43,8

Поддержание диалога – 43,5 31,8 31

Извинения – 4,3 – –

Оценка действий собеседника – – 4,5 18,8
Действия

Избегание продолжения разговора 63 72 38,8 13,7

Разглашение конфиденциальной информации 23,5 28 41,8 64,7

Решение проблемы 1,5 – – –

Улыбка 6 – – –

Бездействие – – 14,9 –
Действия, направленные на то, чтобы обидеть собеседницу 
в ответ на просьбу рассказать конфиденциальную информацию – – 1,5 –

Самостоятельное решение конфликта 6 – 3 21,6
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Помимо этого, довольно часто отмечаются реакции 
настороженности у женщин (10 %) и недоумения у муж-
чин (29 %). На этом фоне женщины в два раза чаще отка-
зываются раскрывать конфиденциальную информацию, 
чем выражают готовность к ее разглашению (независимо 
от пола их собеседника), в то время как мужчины, напротив, 
чаще демонстрируют готовность к тому, чтобы поделиться 
конфиденциальными сведениями, особенно в ситуации 
взаимодействия с собеседником-мужчиной. Эти реакции 
сопровождаются поддержанием беседы, в которой доми-
нирует стремление снизить субъективную значимость 
возникшей ситуации, что типично для мужчин независимо 
от пола их собеседника и для женщин во взаимодействии 
с женщинами. В ситуации общения с собеседником-
мужчиной женщины, столкнувшись с просьбой о раз-
глашении конфиденциальной информации, чаще всего 
обращаются к собеседнику за поддержкой и пониманием.

Таким образом, можно отметить, что женщины более 
склонны к соблюдению принципа конфиденциальности 
в повседневном взаимодействии в сравнении с мужчи-
нами, которые в большей степени готовы к его нарушению 
во взаимодействии с мужчинами, чем с женщинами.

Ситуация, провоцирующая нарушение принципа  
нейтральности (табл. 2)
Значимые различия в соблюдении принципа нейтральности 
выявлены между реакциями главного героя в диадах жен­
щина – мужчина и женщина – женщина. В ситуации признания 
вины собеседником-мужчиной респондентки чаще мыс-
ленно обвиняют собеседника, но не высказывают это вслух 
(φ*=3,302; p=0,01), чувствуют настороженность (φ*=4,327; 
p=0,01), растерянность (φ*=2,581; p=0,01).

При сопоставлении диад женщина – мужчина и мужчина – 
женщина отмечено, что респонденты-мужчины чаще мыс-
ленно одобряют признание вины собеседницей (φ*=4,243; 
p=0,01). При этом они чаще испытывают положительные 
эмоции (φ*=3,599; p=0,01). Женщины при признании вины 
мужчиной чаще испытывают настороженность (φ*=5,204; 
p=0,01). В своих высказываниях они в большей степени 
стремятся снизить значимость ситуации в представлении 
собеседника (φ*=3,967; p=0,01).

Анализируя реакции, приписываемые главному герою 
в диадах женщина – мужчина и мужчина – мужчина, можно 
отметить следующие значимые различия: респондентки более 
склонны мысленно обвинять собеседника, но не высказывать 
это вслух (φ*=2,383; p=0,01), в то время как респонденты 
чаще пытаются понять, почему собеседник решил извиниться 
(φ*=5,982; p=0,01). В диаде женщина – мужчина респондентки 
чаще испытывают настороженность (φ*=2,934; p=0,01), 
негативные эмоции (φ*=3,677; p=0,01), растерянность 
(φ*=2,355; p=0,01) при признании вины собеседником, чем 
это происходит в диаде мужчина – мужчина.

В диадах женщина – женщина и мужчина – женщина 
отмечены различия по параметру нежелание продолжать 

общение, который более выражен у женщин, чем у мужчин 
(φ*=3,012; p=0,01). Женщины также в большей степени 
склонны снижать значимость ситуации (φ*=2,595; p=0,01). 
Респонденты-мужчины при признании вины собесед-
ницей испытывают положительные эмоции чаще, чем 
респонденты-женщины (φ*=2,85; p=0,01).

В диадах женщина – женщина и мужчина – мужчина 
выявлены значимые различия в соблюдении принципа 
нейтральности. Респондентки мысленно одобряют при-
знание вины собеседницей (φ*=4,115; p=0,05), но испыты-
вают негативные эмоции (φ*=2,4; p=0,01). Респонденты-
мужчины хотят знать, почему собеседник решил извиниться 
(φ*=3,746; p=0,05). При признании вины собеседником они 
испытывают положительные эмоции (φ*=2,85; p=0,01).

В диадах мужчина – женщина и мужчина – мужчина муж-
чины чаще мысленно одобряют признание вины собесед-
ницей, чем собеседником (φ*=6,272; p=0,05), в отношении 
которого им интереснее понять причины, подтолкнувшие 
его извиниться (φ*=3,939; p=0,01).

Итак, в ситуации потенциального нарушения принципа 
нейтральности женщины чаще всего мысленно одобряют 
признание собеседником вины. Мужчины в значительно 
большей степени одобряют признание вины со стороны 
собеседницы-женщины, аналогичные действия собеседника-
мужчины довольно часто оказываются для них неожидан-
ными и побуждают к размышлениям о причинах готовно-
сти принести извинения. Спектр эмоций, возникающих 
в этой ситуации у мужчин и женщин, довольно широк, 
однако обращает на себя внимание тот факт, что респон-
денты, независимо от пола, в большей степени испытывают 
недоверие к признанию вины со стороны собеседника-
мужчины, нежели женщины, выражающееся в форме насто-
роженности. Наиболее распространенной реакцией, неза-
висимо от пола главного героя и его собеседника, является 
обсуждение случившегося и разрешение конфликта. В целом 
можно констатировать, что респонденты демонстрируют 
довольно высокую готовность к соблюдению принципа 
нейтральности во взаимодействии на фоне внутренних 
(скрываемых от собеседника) реакций оценочного харак-
тера, что может говорить о формальности нейтральной 
позиции некоторых респондентов.

Особенности реализации принципа добровольности 
в повседневном взаимодействии (табл. 3)
Статистический анализ позволил установить несколько 
значимых различий в соблюдении принципа добровольно-
сти между подгруппами мужчин и женщин. В диаде жен­
щина – мужчина и женщина – женщина респондентки 
чаще выясняют причины отказа в помощи со стороны 
мужчины (φ*=2,97; p=0,01), понимают причины его 
отказа (φ*=2,977; p=0,01), тогда как при отказе со сто-
роны женщины они более склонны формально принимать 
информацию к сведению (φ*=2,977; p=0,01), не проявляя 
при этом понимания.
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Табл. 2. Соблюдение принципа нейтральности, % 
Tab. 2. Compliance with the principle of neutrality, %

Ситуация 2.  
Признание собеседником собственной вины

Женская выборка Мужская выборка

Общение 
между  

женщиной 
и мужчиной 

Общение 
между  
двумя  

женщинами

Общение 
между  

мужчиной 
и женщиной

Общение 
между  
двумя 

мужчинами
Мысли

Убежденность, что признавать вину хорошо 63 76,5 88 48,8

Мысленные обвинения собеседника 30,4 11,8 – 16,3

Убежденность в том, что извинения опоздали 2,2 – – –

Вопрос о том, почему собеседник решил извиниться 4,3 11,8 12 34,9
Эмоции

Настороженность 36,2 11,1 7,5 18

Негативные эмоции (обобщенные) 17 11,1 – 2,7

Растерянность 10,6 2,2 3,8 2,7

Жалость 4,3 – – –

Сожаление – 2,2 3,8 2,7

Принятие 4,3 11,1 6 8

Нежелание продолжать общение 10,6 22,2 7,5 16

Разочарование – 4,4 – 1,4

Тревога – 17,8 8,8 –

Удивление – 2,2 16 7

Чувство неловкости – 8,9 2,5 –

Боль – – 1,3 –

Огорчение – – – 5,4

Положительные эмоции (обобщенные) 4,3 6,7 20 20

Безразличие – – 19 15

Чувство превосходства 2,1 – 2,5 –

Уважение 8,5 – – –

Неприязнь 2,1 – 1,3 1,4
Слова

Признание, что виноваты обе стороны 2 7,3 3 2,5

Обсуждение случившегося 45 53 55,3 66

Поддержание доверительного контакта 16,3 12,5 9,7 9

Снижение значимости ситуации 36 27 12,6 22,5

Нежелание прощать – – 12,6 –

Убежденность в том, что прощать такое нельзя – – 5,8 –

Негативная оценка действий собеседника – – 1 –
Действия

Самостоятельный поиск выхода из сложившейся ситуации 4,3 – – –

Принятие решений в отношении дальнейшего взаимодействия 4,3 3,6 – –

Контроль над ситуацией 4,3 3,6 – –

Изменение темы разговора – 3,6 – –

Разрешение конфликта 87 89 77 100

Действия, направленные на то, чтобы поставить собеседницу на место – – 8 –

Поиск компромисса – – 15 –
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В диадах женщина – мужчина и мужчина – женщина 
респондентки в ситуации отказа в помощи чаще пони-
мают причины отказа (φ*=3,281; p=0,01) и стараются 
самостоятельно решить проблему (φ*=2,991; p=0,01), 
тогда как респонденты-мужчины чаще просто принимают 
информацию к сведению (φ*=3,281; p=0,01). При сравнении 
реакций в диадах женщина – женщина и мужчина – мужчина 
установлено, что респондентки более склонны самосто-
ятельно решать проблемы в случае отказа собеседницы 
помогать (φ*=2,397; p=0,01), в то время как респонден-
ты-мужчины склонны упрекать собеседника, если тот 
отказывает в помощи (φ*=2,519; p=0,01). 

Кроме того, при сравнении реакций в диадах мужчина – 
женщина и мужчина – мужчина выявлено, что респонденты-
мужчины при отказе собеседницы участвовать в реше-
нии каких-либо вопросов в большей степени склонны 
оценивать ее действия, чем в аналогичных ситуациях, 
партнером в которых выступает собеседник-мужчина  
(φ*=3,182; p=0,01).

Таким образом, в ситуации, когда собеседник отказывает 
им в помощи, респонденты, независимо от пола, осознают 

и принимают к сведению этот факт, испытывая при этом 
преимущественно негативные эмоции, что, вероятно, 
порождает широкий спектр вербальных и поведенческих 
реакций, свидетельствующих о нарушении принципа добро-
вольности. В такой ситуации часто возникают упреки, 
оскорбления, манипулятивное обесценивание возможной 
помощи и оценочные высказывания иного рода, направлен-
ные на побуждение собеседника к выполнению просьбы 
и / или демонстрирующие внутреннее несогласие главного 
героя с его отказом. Приблизительно 25 % женщин и около 
15 % мужчин готовы обратиться за помощью повторно, 
несмотря на четко сформулированный отказ. Это дает 
основания утверждать, что принцип добровольности реа-
лизуется в повседневном взаимодействии в недостаточной 
степени: в ситуации личной заинтересованности в тех 
или иных действиях со стороны партнера по взаимодей-
ствию респонденты, независимо от пола, ориентированы 
на то, чтобы их интересы были удовлетворены. В противном 
случае возникает напряжение во взаимодействии, которое 
в некоторых случаях может приводить к прекращению 
отношений между людьми.

Табл. 3. Соблюдение принципа добровольности, % 
Tab. 3. Compliance with the principle of voluntariness, %

Ситуация 3.  
Отказ собеседника участвовать при решении каких-либо 
вопросов в отношениях

Женская выборка Мужская выборка
Общение 

между  
женщиной 

и мужчиной 

Общение 
между  
двумя  

женщинами

Общение 
между  

мужчиной 
и женщиной

Общение 
между  
двумя 

мужчинами
Мысли

Понимание причин отказа собеседника помогать 36 17,6 16 16,3

Информация об отказе в помощи принята к сведению 64 82,4 82 79,6

Убежденность в необходимости обратиться за помощью – – 2 2
Убежденность, что стоило попытаться получить помощь 
собеседника – – – 2

Эмоции
Негативные эмоции 65,5 54,3 61,7 61,3

Сожаление 28,6 32 33,3 33,9

Сомнение 2,4 4,9 – –

Смущение 3,6 3,7 – –

Удивление – 1,2 3,3 3,2

Облегчение – 2,5 – –

Одиночество – 1,2 – –

Положительные эмоции – – 1,7 1,6
Слова

Выяснение причин отказа помогать 24,2 9 11,9 10,6

Упрек собеседника 15 9 19 23,4

Оскорбление собеседника 12 9 9,5 8,5

Поддержание диалога 12 27,3 14,3 15

Обесценивание ситуации 12 24,2 – 17

Извинения 12 15,2 14,3 13
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Ситуация 3.  
Отказ собеседника участвовать при решении каких-либо 
вопросов в отношениях

Женская выборка Мужская выборка
Общение 

между  
женщиной 

и мужчиной 

Общение 
между  
двумя  

женщинами

Общение 
между  

мужчиной 
и женщиной

Общение 
между  
двумя 

мужчинами

Отказ от помощи собеседника 9 – – –

Прощение собеседника 3 3 – –

Ответный отказ помогать в будущем – 3 7 2
Оценочные высказывания относительно отказа собеседника 
помогать – – 21,4 6,4

Уговоры собеседника помочь – – 2,4 4,3
Действия

Самостоятельное решение проблемы 37 31 18,2 16,7

Обращение за помощью в решении проблемы к третьим лицам 23,5 31 23,6 24

Завершение общения 16 8,5 – –

Повторное обращение за помощью в случае отказа 23,5 22,5 14,5 15

Получение помощи – 7 1,8 –

Поиск выхода из сложившейся ситуации – – 1,8 4

Дистанцирование от собеседника – – 34,5 32

Странный взгляд – – 1,8 2

Бездействие – – 1,8 4

Поиск компромисса – – 1,8 2

Ситуация, провоцирующая нарушение принципа  
равноправия (табл. 4)
При анализе выявлены различия в реакциях, приписы-
ваемых главному герою, в диадах женщина – мужчина 
и женщина – женщина: респондентки при необходимости 
уступить собеседнице испытывают негативные эмоции 
(φ*=6,548; p=0,01), стараются прекратить диалог чаще, 
чем при взаимодействии в аналогичном ситуационном 
контексте с мужчиной. При необходимости уступить 
собеседнику-мужчине респондентки чаще поддерживают 
с ним диалог (φ*=2,339; p=0,01).

В диадах женщина – мужчина и мужчина – женщина уста-
новлено, что мужчины в большей степени, чем женщины, 
стремятся к компромиссу, считая, что в конфликте должны 
уступить оба (φ*=4,214; p=0,01), в то время как респон-
дентки ориентированы на налаживание отношений 
в конфликте.

При сравнительном анализе реакций в диадах женщина – 
мужчина и мужчина – мужчина установлено, что респон-
дентки больше стремятся наладить отношения с собесед-
ником мужского пола, чем респонденты (φ*=7,78; p=0,01), 
но респондентки в большей степени ориентированы на то, что 
в конфликте должен уступить мужчина (φ*=3,239; p=0,01).

В диадах женщина – женщина и мужчина – женщина 
выявлены значимые различия по параметру стремление 
к прекращению конфликта, который более выражен у жен-
щин (φ*=6,187; p=0,01); при этом респондентки чаще 
испытывают негативные эмоции при необходимости  

уступить собеседнице, чем респонденты (φ*=7,403; p=0,01), 
которые чаще испытывают равнодушие (φ*=7,403; p=0,01).

Анализ реакций в диадах женщина – женщина и муж­
чина – мужчина показывает, что у женщин более выражено 
стремление к тому, чтобы уступила собеседница (φ*=2,835; 
p=0,01), тогда как мужчины считают, что уступить должны 
оба или любой из участников конфликта.

Однако при необходимости уступить собеседнику муж-
чины чаще испытывают негативные эмоции, чем в конфликте 
с женщиной, о чем свидетельствуют результаты сравнения 
реакций в диадах мужчина – женщина и мужчина – мужчина 
(φ*=4,271; p=0,01).

В целом в ситуации, провоцирующей нарушение прин-
ципа равноправия, респонденты, независимо от пола, чаще 
всего выражают готовность к разрешению конфликта путем 
уступок или к достижению компромисса, однако при этом 
испытывают преимущественно негативные эмоции и мыс-
ленно отвергают возможность признания собственного 
поражения. Это противоречие решается женщинами двумя 
основными способами: они либо прекращают отношения 
с партнером, либо стремятся наладить отношения с ним. 
Мужчины в аналогичной ситуации в большей степени ока-
зываются ориентированными на разрешение конфликта, 
чем женщины. На основании этих данных можно говорить 
о формальном соблюдении принципа равноправия, сопро-
вождающегося негативными мыслями, переживаниями 
и в некоторых случаях действиями, не позволяющими 
реализовать этот принцип на практике.
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Табл. 4. Соблюдение принципа равноправия, % 
Tab. 4. Compliance with the principle of equality, %

Ситуация 4.  
Предложение уступить в конфликте

Женская выборка Мужская выборка
Общение  

между  
женщиной 

и мужчиной

Общение  
между  
двумя  

женщинам

Общение  
между  

мужчиной 
и женщиной

Общение  
между 
двумя 

мужчинами

Мысли
Отказ уступать 36 28,4 27,8 43
Убежденность в том, что уступить должен собеседник 24 21,6 22,2 7,8
Убежденность в том, что кто-то должен уступить 17,3 16,2 16,7 21,6
Убежденность в том, что собеседник не хочет решать вопрос 4 – – –
Убежденность в том, что собеседник хочет настоять на своем – – 2,8 –
Убежденность в том, что собеседник не прав – – – 2
Убежденность в том, что это подходящий момент решить конфликт 10,7 14,9 – –
Убеждернность в том, что уступить должны оба 8 18,9 30,5 21,6
Вопрос о причинах идти на уступки самому – – – 3,9

Эмоции
Сожаление 6 – – 1,4
Возмущение 6 11 5 –
Положительные эмоции (обобщенные) 3 9 18,3 13,5
Негативные эмоции (обобщенные) 42 75 31,7 60,8
Облегчение 7,2 – – –
Равнодушие 6 3 33,3 14,9
Тревога 8,7 – – –
Разочарование 4,3 – 3,33 –
Решительность 4,3 – 1,7 –
Сомнение 3 – 3,33 6,8
Чувство несправедливости 3 2 – –
Чувство азарта 3 – – –
Чувство превосходства – – 1,7 –
Стыд 3 – 1,7 –
Усталость 0,5 – – –
Удивление – – – 1,4
Агрессия – – – 1,4

Слова
Сообщение о готовности уступить 38,6 50 44 35,7
Поддержание диалога 61,4 48,4 49 57,1
Отказ признавать вину – 1,6 – 1,8
Отказ конфликтовать, потому что конфликты приводят к негатив-
ным последствиям – – 3,5 3,6

Снижение значимости конфликтной ситуации – – 3,5 –
Признание, что оба не правы – – – 1,8

Действия
Прекращение диалога 45,5 65 23 26,3
Прекращение конфликта без его разрешения – 35 1,9 –
Усугубление конфликта – – 1,9 –
Разрешение конфликта – – 51,9 65,8
Стремление наладить отношения 54,5 – 21,2 7,9
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Заключение
Принципы медиативных отношений в повседневном взаи-
модействии людей соблюдаются в разной степени в зависи-
мости от гендера. Женщины и мужчины в целом склонны 
соблюдать принцип конфиденциальности. При просьбе 
собеседника рассказать конфиденциальную информацию 
респонденты, как правило, отказываются от ее разглашения. 
Исключение составляет диада мужчина – мужчина, где нару-
шение принципа наиболее вероятно. Женщины и мужчины 
склонны к соблюдению принципа нейтральности. При при-
знании вины собеседником это проявляется в отсутствии 
интенсивных эмоциональных реакций, негативных высказы-
ваний в адрес собеседника. Однако негативные атрибуции 
в адрес собеседника и негативный эмоциональный фон 
указывают на то, что в некоторых случаях соблюдение прин-
ципа нейтральности в повседневном взаимодействии носит 
формальный характер, когда за ним скрываются оценочные 
суждения в адрес собеседника. Принцип добровольности 
реализуется в недостаточной степени, что проявляется 
в ориентации респондентов (как мужчин, так и женщин) 
преимущественно на достижение собственных целей, неза-
висимо от того, совпадают ли они с целями собеседника. 
Принцип равноправия также реализуется преимущественно 
формально, его нарушение в несколько большей степени 
свойственно для женщин, чем для мужчин.

Гипотеза о существовании гендерно обусловленных раз-
личий в соблюдении принципов медиативных отношений 
частично подтвердилась. Гендерно обусловленные различия 
выявлены, в первую очередь, в отношении соблюдения прин-
ципов конфиденциальности и равноправия. Ограничения 
исследования связаны с относительно небольшим объемом 
и неравномерностью выборки по возрастному и профес-
сиональному составу. Эти ограничения могут быть учтены 
в дальнейших исследованиях. Результаты исследования могут 
использоваться при проектировании программ развития 
коммуникативной и конфликтологической компетентности 
мужчин и женщин в контексте решения задач, связанных 
с формированием soft skills. Перспективы исследования 
связаны с изучением распространенности принципов меди-
ативных отношений в повседневном взаимодействии муж-
чин и женщин с привлечением более широкого диапазона 
ситуаций, в которых они могут потенциально проявляться.
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Аннотация: Проблема компетентности является предметом исследования зарубежной и отечественной психоло-
гической, педагогической, социологической литературы. Особое внимание многие авторы уделяют рассмотрению 
социальной, эмоциональной и социально-эмоциональной компетентностям личности, которые считаются ключевыми 
для достижения успехов в различных видах деятельности. Если экспериментальные психологические исследования 
социальной и эмоциональной компетентностей личности обеспечены необходимыми психодиагностическими мето-
диками, то для диагностики социально-эмоциональной компетентности такой инструментарий в настоящее время 
отсутствует. Статья посвящена проблеме диагностики социально-эмоциональной компетентности. В исследовании 
отражены результаты разработки и психометрического анализа психодиагностического инструментария, позволяю-
щего экспериментально тестировать социально-эмоциональную компетентность и ее структурные характеристики. 
В процессе разработки предварительного варианта опросника социально-эмоциональной компетентности личности 
используется методология Item Response Theory, которая предоставляет возможность оценить опросник с точки 
зрения тестовых заданий, используемых для проектирования содержания теста. Выбранные 6 направлений структур-
ных характеристик социально-эмоциональной компетентности являются компетенциями, позволяющими измерить 
и описать эту характеристику личности человека. Исследование уровня сформированности социально-эмоциональной 
компетентности личности в разрезе шкал опросника позволяет установить, какие структурные характеристики 
социально-эмоциональной компетентности более выражены и насколько они являются эффективными в жизни 
и деятельности человека, а какие из них нуждаются в улучшении (корректировке). Дальнейший психометрический 
анализ позволяет определить валидность и надежность опросника, а также установить основной перечень вопросов, 
отражающих содержание структурных характеристик социально-эмоциональной компетентности. Результаты могут 
быть использованы в дальнейших психологических, педагогических и социологических исследованиях актуальных 
проблем формирования социально-эмоциональной компетентности личности. Опросник необходим для дальней-
шего изучения структуры социально-эмоциональной компетентности, механизмов ее формирования и повышения 
эффективности людей в различных сферах деятельности. Отдельный интерес представляет дальнейшее изучение 
формирования структуры социально-эмоциональной компетентности в зависимости от содержания различных видов 
деятельности и индивидуально-психологических особенностей человека.
Ключевые слова: социальная компетентность, эмоциональная компетентность, социально-эмоциональная компе-
тентность, IRT-анализ, психометрический анализ, валидность
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Abstract: Competence is a popular research subject of foreign and domestic psychology, pedagogy, and sociology. Social, 
emotional, and socio-emotional competences are often considered as key ones. Although they usually associate with success 
in various spheres of human life, no tool for diagnosing socio-emotional competence has been developed yet. This article 
describes the problem of diagnosing social and emotional competence. It introduces new psychometric and psychodiagnostic 
tool that can be used to test socio-emotional competence and its structure. The questionnaire was based on the QSECP Item 
Response Theory (IRT) methodology that evaluates tests and their efficiency. The psychometric analysis made it possible 
to determine the validity and reliability of the new questionnaire, as well as to establish the main list of questions that reflect 
the structure of socio-emotional competence. The questionnaire can be used to study mental, pedagogical, and sociological 
phenomena of socio-emotional competence, as well as the structure of social and emotional reliability, their formation, 
professional performance, etc. Further research will feature of socio-emotional competence in various activities and personalities.
Keywords: social competence, emotional competence, socio-emotional competence, Item Response Theory, psychometric 
analysis, validity
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Введение
В психологическом научном дискурсе понятие компетент­
ность получило свое распространение во второй половине 
XX в. [1–3]. В процессе исследования компетентности 
и ее составляющих были выделены такие ключевые компе-
тентности, как социальная и эмоциональная [4–6]. Их изу-
чение послужило основой для формирования представлений 
о социально-эмоциональной компетентности [7–9]. Анализ 
исследований социальной компетентности позволяет уста-
новить, что часть ее структурных характеристик составляют 
компоненты эмоциональной компетентности [10–12], 
а структура последней включает в том числе и компоненты 
социальной компетентности [13–15].

Ряд авторов рассматривают социальную, эмоциональную 
и социально-эмоциональную компетентности как взаимо
связанные, взаимно пересекающиеся, рядоположенные 
и изоморфные характеристики личности [9–16]. Анализ 
подходов к исследованию социально-эмоциональной 
компетентности позволяет установить, что в содержание 
социально-эмоциональной компетентности включаются 

составляющие социальной и эмоциональной компетентно-
стей [8; 9]. И. В. Горбунова при рассмотрении структуры 
социальной и эмоциональной компетентностей установила, 
что структурные характеристики и компоненты, составляю-
щие их, взаимосвязаны, частично пересекаются и образуют 
социально-эмоциональную компетентность [17; 18].

В данной работе под социально-эмоциональной компе-
тентностью будет пониматься интегративная характери-
стика личности, соответствующая требованиям социума 
в культурных, деятельностных, информационных, личност-
ных и межличностных взаимоотношениях, позволяющая 
успешно реализовывать цели и задачи деятельности.

Разработка вопросов социально-эмоциональной компе-
тентности личности является одним из новых направлений 
в исследованиях компетентности, поэтому встает вопрос 
о ее диагностике и измерении в экспериментальных иссле-
дованиях. Психодиагностические методики для измерения 
социальной компетентности [19; 20] и эмоциональной 
компетентности (эмоционального интеллекта) [21; 22], 
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разработанные в рамках различных психологических кон-
цептов, в данном случае не являются валидными для диа-
гностики социально-эмоциональной компетентности. Так, 
D. C. McClelland высказывает обоснованную критику 
по отношению к практике применения тестов эмоцио-
нального интеллекта для диагностики компетентности. 
По его мнению, когнитивные способности, в отличие 
от компетентностей, слишком абстрактны, чтобы про-
гнозировать успех в реальной и конкретной деятельности 
[23, р. 12]. Диагностика как социальной, так и эмоцио-
нальной компетентностей не может быть использована 
для диагностики социально-эмоциональной компетентности. 
Так как это диагностика конкретного варианта компетентно-
сти, то нарушаются основные принципы психологического 
тестирования [24; 25]. Таким образом, в рамках исследо-
вания социально-эмоциональной компетентности диа-
гностика социальной и эмоциональной компетентностей 
(эмоционального интеллекта) по отдельности теряет смысл. 
В отечественной психологии на сегодняшний день не суще-
ствует психодиагностических методик и адаптированных 
зарубежных тестов, позволяющих измерить социально-
эмоциональную компетентность. Настоящее исследование 
посвящено созданию соответствующего психодиагности-
ческого инструментария.

Разработка предварительного варианта 
опросника социально-эмоциональной 
компетентности
Для разработки опросника социально-эмоциональной 
компетентности личности был проведен контент-анализ 
исследований социальной, эмоциональной и социально-
эмоциональной компетентностей и выделены компоненты, 
составляющие эти психологические параметры [17; 18]. 
На основе взаимосвязи и сходства эти компоненты были 
объединены в группы (структурные характеристики), 
составляющие структуру социально-эмоциональной ком-
петентности [17; 18]. Это позволило выделить следующие 
основные составляющие структуры социально-эмоцио-
нальной компетентности (структурные характеристики): 
культурная, деятельностная, межличностная, личностная, 
информационная, эмоционально-рефлексивная. Данные 
структурные характеристики были обозначены как ком-
петенции и положены в основу дальнейшей разработки 
опросника для диагностики социально-эмоциональной 
компетентности [26]. Была создана фокус-группа, состояв-
шая из руководителей общеобразовательных организаций, 
работников образования, имеющих ученые степени кан-
дидатов педагогических и психологических наук, а также 
ученых-психологов, в количестве 22 человек [27]. В задачи 
группы входила проверка и оценка вопросов, отражающих 
содержание составляющих структуру социально-эмоцио-
нальной компетентности характеристик на основе включен-
ных в нее компонентов, выделенных в ряде исследований 
[17; 18; 26; 28]. 

На основе компонентов, составляющих структурные 
характеристики социально-эмоциональной компетент-
ности (компетенции) в рамках принципов, заложенных 
R. B. Cattell [29] при составлении 16-факторного личност-
ного опросника (16PF), опирающегося на совокупность 
выделенных им свойств личности, было сформулировано 
14–17 вопросов, опирающихся на компоненты каждой 
выделенной характеристики (компетенции) социально-
эмоциональной компетентности.

Количество сформулированных по каждой структурной 
характеристике социально-эмоциональной компетентно-
сти вопросов после анализа фокус-группой на очевидную 
валидность и валидность по содержанию было сокра-
щено до 12 (по каждой структурной характеристике). Эти 
вопросы составили основу шкал Опросника социально-
эмоциональной компетентности личности (QSECP):

1. Шкала культурной компетенции. Отношение чело-
века к обществу, к его культурным ценностям; обладание 
нормами морали и права, культурой языка и речи, способ-
ность их использования в процессе жизни и деятельности, 
что во многом связано с действующей в обществе иерархией 
ценностей в знаниях общегуманитарного характера.

2. Шкала деятельностной компетенции. Способность 
рациональной и качественной организации продуктив-
ной профессиональной деятельности человека на основе 
поставленных целей и задач, соответствующих реальным 
требованиям, и выбор адекватных приемов и способов 
достижения необходимых результатов.

3. Шкала межличностной компетенции. Способность 
человека работать в команде, согласовывая свои действия 
с другими людьми, выстраивать позитивные отношения 
в процессе взаимодействия, создавать положительную 
психологическую атмосферу в коллективе, обладать необ-
ходимыми навыками межличностного общения.

4. Шкала личностной компетенции. Характеризует 
качества личности человека, проявляющиеся в его спо-
собности и готовности к максимально полной реализации 
своего личностного потенциала, успешному решению 
широкого круга жизненных и профессиональных задач, 
продуктивной профессиональной деятельности и жизне-
деятельности в целом.

5. Шкала информационной компетенции. Способность 
самостоятельно искать, анализировать, отбирать, обра-
батывать и передавать необходимую информацию при 
помощи различных коммуникативных информационных 
технологий; принимать, прогнозировать и реализовывать 
оптимальные решения в различных сферах деятельности.

6. Шкала эмоционально-рефлексивной компетенции. 
Умение человека разбираться в своих эмоциональных пере-
живаниях, контролировать их; понимать эмоциональные 
состояния других людей; анализировать собственные 
мотивы, мысли и результаты деятельности.

При формировании шкал опросника QSECP были 
использованы ранговые шкалы, позволяющие оценить 
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уровень выраженности соответствующей характеристики: 
всегда – ранг 1, часто – ранг 2, пятьдесят на пятьдесят – 
ранг 3, иногда – ранг 4, никогда – ранг 5.

При дальнейшей работе по созданию опросника QSECP 
была использована методология Item Response Theory 
(IRT)1 [20; 30]. Теория тестовых заданий применяется 
для проектирования, анализа и оценки тестов, опро-
сников и подобных измерительных инструментов. При 
разработке опросника QSECP IRT-анализ использовался 
для того, чтобы избавиться от неинформативных вопро-
сов и сохранить вопросы, составляющие его валидную 
и надежную основу.

Для анализа предварительного варианта опросника 
QSECP была создана выборка из 102 руководителей 
муниципальных образовательных организаций Пермского 
края. После диагностики испытуемых полученные резуль-
таты послужили основой для IRT-анализа (проверки на нор-
мальное распределение, корреляционный и факторный 
анализ) [31] и психометрического анализа (проверки 
различных видов валидности и надежности).

1  Asparouhov T., Muthén B. IRT in Mplus. 2016. URL: https://www.statmodel.com/download/MplusIRT.pdf (accessed 21 Feb 2022).

IRT-анализ: графическая и статистическая 
обработка предварительного варианта 
опросника
После диагностики испытуемых по предварительному 
варианту опросника результаты были подвергнуты психо
метрическому анализу. Статистический анализ результа-
тов исследования производился с помощью статпакета 
IBM SPSS Statistics 26 for Mac OS Monterey 12.3 [30].

Были проверены дифференцирующие возможности каж-
дого вопроса путем гистографического исследования [32], 
что позволило удалить вопросы, имеющие нарушения 
нормального распределения в виде асимметрии и эксцесса, 
из содержания опросника и сохранить вопросы, соответ-
ствующие параметрам нормального распределения (рис. 1).

После того как из предварительного варианта опросника 
QSECP были удалены вопросы, имеющие асимметричные 
или эксцессивные нарушения нормального распределе-
ния, все шкалы опросника были проверены на параметры 
нормального распределения по каждой шкале (табл. 1) 
с помощью критерия Колмогорова-Смирнова [30].

Рис. 1. Гистограмма 
на материале вопроса шкалы 2: 
Вопрос 12. В какой мере в про-
цессе деятельности Вы исполь-
зуете опыт других людей?
Fig. 1. Scale 2, question 12. 
To what extent do you use 
the experience of other people 
in your activity?

Ча
ст
от
а

Табл. 1. Параметры нормального распределения шкал опросника QSECP по критерию Колмогорова-Смирнова 
Tab. 1. Parameters of the normal distribution of the QSECP questionnaire scales according to the Kolmogorov-Smirnov criterion

Переменные
Шкалы

1 2 3 4 5 6

Параметры нормального 
распределения

Среднее 12,67 15,07 15,31 14,25 13,96 16,48

Среднее квадр. отклонение 2,491 2,471 2,757 3,406 2,789 3,579

Наибольшие экстремальные 
расхождения

Абсолютная 0,131 0,116 0,112 0,123 0,111 0,106

Положительные 0,131 0,088 0,093 0,105 0,082 0,082

Отрицательные –0,080 –0,116 –0,112 –0,123 –0,111 –0,106

Статистика критерия 0,131 0,116 0,112 0,123 0,111 0,106

Асимптотическая значимость (двусторонняя) (a, b) 0,000 0,002 0,003 0,001 0,004 0,007

Прим.: количество испытуемых = 102; асимптотический (достигаемый) уровень значимости р≤0,05; а) проверяемое распределение является нор-
мальным; b) коррекция значимости Лильефорса.



497

ВЕСТНИК
кемеровского государственного университета

Вихман А. А., Галюк Н. А., Горбунова И. В., Катков В. Л., Чарный Б. М.

Разработка и психометрический анализ опросника

П
с

и
хо

л
о

ги
ч

ес
к

и
е ас

п
ек

ты м
еж

л
и

ч
н

о
с

тн
о

й к
о

м
м

ун
и

к
ац

и
и о

н
л

ай
н и о

ф
л

ай
н 

https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-493-503

Табл. 2. Уровень взаимосвязи вопросов шкалы 2 по ранговой корреляции Спирмена 
Tab. 2. The level of interrelation of questions of scale 2 according to Spearman's rank correlation

Вопросы 9 10 11 12 13 14 15 16

9 1,000 0,304 0,408 0,048 0,167 0,067 0,141 0,262

10 0,304 1,000 0,198 0,062 0,053 0,149 0,012 0,323

11 0,408 0,198 1,000 –0,065 0,350 0,124 0,262 0,248

12 0,048 0,062 0,065 1,000 0,006 0,120 0,167 0,041

13 0,167 0,053 0,350 0,006 1,000 0,067 0,308 0,266

14 0,067 0,149 0,124 0,120 0,067 1,000 0,227 0,296

15 0,141 0,012 0,262 0,167 0,308 0,227 1,000 0,258

16 0,262 0,323 0,248 0,041 0,266 0,296 0,258 1,000

Прим.: r=0,165, p≤0,1; r=0,197, p≤0,05; r=0,256, p≤0,01; r=0,324, p≤0,001 (критические значения коэффициента корреляции Спирмена).

Табл. 3. Матрица извлеченных компонент шкалы 2 
Tab. 3. Matrix of extracted components of scale 2

Вопрос
Фактор

1 2 3

9 0,635 –0,253 0,149

10 0,501 –0,639 0,229

11 0,658 0,135 –0,316

12 0,862 0,266 0,084

13 0,527 0,553 –0,261

14 0,426 –0,227 –0,213

15 0,707 0,512 0,196

16 0,671 –0,118 0,110

В рамках каждой шкалы с помощью корреляционного 
анализа [30; 33] был определен уровень взаимосвязи вопро-
сов, составляющих содержание каждой шкалы. Это позво-
лило удалить вопросы, не имеющие значимых корреля-
ционных связей, и сохранить вопросы, связанные друг 
с другом (табл. 2).

Также для определения уровня взаимосвязи вопросов 
в шкалах каждая шкала была проверена с помощью фак-
торного анализа [30]. Анализ методом главных компонент 
позволил получить простейшую факторную структуру 
(табл. 3). Все вопросы шкалы 2 попали в первый фактор 
с весами на уровне значимости p≤0,001, что характеризует 
высокую конвергентную валидность.

Аналогичным процедурам были подвергнуты все осталь-
ные вопросы и шкалы предварительного варианта опросника. 
IRT-анализ шкал опросника QSECP дает возможность 
оценить уровень участия каждого вопроса каждой шкалы  

в формировании результата измерения характеристик 
социально-эмоциональной компетентности личности. 
Это позволяет определить уровень конвенциональности вхо-
дящих в каждую шкалу вопросов (переменных) опросника. 
Под конвенциональностью в данном случае понимается уро-
вень согласованности вопросов, отображающих содержание 
шкалы, что впоследствии должно способствовать повышению 
валидности и надежности тестовой методики.

IRT-анализ каждой шкалы позволяет изъять вопросы, 
снижающие уровень конвенциональности шкалы. Также 
были исключены вопросы, не дифференцирующие испыту-
емых, не соответствующие правилам нормального распре-
деления, не коррелирующие с другими вопросами шкалы 
и не попадающие в один фактор максимальной дисперсии 
при факторном анализе.

В окончательном варианте опросника каждая шкала 
содержала восемь вопросов. 

Психометрический анализ  
опросника QSECP
С помощью окончательного варианта опросника была диа-
гностирована выборка, состоящая из 144 директоров школ 
г. Пермь, Пермского района и г. Краснокамск. Опросник 
был проверен на надежность и валидность. Проверка 
надежности проводилась методами альфа Кронбаха [30; 34] 
и расщепления [25; 30; 35] по каждой шкале опросника 
(табл. 4). Следует отметить, что значения альфы Кронбаха 
меньше или равные 0,500 считаются недостаточными. 
Значения больше 0,500 могут быть использованы в каче-
стве оценки внутренней согласованности шкал теста [35].

Оба варианта проверки подтвердили надежность тесто-
вой методики, однако следует отметить, что альфа Кронбаха 
шкалы 2, шкалы 7 и шкалы 10 находится на уровне фор-
мально выше недостаточного.
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Окончательный вариант опросника QSECP
Инструкция: Вам будет предложен ряд вопросов, касающихся поведения в различных условиях и ситуациях. Внимательно 
прочитайте каждый вопрос и оцените, насколько это для Вас характерно: всегда, часто, от случая к случаю, иногда или 
редко, поставив галочку в соответствующем столбце данного вопроса.

№ Вопрос

В
се

гд
а

Ч
ас

то

О
т 

сл
уч

ая
 

к 
сл

уч
аю

И
но

гд
а

Ре
дк

о

1 Насколько для Вас важно у каждого человека прежде всего формировать 
гуманистическое мировоззрение?

2 В какой мере Вы считаете необходимым сохранение традиций?

3 В какой степени Вам требуется обращаться к ценностям и опыту предше-
ствующих поколений?

4 Насколько Вы можете оценить уровень культуры человека, с которым обща-
етесь впервые?

5 В какой мере, на Ваш взгляд, необходимо у большинства людей формиро-
вать культуру речи?

6 В какой степени Вы могли бы сформулировать признаки и критерии 
культуры?

7 Насколько, на Ваш взгляд, необходимо формирование у каждого человека 
целостного представления об эпохе, стране и народе?

8 В какой степени важно при оценке поведения каждого человека ориентиро-
ваться на нормы морали и права?

9 В какой мере Вас устраивают результаты собственной профессиональной 
деятельности?

10 Насколько Вы считаете свою деятельность творческой?

11 Как тщательно Вы анализируете цель и задачи деятельности, прежде чем 
приступить к исполнению?

12 В какой мере в процессе деятельности Вы используете опыт других людей?

13 Насколько детально Вы продумываете приемы и способы деятельности перед 
ее реализацией?

14 В какой степени в процессе деятельности у Вас получается выстроить меж-
личностное взаимодействие?

15 В какой мере Вы используете индивидуальный подход к каждому из участни-
ков совместной деятельности?

16 Насколько у Вас получается согласовывать свои действия с действиями дру-
гих людей в процессе совместной деятельности?

17 В какой степени Вам удается выстраивать позитивные отношения с другими 
людьми в процессе взаимодействия?

18 Насколько у Вас получается сохранять хорошие отношения с людьми 
в любой ситуации?

19 В какой мере Вам удается создать положительную психологическую атмос-
феру в коллективе?

20 Насколько положительно Вы воспринимаете критику коллег?

21 В какой степени успешно у Вас получается решать проблемы, возникающие 
в коллективе?
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№ Вопрос

В
се

гд
а

Ч
ас

то

О
т 

сл
уч

ая
 

к 
сл

уч
аю

И
но

гд
а

Ре
дк

о

22 Насколько быстро Вам удается разрешать конфликты, возникающие 
в коллективе?

23 Насколько Ваше мнение является весомым для Ваших коллег?

24 Всегда ли коллектив полностью соглашается с вашей позицией?

25 Насколько Вы уверены в себе при общении с незнакомыми людьми?

26 В какой мере Вы можете оценить свой личностный потенциал?

27 В какой степени Вы мотивированы на достижение цели в любой ситуации?

28 Всегда ли Вы бываете уверены в своей позиции?

29 Насколько Вы инициативны и решительны в сложных ситуациях?

30 В какой мере Вам свойственна выдержка в критической ситуации?

31 Вы готовы брать инициативу на себя в любом деле?

32 В какой степени Вы готовы к переменам в своей жизни?

33 Насколько успешно Вы справляетесь с большим объемом информации?

34 Как часто Вы обращаетесь к документам законодательной и нормативной 
базы в своей деятельности?

35 В какой мере Вы ориентированы на получение информации от окружающих?

36 В какой степени Вы владеете компьютерной грамотностью?

37 Как часто Вы используете Интернет для получения нужной информации?

38 В какой степени Вы владеете навыками поиска, анализа и отбора информации?

39 Насколько критично Вы относитесь к получаемой информации?

40 В какой мере у Вас выражена потребность в самообразовании?

41 Насколько часто Вы пытаетесь разобраться в причинах своих переживаний?

42 В какой степени вам удается контролировать свои эмоции в различных 
ситуациях?

43 В какой мере Вы стремитесь разобраться в причинах эмоциональных пере-
живаний других людей?

44 Как часто Вы жалеете о своих непроизвольных эмоциональных выплесках?

45 В какой степени Вы осознаете причины удовлетворенности / неудовлетво-
ренности результатами своей деятельности?

46 В какой мере Вы сопереживаете и сочувствуете переживаниям других людей?

47 Насколько сильно Вы переживаете свои неудачи?

48 В какой степени Вы можете прогнозировать эмоциональные реакции других 
людей?
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Структурная валидность опросника [25; 36] была 
проверена с помощью кластерного анализа. Кластерный 
анализ реализовывался с использованием иерархической 
модели в графическом варианте (дендрограмма) и метода 
наибольшей удаленности соседа с интервалом квадрата 
Евклида [30]. Результаты кластерного анализа (рис. 2) 
характеризуют все шкалы опросника как соответству-
ющие структурной валидности, о чем свидетельствует 
разрыв различие / сходство по шкале абсцисс в диапазоне 
от 0 до 4 единиц. На шкале ординат равноудаленно и в соот-
ветствии с различием / сходством расположены отдельно 
все шкалы опросника.

Структурная валидность опросника [25; 36] также была 
проверена с помощью факторного анализа методом главных 
компонент с последующим вращением Варимакс с норма-
лизацией Кайзера (табл. 5). Все шкалы опросника попали 
со значимыми весами в разные факторы: шкала 1 – в четвер-
тый фактор, шкала 2 – в пятый фактор, шкала 3 – в первый 
фактор, шкала 4 – в шестой фактор, шкала 5 – во второй 
фактор, шкала 6 – в третий фактор. Это свидетельствует 
о том, что все шкалы опросника составляют конструкт 

из несвязанных между собой характеристик социально-
эмоциональной компетентности, которые измеряют ее раз-
личные компетенции.

Данные позволяют оценить не только конструктную 
валидность: каждая шкала, попав со значимым весом в один 
фактор, в других факторах присутствует с нерелевантными 
значениями, что характеризует дивергентную валидность 
теста. Это свидетельствует о том, что каждая шкала, изме-
ряя одну определенную компетенцию, не измеряет другие 
компетенции.

Проверка валидности проводилась также с помощью 
критерия [25; 36], в качестве которого была использо-
вана экспертная оценка группы из 24 человек (работники 
муниципальных органов образования), хорошо знавших 
и регулярно общавшихся с исследуемыми руководите-
лями общеобразовательных организаций, участвующих 
в настоящем эксперименте. Экспертам было предложено 
оценить каждого руководителя общеобразовательной 

Рис. 2. Дендрограмма различия-сходства шкал опросника QSECP
Fig. 2. Difference-similarity of QSECP questionnaire scales

 

Табл. 5. Факторный анализ опросника QSECP методом главных 
компонент с последующим вращением Варимакс с нормализацией 
Кайзера 
Tab. 5. Factor analysis of the QSECP questionnaire by the principal 
component method followed by Varimax rotation with Kaiser 
normalization

Шкалы
Факторы после вращения

1 2 3 4 5 6

1 0,051 0,170 0,151 0,957 0,137 0,102

2 0,230 0,149 0,100 0,159 0,905 0,265

3 0,941 0,052 0,108 0,051 0,207 0,234

4 0,276 0,195 0,071 0,122 0,280 0,887

5 0,052 0,958 0,092 0,170 0,130 0,159

6 0,098 0,088 0,976 0,143 0,083 0,058

Табл. 4. Проверка надежности опросника QSECP методом альфа Кронбаха и расщепления 
Tab. 4. Checking the reliability of the QSECP questionnaire by Cronbach's alpha and splitting methods

Шкалы
Количество  

пунктов
Альфа  

Кронбаха

Метод расщепления

Пропорция 
расщепления

Корреляция  
расщепленных форм

1 8 0,762 4/4 0,463

2 8 0,589 4/4 0,341

3 8 0,780 4/4 0,600

4 8 0,810 4/4 0,681

5 8 0,595 4/4 0,363

6 8 0,724 4/4 0,888

Прим.: метод альфы Кронбаха: α>0,500, p≤0,05; метод расщепления: r=0,324, p≤0,001 (критические значения коэффициента корреляции Спирмена).
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организации с точки зрения культурной, деятельност-
ной, межличностной, личностной, информационной 
и эмоционально-рефлексивной компетенций. Перед про-
цедурой оценивания каждому эксперту были предостав-
лены развернутые характеристики по каждому оценива-
емому качеству (определение шкал опросника QSECP). 
Валидность по критерию была проверена путем корреляции 
каждой шкалы опросника QSECP с суммарной оценкой 
экспертов по каждой характеристике каждого руководителя 
общеобразовательной организации (табл. 6). 

Исходя из того, что сформированная социально-эмоцио-
нальная компетентность связана с успешностью деятельности, 
в качестве второго критерия валидизации [25; 36] опросника 
был выбран суммарный рейтинг общеобразовательных 
организаций за 2015–2020 гг., возглавляемых руководите-
лями общеобразовательных организаций, участвовавших 
в исследовании (табл. 6). Все шкалы опросника QSECP соот-
ветствуют общим требованиям критериальной валидности.

Табл. 6. Критериальная валидность 
Tab. 6. Criterion validity

Шкалы Экспертная оценка Рейтинг 

1 0,297 0,307

2 0,334 0,288

3 0,321 0,291

4 0,284 0,225

5 0,365 0,266

6 0,223 0,199

Прим .:  r=0,197, p≤0,05; r=0,256, p≤0,01; r=0,324, p≤0,001  
(критические значения коэффициента корреляции Спирмена).

Заключение
Разработка, психометрический и IRT-анализ опросника 
QSECP позволяют использовать его для дальнейших 
исследований социально-эмоциональной компетентно-
сти личности. Выбранные 6 направлений структурных 
характеристик социально-эмоциональной компетентности 

являются компетенциями, позволяющими измерить и опи-
сать эту характеристику личности человека. Исследование 
уровня сформированности социально-эмоциональной 
компетентности личности в разрезе шкал опросника 
позволяет установить, какие структурные характеристики 
социально-эмоциональной компетентности более выра-
жены и насколько они являются эффективными в жизни 
и деятельности человека, а какие из них нуждаются в улуч-
шении (корректировке). Полученные результаты позволят 
создавать коррекционные программы, ориентированные 
на повышение уровня социально-эмоциональной ком-
петентности личности. Результаты могут быть исполь-
зованы в дальнейших психологических, педагогических 
и социологических исследованиях актуальных проблем 
формирования социально-эмоциональной компетент-
ности личности. Опросник необходим для дальнейшего 
изучения структуры социально-эмоциональной компе-
тентности, механизмов ее формирования и повышения 
эффективности людей в различных сферах деятельности. 
Отдельный интерес представляет дальнейшее изучение 
формирования структуры социально-эмоциональной 
компетентности в зависимости от содержания различных 
видов деятельности и индивидуально-психологических 
особенностей человека.
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Аннотация: Особый бестелесный статус, невоплощенность (ментального Я в теле) пользователя Интернета упоминается 
во множестве исследований, оставаясь практически неизученным в психологическом плане. Между тем многообразие 
проявлений и следствий соответствующего феномена достаточно полно раскрыто на клиническом материале в концепции 
британского экзистенциального психолога Р. Лэйнга, послужившей основанием теоретического конструкта невопло-
щенности в Интернете и одноименной диагностической методики. В настоящей статье они сопоставляются с понятием 
самоэффективности, разработанным в русле социально-когнитивного подхода А. Бандурой и модифицированным его 
последователями Р. Шварцером и М. Ерусалемом, создателями шкалы общей самоэффективности. Использование последней 
в исследовании совместно с опросником невоплощенности в Интернете имело целью установление взаимосвязи между 
аспектами Я (самовосприятием технологического развоплощения и субъективным ощущением своей социальной жизне- 
и дееспособности) у одной из наиболее продвинутых категорий пользователей (студентов вузов) в период формирова-
ния их первой целостной формы идентичности. Получены данные, подтверждающие, что переживания молодых людей 
по поводу искусственного разделения ментального Я и физического тела при использовании Интернета сопровождаются 
ослаблением убеждений в личной эффективности за его пределами. Выявлена специфика самоидентификации в группах 
студентов, различающихся выраженностью последствий развоплощения в Интернете и общей самоэффективности.
Ключевые слова: аспекты Я, технологическое развоплощение, невоплощенность в Интернете, общая самоэффективность
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Abstract: This article focuses on the concept of disembodied Internet personality. The Internet gives its users a special disembodied 
status because mental self of the Internet user has no physical manifestation. Although this concept appears in many studies, 
it remains practically unexplored in psychological terms. However, British existential psychologist R. Laing already described 
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its varieties and consequences on clinical material. His The Divided Self: An Existential Study In Sanity And Madness became 
a theoretical foundation of virtual disembodiment and a questionnaire of the same name. In this article, R. Laing’s ideas were 
compared with the socio-cognitive concept of self-efficacy, which was developed by A.Bandura and then modified by R. Schwarzer 
and M. Jerusalem, who also designed the scale of general self-efficiency. This research used both the scale of general self-
efficiency and the questionnaire of Internet disembodiment to establish the relationship between various aspects of the Self. 
The research featured the self-perception of technological disembodiment and the subjective sense of social vitality and capacity 
in university students during the development of their first integral form of identity. The artificial separation of the mental Self 
from the physical body in the virtual environment weakened their beliefs in personal efficacy outside the virtual space. Students 
with different severity of online disembodiment and general self-efficacy appeared to have different self-identification features.
Keywords: aspects of Self, technological disembodiment, disembodiment on the Internet, general self-efficacy

Citation: Kopteva N. V., Kalugin A. Yu., Dorfman L. Ya. Disembodiment of Internet Users as a Consequence of Modern 
Information Technologies and Self-Efficacy Beliefs in Students. Vestnik Kemerovskogo gosudarstvennogo universiteta, 2022, 
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Введение

1  Выступление Маршалла Маклюэна на семинаре профессора Форсдэйла 17.07.1978. Тичерс-Колледж, Университет Коламбии, Нью-Йорк. Режим 
доступа: http://www.mcluhan.ru/quotations/marshall-maklyuen-na-seminare-professora-forsdejla/ (дата обращения: 20.06.2021).

Вероятно, первым, кто обратил внимание на то, что в эфире 
мы представляем собой отделенный от тела разум, был 
выдающийся теоретик медиа М. Маклюэн1. С тех пор 
развоплощение (disembodiement), цифровое развопло-
щение (digital disembodiement), трансцендирование тела, 
бестелесность, дематериализация, развеществление, огра-
ниченность физического присутствия, анонимность поль-
зователя современных информационных технологий были 
неоднократно отмечены психологами, а в отношении 
идентичности утвердился эпитет виртуальная [1–17]. 
Тем не менее до настоящего времени не предложено 
теоретического и эмпирического конструкта соответству-
ющего неизбежному и уже по этой причине значимому 
психологическому последствию применения информа-
ционных технологий.

При его создании мы обратились к классической кли-
нической концепции невоплощенности (unembodiement) 
шизоидов, более известной как концепция онтологической 
неуверенности (ontological insecurity), автором которой 
является британский психолог Р. Лэйнг. Свое исследова-
ние он предваряет словами: «Вообще говоря, очевидно, 
что обсуждаемое здесь нами с клинической точки зрения 
является лишь небольшим примером чего-то, во что глу-
боко вовлечена человеческая природа и во что мы можем 
привнести лишь частичное понимание» [18, с. 34]. В книге 
«Расколотое "Я". Экзистенциальное исследование "нор-
мальности" и безумия», ставшей психологическим бест-
селлером, Р. Лэйнг обозначает разнообразные ракурсы 
изучения феномена, рассматривает процесс развоплощения 
и экзистенциальное состояние невоплощенности инди-
вида, иерархию основных элементов, конституирующих 
его мир, способ бытия-в-мире, структурирование раз-
деленного Я, особенности индивидуальности, личност-
ной автономии и отношений с другими людьми, систему  

переживаний, специфические образы экзистенциальной 
тревоги, соотносимые с онтологической неуверенностью.

В нашем конструкте невоплощенности в Интернете 
и основанной на нем одноименной диагностической мето-
дике (НВИ) лишь отчасти реализованы возможности, 
которыми располагает концепция Р. Лэйнга для понимания 
порожденного информационной эпохой психологического 
феномена, радикально меняющего жизнь и опыт современ-
ного человека [19; 20]. Дальнейшей разработке понятия 
технологического развоплощения и соответствующего 
диагностического инструментария, помимо потенциала кон-
цепции, может способствовать их сопоставление с родствен-
ными понятиями и их эмпирическими эквивалентами. В ряде 
предшествующих статей невоплощенность в Интернете 
с помощью одноименной методики изучалась в контек-
сте смыслоутраты [21], самоотчуждения, отчуждения 
в разных сферах жизни и формах [22], в связи с последствием 
нормативного использования Интернета – изменением 
психологических границ – и интернет-зависимостью [23].

Настоящее исследование касается влияния, которое 
невоплощенность в Интернете оказывает на убеждения 
в самоэффективности одной из наиболее активных катего-
рий потребителей технологии – студентов вузов. В статье 
в теоретическом и эмпирическом планах сравниваются 
конструкты, разработанные в русле направлений психо-
логии, существенно различающихся своей методологией. 
Учитывая это, мы используем кросс-теоретический подход 
к интеграции теорий [24], позволяющий соотносить теории 
по одному из трех вариантов: система – система, система – 
подсистема, перекрещивание систем. Условием интегри-
рования теорий по первому варианту может быть поиск 
и обнаружение общего у обеих теорий, причем эта новая 
общность должна быть шире отдельных теорий, т. е. вбирать 
их в себя. Второй вариант предполагает, что одна из теорий 



506

BULLETIN
kemerovo state university

Kopteva N. V., Kalugin A. Yu., Dorfman L. Ya.

Disembodiment of Internet Users

Ps
yc

h
o

lo
g

ic
al

 A
sp

ec
ts

 o
f 

O
n

li
n

e 
an

d
 O

ff
li

n
e 

In
te

rp
er

so
n

al
 C

o
m

m
u

n
ic

at
io

n

https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-504-516

включает в себя другую как подсистему. Наконец, в рамках 
третьего варианта каждая теория рассматривается одновре-
менно как самостоятельная система и как подсистема другой 
теории, тем самым каждая теория имеет свои системные 
качества и маркеры подсистемы другой теории.

Социально-когнитивная концепция А. Бандуры являет 
собой трансформацию бихевиоризма, связанную с вклю-
чением в орбиту его интересов понятий, относящихся 
к гуманитарной парадигме психологии, в частности, таких 
как личность и Я. Эти понятия, объединяющие теории, 
оказываются шире них. Таким образом, обнаруживается 
общее между двумя концепциями – экзистенциальной 
и когнитивной, что позволяет рассматривать интеграцию 
теорий по типу система – система.

Согласно принципу дополнительности, предпринимае-
мое нами исследование позволит представить психологи-
ческую реальность невоплощенности в Интернете более 
полно, т. к. «теории – это своего рода "гносеологические 
ножницы", …чем шире их размах, т. е. чем больше рас-
хождение между соперничающими теориями, тем больше 
знания они "вырезают"» [25, с. 266].

Конструкт невоплощенности в Интернете
Развоплощение в Интернете обязано своим происхо-
ждением в первую очередь самим информационным 
технологиям. Вопрос об изменениях такого рода был 
поставлен в исследованиях В. А. Емелина, Е. И. Рассказовой 
и А. Ш. Тхостова, которые в свою психологическую модель 
последствий нормативного пользования техническими 
средствами (компьютером, Интернетом и мобильным 
телефоном) включили психологическую зависимость 
от них, расширение и размывание психологических 
границ, утрату приватности, изменение структуры 
потребностей, структуры деятельностей, мотивации 
и навыков [26; 27, с. 56]. Операционализировав модель, 
они выделили три вида последствий: нарастание психо-
логической зависимости, изменения в сфере потребно-
стей и изменение психологических границ (в качестве 
системообразующего) [27, с. 60], которое дало название 
набору диагностических методик, соответствующих 
разным техническим средствам (МИГ-ТС).

Отметим значительную область пересечения изменения 
психологических границ и развоплощения как последствий 
нормативного использования Интернета. Отчуждение тела 
с необходимостью предполагает нарушение нормального 
ощущения психологических границ, «так как именно 
по отношению к нему (поскольку это мое тело) занимает 
положение и определяется все существующее» [28, с. 10]. 
Расширение и размывание психологических границ дости-
гается благодаря «отвязке» развоплощенного пользова-
теля от места его физического пребывания, способности 
ментального Я преодолевать любые расстояния. Однако 
если расширение и размывание психологических гра-
ниц означает также их проницаемость, утрату личной  

приватности, то развоплощение является фактором, скорее 
способствующим ее сохранению [23].

Норму развоплощения Я современного человека можно 
определить исходя из того, что «в бытии-действии виртуаль-
ная реальность – только недород бытия, низший горизонт 
минимальных недо-обналиченных событий; тогда как чело-
век – Нексус, действующая связь между всеми горизонтами. 
Горизонты имеют порядок, и, наряду с низшим горизонтом, 
между ними есть высший. И эти простые вещи достаточно 
ясно говорят, какими же должны быть отношения чело-
века и виртуальной реальности» [29]. Бытию-действию 
в единстве его горизонтов сопутствуют переживания 
полноты, изобилия, ценности. Проводником подобного 
бытия в мир является витальное воплощенное Я, которое 
ощущается как цельное, субстанциональное, реальное, 
живое, в то время как виртуальному развоплощенному 
Я с его специфическими переживаниями отводится роль 
частной, подчиненной ипостаси человека-Нексуса.

Должный порядок горизонтов бытия нарушается по мере 
того, как предпочтение отдается реальности, создаваемой 
посредством информационных технологий. Кумулятивный 
характер этого процесса нашел отражение в эмпирическом 
конструкте последствий нормативного использования 
технических средств Е. И. Рассказовой, В. А. Емелина 
и А. Ш. Тхостова. В частности, в наборе шкал, относя-
щихся к изменению психологических границ методики 
МИГ-ТС, помимо расширения границ в общении и рефлексии 
нарушения границ, присутствуют шкалы предпочтение 
технологии – простота и предпочтение технологии – 
возможности, соотносимые с проблемной пользователь-
ской активностью и интернет-зависимостью. Патология 
выступает как искажение процессов (в данном случае 
изменения психологических границ), имеющих место при 
использовании технологий в норме [27].

В нашем конструкте эти искажения предполагают усу-
губление процесса развоплощения по мере предпочте­
ния Интернета, т. е. предпочтения виртуального мира 
единственному реально существующему миру, недорода 
бытия – богатству бытия-действия. Сопутствующая 
невоплощенности девитализация Я находит выражение 
в переживаниях его слабости, недостаточной личностной 
согласованности и связности, выброшенности из жизни, 
утрате чувства реальности.

На рис. 1 обозначены статусы Я, соответствующие 
исходам развоплощения при нормативной и выходящей 
за пределы нормы пользовательской активности. Поскольку 
отчетливая граница между ними отсутствует, а «каждый 
человек, даже самая невоплощенная личность, переживает 
самого себя как сложным образом связанного со своим 
телом» [18, с. 60], можно говорить о месте человека 
в континууме, крайние точки которого соответствуют 
оптимальному соотношению витального воплощенного 
и невоплощенного Я, и практически утратившему связь 
с телом «homo virtualis, который стремится замкнуться 
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в горизонте виртуальной реальности, с трудом его поки-
дает и вырабатывает специфические "виртуалистские" 
стереотипы поведения и деятельности» [29].

Отношение невоплощенности (вариантом которой 
является виртуализация пользователя информационных 
технологий) и самоэффективности к психологической 
реальности Я (Self) очевидно уже на уровне исходных англо-
язычных терминов: embodid – unembodid self, self-efficacy.

Самоэффективность
Самоэффективность – позднейшее из понятий, введенных 
А. Бандурой, в фокусе внимания которого изначально 
находилось поведение. Оно появилось, когда интерес 
исследователя сместился к личностному опосредствованию 
поведения [30]. По А. Бандуре Я не является автономной 
сущностью, концепцией которой человек руководствуется 
в своем поведении, а выступает как система, состоящая 
из сознательных когнитивных структур и процессов, 
соотносимых с поведением и его регуляцией в различных 
условиях. Подобное толкование следует из теории реци-
прокного детерминизма (reciprocal determinism) А. Бандуры. 
В ней система Я относится к личности (рerson) – одному 
из взаимно влияющих друг на друга факторов триады, 
к которым относятся также поведение (вehavior) и внеш­
няя среда (еnvironment). Я формируется в результате 
научения, под влиянием среды и уроков, извлекаемых 
личностью из собственного поведения. В статье The self 
system in reciprocal determinism А. Бандура утверждает: 
«так как концепции людей, их поведение и их окру-
жение взаимно детерминированы, индивиды не явля-
ются ни беспомощными объектами, контролируемыми  

2  Здесь и далее по тексту перевод выполнен авторами статьи.

своим окружением, ни совершенно свободными суще-
ствами, которые могут делать все, что им вздумает-
ся»2 [31, p. 356–357]. В то же время самоэффективность 
образует аспект Я системы, задающий внутреннюю логику 
человеческого поведения, несводимую к влиянию внеш-
ней среды.

Невоплощенность в Интернете и самоэффективность
А. Бандура акцентировал зависимость убеждений в само-
эффективности от вида действий или деятельности, уровня 
их сложности, условий выполнения и поэтому отдавал 
предпочтение уточняющей микроаналитической страте-
гии исследования. Позже в русле социально-когнитивной 
теории появились разработки, в которых личная эффек-
тивность была переосмыслена как глобальное понятие. 
С. Клонингер, отмечая тот факт, что А. Бандура считал 
необходимым измерять самоэффективность отдельно 
для каждой конкретной поведенческой сферы, приводит 
ее исследования иного рода – как широко понятной черты, 
приложимой ко многим активностям [32, с. 457]. К ним 
можно отнести разработки Р. Шварцера и М. Ерусалема, 
исходивших из того, что социальные ситуации порождают 
ожидания не только частного, но и генерализованного 
характера, и предложивших инструментарий для измере-
ния общей самоэффективности [33], используемый нами 
в последующем эмпирическом исследовании.

Предложенный конструкт невоплощенности в Интер
нете подразумевает систему переживаний пользователя, 
соответствующих разделенному Я (развоплощенному 
и витальному, воплощенному). В концепции Р. Лэйнга 
проблематика воплощенности (ментального Я в теле) 

Последствие применения 
технологии

Пользовательская 
активность

Я-состояния, экзистенциальные положения  
и соответствующие им переживания

Невоплощенность как виртуализация (девитализация, 
слабость Я, недостаточная личностная согласованность  
и связность, выброшенность из жизни, утрата чувства  
реальности и т. д.)

Н
ев

оп
ло

щ
ен

но
ст

ь в
 И

нт
ер

не
те

 к
ак

 п
ро

из
во

дн
ая

 
те

хн
ол

ог
ии

 и
 п

ол
ьз

ов
ат

ел
ьс

ко
й 

ак
ти

вн
ос

ти

Предпочтение Интернета 
(проблемное использование, 
интернет-зависимость)

Развоплощение  
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Нормативное использование  
Интернета (цифровая 
компетентность)

Витальность воплощенного Я (взаимосвязанные ощу-
щения реального, цельного, живого, субстанциональ-
ного, адаптивного Я, изобилия, ценности бытия и т. д.)

Рис. 1. Конструкт невоплощенности в Интернете
Fig. 1. Construct of disembodiment on the Internet
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и онтологической уверенности (security, в русском пере-
воде – также безопасность), являющейся фундаментом 
любой другой уверенности [18, с. 35], в значительной мере 
совпадает. Развоплощение негативно отражается на вос-
приятии человеком своего бытия «как отличающегося 
при обычных условиях от остального мира настолько явно, 
что его индивидуальность и автономия никогда не ставятся 
под сомнение» [18, с. 35].

Понимание общей самоэффективности как системы 
ожиданий человека в отношении своей способности управ-
лять жизнью, менять ее в желаемом направлении созвучно 
канонам экзистенциальной психологии. К ее тезаурусу при-
надлежит понятие жизни, которое, впрочем, как «крайне 
невнятное», предпочитали заменять хорошо проработан-
ным понятием бытия [34].

В отличие от А. Бандуры, считавшего физическое состо-
яние человека лишь одним из источников самоэффек-
тивности [35], Нил Чешир и Гельмут Томе принимают 
его за константу любого поведения, любой успешной 
активности: «Личностная дееспособность, которую 
Альберт Бандура [36] назвал "самоэффективностью", 
в клинической области часто считают тесно связанной 
с чувством личностной безопасности, в котором особое 
значение принадлежит телу. Эффективное поведение, каким 
бы ни были его проявления в зависимости от обстоятельств, 
так или иначе связано со способностью тела нормально 
функционировать. В свою очередь, ровное, налаженное, 
ничем не затрудняемое функционирование тела суще-
ственно повышает чувство безопасности – имеется в виду 
уверенность в своем личностном тождестве и в том, что 
ты отличаешься от других людей» [37, с. 32].

Вышеизложенное позволяет сделать вывод, что пред-
ставленные в настоящем исследовании аспекты сис
темы Я, выделенные в рамках различных психологиче-
ских подходов, интерпретируются в качестве бытийных 
феноменов, имеющих отношение к проблематике физи-
ческого Я. Экзистенциальный концепт невоплощенно-
сти в Интернете, однако, обнаруживает последствия 
«информационно-технической замены удовольствия быть 
человеком» [38, с. 78], проявляющиеся в переживаниях 
самоценности, ценности индивидуального бытия. Хотя 
составляющие концепт когнитивной психологии убеждения, 
ориентированные на критерии способностей, компетент-
ности, достижений и успеха, относятся преимущественно 
к бытию социальному, они в той или иной степени подра-
зумевают телесное благополучие.

Невоплощеннось в Интернете  
и самоэффективность в юности
Характеристики Я являются центральными для развития 
в юности, которая, как утверждал Э. Эриксон, всегда 
и везде – «это время самоутверждения, когда кажется, что 
на гребне технологических, экономических или идеоло-
гических течений можно приобрести все для юношеской 

витальности» [39, с. 100]. Задачей этого важнейшего 
периода жизни он считал ресинтезирование всех иденти-
фикаций детства и формирование на основе эксперимен-
тирования с идентичностью ее первой целостной формы. 
Опорами развитого чувства идентичности, без которого 
в «социальных джунглях» человеческого общества невоз-
можно сохранить ощущение жизни, являются Эго, орга-
низм и социум. Такое чувство, означающее благополучное 
разрешение юношеского кризиса идентичности, требует 
интеграции многочисленных Я-образов по осям времени 
и ролевого социального пространства. Сегодня, для того 
чтобы достичь переживания целостности (Я есть Я), моло-
дому человеку необходимо проделать аналогичную работу 
в отношении своих Я-образов в виртуальной реальности, 
а также объединить Я оффлайн и Я онлайн. Один из круп-
нейших социологов современности Э. Гидденс в книге 
«Модернити и самоидентичность» [40], подчеркивая 
динамизм идентичности, уязвимость, склонность к фраг-
ментации при наличии разнообразия возможных образцов 
для идентификации, тем не менее определяет ее в духе 
Э. Эриксона через «постоянное чувство непрерывной 
духовной и телесной личности» [40, р. 55].

Гипотезы исследования
В юности витальное целостное Я, соотносимое с чувством 
личной самотождественности, самоценности с необхо-
димостью дополняет самоэффективность, основанную 
на групповой идентичности, «технологической гордости» 
за обретение своего места в обществе и профессиональной 
принадлежности [39, с. 114]. Предпринимаемое нами 
эмпирическое исследование предполагает выявление связи 
аспектов Я студентов, соотношение которых определяет 
меру технологического развоплощения, с аспектом Я, отра-
жающим их убеждения относительно своей социальной 
жизне- и дееспособности, попытку ответа на вопрос о при-
обретениях и потерях для юношеской витальности, которые 
несут с собой информационные технологии.

В соответствии с идеей об интеграции теорий нево-
площенности в Интернете и самоэффективности по типу 
система – система, общее между ними может быть обна-
ружено с помощью корреляционного анализа. С учетом 
полярных аспектов Я, имеющихся в конструкте невопло-
щенности в Интернете, ожидается следующая направ-
ленность связи: невоплощенность в Интернете и ее част-
ные измерения, невоплощенность как виртуализация 
и предпочтение Интернета, указывающее на особенно-
сти пользовательской активности, отрицательно взаимо
связаны с самоэффективностью, а витальное воплощен­
ное Я – положительно.

По преимуществу бытийные основания невоплощен-
ности в Интернете и социальные – личной эффективно-
сти позволяют предположить наличие специфики самоиден-
тификации в группах студентов, различающихся профилем 
соответствующих интегральных показателей.
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Методы и материалы
Участники
Выборку исследования составили 415 студентов гумани-
тарного профиля обучения в возрасте 17–22 лет (M=18,63; 
SD=0,88): 122 юноши, 293 девушки.

Психодиагностический инструментарий
Для оценки невоплощенности в Интернете использо-
вался соответствующий опросник «Невоплощенность 
в Интернете» [20], включающий три частных шкалы и одну 
общую (показатель которой составлял разницу суммы двух 
первых субшкал и третьей субшкалы).

1. Невоплощенность как виртуализация раскрывает 
негативные переживания, связанные с бестелесным 
состоянием. Невоплощенность предполагает про-
блематизацию собственного существования, ощу-
щение его иллюзорности. Под сомнение ставится 
реальность Я, отождествляемого со своими ролями 
и персонажами в Интернете, отстраненного от тела, 
поведения, поступков в реальной жизни.

2. Предпочтение Интернета обнаруживает привлека-
тельные стороны онлайн-существования, опосред-
ствованного общения и положения невоплощенности. 
К мотивам предпочтения Интернета относятся: безо
пасность общения и самовыражения, анонимность, 
компенсаторная функция «жизни на экране». Их дей-
ствие может привести к состоянию, которое Р. Лэйнг 
вслед за С. Кьеркегором назвал «заколоченностью», 
ограниченностью существования миром фантазий.

3. Витальность воплощенного Я объединяет характе-
ристики, альтернативные невоплощенности. Пункты 
шкалы указывают на жизнеспособность личности, 
ее адаптивность, саморегуляцию, управление жизнью 
оффлайн. Она описывает личность, которая «ощу-
щает, что состоит из плоти, крови и костей, что она 
биологически жизнеспособна и реальна» [18, с. 61]. 
К характеристикам, присущим воплощенному в теле 
самообосновывающему Я, относятся: удовлетворен-
ность своим телом (здоровьем, внешностью, каче-
ством сна), сохранность психических функций 
(памяти как фундамента психического). Некоторые 
из них по своему смыслу противоположны параметрам, 
составляющим физический аспект интернет-зависи-
мости. Витальность воплощенного Я может выступать 
в качестве ресурса, противодействующего развитию 
невоплощенности при взаимодействии с Интернетом.

4. Общая шкала Невоплощенность в Интернете харак-
теризует меру, в которой пользователь ощущает себя 
нереальным физически и экзистенциально, соответ-
ствующую выраженности его ориентации на жизнь 
в «пространстве позади экрана» технического сред-
ства. Низкие показатели могут указывать на то, что 
развоплощение пользователя посредством инфор-
мационных технологий включено в воплощенное 

бытие за пределами Интернета и подчинено ему. 
Низкие показатели могут быть также результатом 
установки на социальную желательность при запол-
нении опросника.

Конструктную валидность методики подтвердили 
результаты анализа главных компонент и конфирматор-
ного факторного анализа на выборке 809 человек в воз-
расте 17–25 лет (M=18,7; SD=1,0). Одномоментная надеж-
ность шкал составляла от 0,7 до 0,9. Шкалы витальность 
воплощенного Я и предпочтение Интернета обнаружили 
высокий уровень дискриминативности, шкала невоплощен­
ность как виртуализация – умеренный. Нашли подтверж-
дение внутренняя и внешняя конвергентная и дискрими-
нантная валидности методики [20].

Для оценки самоэффективности использовалась мето-
дика «Шкала общей самоэффективности» Р. Шварцера, 
М. Ерусалема в адаптации В. Г. Ромека [41].

Анализ данных
Сырые данные были стандартизированы, переведены 
в Т-баллы со средним 50 и стандартным отклонением 10. 
Затем была проверена нормальность распределения 
на основе анализа асимметрии и эксцесса. Значения асимме-
трии и эксцесса в пределах ±1 могут считаться отличными, 
а ±2 – приемлемыми [42, р. 114–115].

В соответствии с первой гипотезой изучались взаимо
связи невоплощенности в Интернете с самоэффективностью 
студентов. Для этих целей использовался корреляционный 
анализ Пирсона.

Для тестирования второй гипотезы выборка была 
разделена на подгруппы на основании иерархического 
кластерного анализа (метрика – квадрат эвклидовых дис-
танций, метод объединения – метод Уорда). Переменными, 
по которым осуществлялось деление выборки на кла-
стеры, были общая шкала невоплощенности в Интернете 
и самоэффективность. Оптимальное количество кластеров 
определялось с помощью анализа дендрограммы. Затем 
различия в группах изучались с помощью многомерного 
и одномерного дисперсионного анализа (множественные 
сравнения – критерий Тьюки). Взаимосвязи между перемен-
ными исследовались с помощью корреляционного анализа.

Анализ данных производился в среде языка програм-
мирования R.

Результаты
Проверка допущений к использованию  
параметрических критериев
Проверка асимметричности распределения тестируемых 
показателей выявила приемлемый уровень асимметрии 
для невоплощенности как виртуализации (As=1,15) и отлич-
ный – для остальных показателей. Эксцесс был отличным 
для всех переменных. Полученные результаты позволяют 
использовать параметрические критерии для дальнейшего 
статистического анализа.
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Взаимосвязь невоплощенности в Интернете  
с самоэффективностью студентов
В результате корреляционного анализа по критерию 
Пирсона (табл. 1) в общей выборке выявлены ожидае-
мые обратные связи невоплощенности как виртуализации 
(r=–0,24; p<0,001), предпочтения Интернета (r=–0,21; 
p<0,001) и общего показателя НВИ (r=–0,41; p<0,001) 
с показателем самоэффективности, а также прямая 
взаимосвязь между витальностью воплощенного Я и само­
эффективностью (r=0,56; p<0,001).

Табл. 1. Взаимосвязь невоплощенности в Интернете с самоэффек-
тивностью студентов 
Tab. 1. The relationship of disembodiment on the Internet with students' 
self-efficacys
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Невоплощенность  
как виртуализация –0,24*** – – –

Предпочтение 
Интернета –0,21*** 0,45*** – –

Витальность  
воплощенного Я 0,56*** –0,36*** –0,21*** –

Невоплощенность 
в Интернете –0,41*** 0,89*** 0,70*** –0,63***

Прим.: N=415; *** – p<0,001.

Э. Гидденс, развивающий идеи Р. Лэйнга, вслед за ним 
констатирует: «тело не просто "сущность", оно пережи-
вается как практический способ совладания с внешними 
обстоятельствами, ситуациями и событиями» [40, р. 56]. 
Виртуализация, невостребованность тела в киберпростран-
стве, предпочтение активности онлайн означают ограничение 

общей самоэффективности студентов, их веры, готовности 
и реальной способности решать проблемы, достигать свои 
цели, преодолевать трудности, контролировать ситуации. 
Полученные данные позволяют заключить, что компетентно-
сти, на которых она базируется, принадлежат воплощенной 
части Я, противостоящей технологическому развоплощению.

Переживания слабости Я, девитализации, утраты реаль-
ности, сопутствующие пребыванию в интернет-среде, 
усугубляются проблемной пользовательской активно-
стью: невоплощенность как виртуализация и предпочтение 
Интернета взаимосвязаны (r=0,45; p<0,001). В той мере, 
в какой виртуализация Я и предпочтение виртуальной реаль-
ности теснят воплощенное витальное Я, невоплощенность 
в Интернете приобретает смысл своего рода инвалидизации 
пользователя технологии за пределами Сети. Если следовать 
А. Адлеру [43], подобная тотальная органическая непол-
ноценность усиливает одноименное чувство. В качестве 
его выражения можно рассматривать ослабление веры 
молодых людей в личную эффективность, в успех предпри-
нимаемых действий и деятельностей, снижение ощущения 
своей состоятельности по отношению к широкому кругу 
актуальных социальных оффлайн-ситуаций.

В свете второй из гипотез нашего исследования, ввиду 
различий оснований переживания виртуализации – вопло-
щенности в Интернете и убеждений в самоэффективности, 
можно ожидать, что картина их соотношения в группах 
будет менее однозначной.

Группы студентов, различающиеся уровнем  
невоплощенности в Интернете и самоэффективностью
Проведенный иерархический кластерный анализ (метрика – 
квадрат эвклидовых дистанций, метод объединения – метод 
Уорда) и анализ полученной дендрограммы (рис. 2) позво-
лил выделить четыре кластера (рис. 3). В табл. 2 представ-
лены средние значения тестируемых переменных отдельно 
по кластерам, результаты множественных сравнений по кри-
терию Тьюки и характеристики модели – критерий F и уро-
вень значимости для него.

Рис. 2. Дендрограмма кластер-
ного анализа, представляющая 
четыре группы студентов, 
которые различаются уровнем 
невоплощенности в Интернете 
и самоэффективностью
Fig. 2. Cluster analysis: four 
groups of students with different 
level of Internet disembodiment 
and self-efficacy
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Как видно из рис. 3 и табл. 2, в выделенных кластерах 
представлены все возможные сочетания значений перемен-
ных, для краткости назовем вошедших в соответствующие 
кластеры студентов:

1) воплощенные эффективные,
2) невоплощенные неэффективные,
3) умеренно воплощенные неэффективные,
4) умеренно невоплощенные эффективные.
Об условности этих наименований свидетельствуют 

средние показатели невоплощенности в Интернете и само-
эффективности в Т-баллах (табл. 2), которые в основном 
располагаются в диапазоне от 40 до 60. Однако в пределах 
нашей выборки и с учетом значимости различий между 
группами они допустимы.

Все четыре обнаруженные группы значимо не различа-
ются по полу и возрасту, это может указывать на отсутствие 
вклада половозрастных характеристик в различение групп. 
Представим характеристики групп.

Воплощенные эффективные (кластер 1) – группа 
по объему несколько превышающая остальные три – 
134 человека (32,3 % общей выборки). Показатели, ука-
зывающие на позитивное самовосприятие (витальность 
воплощенного Я, самый высокий по сравнению с другими 
группами, и самоэффективность, более высокий, чем в двух 

группах), располагаются на верхней границе нормы, а сви-
детельствующие об избыточном развоплощении (невопло­
щенность в Интернете, невоплощенность как виртуализация 
и предпочтение Интернета) – на нижней.

Рис. 3. Средние кластеров по переменным невоплощенности 
в Интернете и самоэффективности
Fig. 3. Cluster means by variables of disembodiment on the Internet 
and self-efficacy

Табл. 2. Результаты сравнения переменных невоплощенности в Интернете и самоэффективности отдельно по каждому кластеру 
Tab. 2. Variables of Internet disembodiment and self-efficacy for each cluster

Переменные

Группы Множественные сравнения

F-критерий 
(3, 411)

1.
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4.
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е 2–1 3–1 4–1 3–2 4–2 4–3

Объем кластера (N) 134 114 67 100 – – – – – – –

% 32,3 27,5 16,1 24,1 – – – – – – –

Пол 1,7 1,7 1,7 1,8 – – – – – – F=0,68; p=0,563

Возраст 18,7 18,6 18,6 18,6 – – – – – – F=0,22; p=0,881

Самоэффективность 57,2 55,8 37,4 42,2 – *** *** *** *** *** F=267,21; p<0,001
Невоплощенность  
как виртуализация 42,7 55,3 62,1 45,1 *** *** * *** *** *** F=159,06; p<0,001

Предпочтение Интернета 44,5 53,8 59,1 47,1 *** *** – *** *** *** F=57,64; p<0,001

Витальное Я 57,1 49,4 39,0 48,6 *** *** *** *** – *** F=78,72; p<0,001
Невоплощенность 
в Интернете 41,3 54,7 64,3 46,6 *** *** *** *** *** *** F=281,04; p<0,001

Прим.: * – p<0,05; *** – p<0,001; (3, 411) – степени свободы для F-критерия.
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С ростом выраженности витальности воплощен­
ного Я падает невоплощенность в Интернете (r=–0,59; 
p<0,001), а самоэффективность, напротив, растет (r=0,41; 
p<0,001) (табл. 3).

Р. Лэйнг считал воплощенность лишь отправной точкой 
для становления цельной личностью, а также «предпо-
сылкой иерархии возможностей, отличной от иерархии, 
открытой для личности, переживающей себя с точки зрения 
дуализма "я" и тела» [18, с. 63]. Из полученных данных 
следует, что студенты обсуждаемой группы не только  

обладают такой отправной точкой в период самоопреде-
ления, но и реализуют в качестве одной из возможностей, 
открывающихся для личности, подлинно основанной 
на своем теле, высокую общую самоэффективность.

Переживания личностного тождества и витальности 
студентов группы восходят к самовосприятию Я как вопло-
щенного, цельного реального, подлинного, а также генера-
лизованному ожиданию самоэффективности, успешности 
в широком спектре деятельностей. Ощущение самоценно-
сти молодых людей в соответствии с внутренними крите-
риями и критериями компетентности, результативности 
в социуме совпадает. Это благоприятный фактор для юно-
сти, к значительным достижениям которой К. Г. Юнг отно-
сил становление социальным существом и преобразование 
своей первоначальной природы так, чтобы она более или 
менее отвечала этой форме существования, даже если 
утверждение социальной цели происходит за счет цель-
ности личности [44, с. 193–194].

В условиях дополнения «обычной» социализации циф-
ровой технологическое развоплощение составивших группу 
молодых людей следует признать нормативным. С этим 
согласуется относительно низкий показатель предпочтения 
Интернета, указывающий на проблемную пользователь-
скую активность.

Умеренно воплощенные неэффективные (кластер 4) –  
довольно значительная по размерам группа студентов – 
100 человек (24,1 %). Низкие общий показатель невоплощен­
ности в Интернете и частный – невоплощенность как виртуа­
лизация уступают только предыдущей группе, а предпочтение 
Интернета, которое в этих группах совпадает по уровню, 
ниже, чем в двух оставшихся. Таким образом, технологическое 
развоплощение в группе соответствует скорее нормативному 
использованию Интернета. При этом только в ней показатели 
методики НВИ и общей самоэффективности не связаны 
между собой, в том числе показатель витальность воплощ­
нного Я, предполагающий ее рост в трех других группах 
(r=0,02÷0,11; p>0,05). Отметим также общую тенденцию, 
которая становится очевидной при рассмотрении отдель-
ных групп и не видна при изучении всей выборки в целом: 
витальность воплощенного Я, сохраняя положительные 
связи с самоэффективностью (кроме кластера 4), теряет 
связи с субшкалами НВИ (кроме кластера 2).

От группы воплощенных эффективных обсуждаемую 
группу отличает не высокий, а средний уровень показателя 
витальность воплощенного Я. Место группы в обозначенном 
Р. Лэйнгом континууме воплощенность – невоплощенность 
соответствует положению большинства людей, идентифи-
цирующих себя с телом: между позитивным и негативным 
полюсами здоровья – нездоровья. «Обычный» уровень 
воплощенности предполагает более или менее серьезную 
«трещину» в ядре бытия, между ментальным Я и телом, 
не имеющую прямого отношения к виртуализации 
в Интернете, как правило, она не рефлексируется и обнару-
живается в дефиците чувствительности к важным сигналам, 

Табл. 3. Результаты корреляционного анализа отдельно  
для каждого кластера 
Tab. 3. Correlation analysis for each cluster
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К
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 1

Невоплощенность  
как виртуализация –0,1 – – –

Предпочтение 
Интернета –0,17* –0,12 – –

Витальность вопло-
щенного Я 0,41*** –0,05 0,11 –

Невоплощенность 
в Интернете –0,44*** 0,38*** 0,61*** –0,59***

К
ла
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ер

 2

Невоплощенность  
как виртуализация 0,1 – – –

Предпочтение 
Интернета 0,11 0,25** – –

Витальность вопло-
щенного Я 0,37*** 0,14 0,34*** –

Невоплощенность 
в Интернете –0,01 0,86*** 0,55*** –0,12

К
ла

ст
ер

 3

Невоплощенность  
как виртуализация –0,07 – – –

Предпочтение 
Интернета –0,06 –0,02 – –

Витальность вопло-
щенного Я 0,46*** –0,07 –0,18 –

Невоплощенность 
в Интернете –0,26* 0,75*** 0,5*** –0,56***

К
ла
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ер

 4

Невоплощенность  
как виртуализация 0,02 – – –

Предпочтение 
Интернета 0,11 – – –

Витальность вопло-
щенного Я 0,08 –0,09 0,09 –

Невоплощенность 
в Интернете 0,03 0,63*** 0,56*** –0,54***

Прим.: n1=134; n2=114; n3=67; n4=100; * – p<0,05; ** – p<0,01; 
*** – p<0,001.
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которые посылает тело. А. Маслоу и К. Роджерс, мыслившие 
самость как организмическую по природе, видели основ-
ное препятствие на пути к ее актуализации в ориентации 
на внешние требования. Укорененность в собственном теле 
не отменяет необходимости утверждения человеком своей 
воплощенности в бытии посредством создания других опор, 
осознанного структурирования надежного бытия-в-мире. 
Вопрос о витальности Я – это вопрос ответственности 
человека за избранный им способ существования, меру 
воплощенности, определяемую участием в жизни.

Это может объяснить в самом общем плане, почему 
в группе, относительно благополучной с точки зрения 
технологического развоплощения, низкий показатель 
самоэффективности. Более конкретные причины такой 
оценки студентами своих социальных достижений, оче-
видно, остались за границами исследования.

Невоплощенные неэффективные (кластер 3) – самая 
меньшая по размерам группа – 67 человек (16,1 %), с профи-
лем, зеркальным по отношению к профилю первой из рас-
смотренных групп. Это единственная группа, в которой 
большинство показателей оказались за пределами нормы, 
несколько выше 60 (невоплощенность в Интернете, нево­
площенность как виртуализация) или ниже 40 Т-баллов 
(воплощенное, витальное Я и самоэффективность).

Технологическому развоплощению, более выраженному 
по сравнению с другими группами, переживанию себя 
с точки зрения дуализма Я и тела соответствует сужение 
возможностей, соответствующих целостному Я, к кото-
рым можно отнести общую самоэффективность. Облик 
иной иерархии возможностей, о которой писал Р. Лэйнг, 
благодаря информационным технологиям существенно 
меняется. Л. В. Баева обозначает новые решения экзи-
стенциальных проблем в условиях электронной культуры, 
открывающие возможности преодоления человеком соб-
ственной конечности (бытие к смерти), выбора условий 
онлайн-существования (заброшенность в мир), неограни-
ченных масштабов трансценденции в мир, свободы выбора 
в Сети: быть или не быть, каким и где быть, принимать 
или отвергать предлагаемые условия и нормы. Попутно 
возникающие экзистенциальные вызовы, представленные 
автором, выглядят не менее впечатляюще. Утрату границ 
реальности, абсурдность отношений виртуальный Я и вир­
туальный Другой, зависимость от виртуального взаимодей-
ствия, виртуальную объективацию, одиночество в Сети, 
относительность свободы виртуального выбора [45] можно 
рассматривать в качестве проявлений глобального антро-
пологического кризиса современности, причиной которого 
является трансформация опыта человека, наделенного 
исчезающим, диджитал-телом [46].

Самые низкие показатели, указывающие на самоценность 
в группе, можно связать с разочарованием студентов в элек-
тронной версии экзистенции, на приверженность которой 
может указывать показатель предпочтение Интернета, 
наиболее высокий по сравнению с остальными группами. 

Не исключена вероятность, что составившие группу сту-
денты являются интернет-зависимыми.

Выходящее за границы нормы технологическое разво-
площение, определенная «слабость» воплощенного виталь-
ного Я, недостаточное чувство личной эффективности могут 
расцениваться как свидетельствующие о нехватке ощущения 
самого себя как бытия в своем праве [18, с. 195], «чувства 
своей неотъемлемой самости и личной тождественно-
сти» [18, с. 32], «надежно заложенного ощущения индиви-
дуальности» [18, с. 112–113]. Подобную возможность предус-
матривал М. Маклюэн, который говорил, что «Электрический 
век» вместе с телом лишил людей индивидуальности.

Если во времена, предшествовавшие цифровизации, 
Р. Лэйнг связывал невоплощенность с индивидуальными 
особенностями, наличие в популяции обсуждаемой 
группы позволяет сделать вывод, что дефицит воплощен-
ности как возможное следствие использования технологий, 
подкрепленное характером пользовательской активности, 
представляет собой достаточно массовое явление, сопро-
вождающее, в частности, социализацию молодежи.

Умеренно невоплощенные эффективные (кластер 2) – 
114 человек (27,5 %). Относительно высокие показатели 
в группе невоплощенности как виртуализации, предпо­
чтения Интернета и невоплощенности в Интернете 
уступают только предыдущей группе, а высокий показатель 
самоэффективности значимо не отличается от показателя 
воплощенных эффективных студентов.

Корреляционный анализ в группе выявил ряд уникальных 
связей. В отличие от других групп, невоплощенность как вир­
туализация положительно коррелирует с предпочтением 
Интернета (r=0,25; p<0,01). Соответственно пережи-
вания невоплощенности усиливаются пользовательской 
активностью.

Витальное воплощенное Я представлено на среднем 
уровне и коррелирует не только с самоэффективностью  
(r=0,37; p<0,001), как в двух других группах, но также, 
в отличие от всех остальных, значимо связано с предпочтением 
Интернета (r=0,34; p<0,001). Оценка Я как жизнеспособ-
ного и адаптивного, способного овладеть обстоятельствами, 
справиться с разными ситуациями, диссонирует с выбором 
опосредствованного, не требующего прямого контакта, 
контролируемого анонимного общения, с защитным пове-
дением в Сети.

Характерная только для этой группы косвенная связь 
проблемного использования технологии с самоэффектив-
ностью позволяет применить к ней эпитет общая в смысле 
отношения как к оффлайн-, так и онлайн-активностям. 
С учетом сомнительности преимуществ, которые дает пред-
почтение Интернета, вера в личностную эффективность, 
представляющая собой, по мнению А. Бандуры, всего лишь 
суждение, верное или неверное, в этой сфере представляется 
не вполне обоснованной. Не исключено, что в сознании 
пользователей смешивается самовосприятие в разных усло-
виях: бесконечной, но искусственной вселенной Интернета 



514

BULLETIN
kemerovo state university

Kopteva N. V., Kalugin A. Yu., Dorfman L. Ya.

Disembodiment of Internet Users

Ps
yc

h
o

lo
g

ic
al

 A
sp

ec
ts

 o
f 

O
n

li
n

e 
an

d
 O

ff
li

n
e 

In
te

rp
er

so
n

al
 C

o
m

m
u

n
ic

at
io

n

https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-504-516

и в пределах доступного им, ограниченного, но реального 
мира. Приведенные данные, указывающие на определенную 
увлеченность защитными возможностями Интернета, могут 
служить аргументом в пользу склонности студентов группы 
к интернет-зависимости. В случае собственно зависимости 
на первый план выступает разочарование, как в группе 
невоплощенных неэффективных.

Дефицит личностной целостности, связанный с раз-
воплощением в Интернете, проявляется в группе выпол-
няющим защитную роль расхождением оценки собствен-
ного Я по внутренним критериям подлинности, ценности, 
реальности и условной социальной успешности, эффектив-
ности. В группе невоплощенных неэффективных с более 
выраженным расколом Я это противоречие снимается 
общей негативной идентификацией.

Заключение
Обоснованные в статье общность и различие конструк-
тов невоплощенности в Интернете и самоэффективности, 
относящихся к психологической реальности двух ипоста-
сей Я, технологически дематериализованного и основанного 
на теле, подтверждена результатами корреляционного анализа 
в общей выборке. С виртуализацией Я, потенцируемой 
проблемной пользовательской активностью, подавляется 
воплощенное витальное Я, ослабевает вера молодых людей 
в личную эффективность по отношению к широкому кругу 
актуальных социальных ситуаций.

Выделены группы студентов, различающиеся уровнем 
невоплощенности в Интернете и общей самоэффективно-
стью. Спектр представленных вариантов развоплощения, 
соотношения витального воплощенного Я и невоплощен-
ности как виртуализации соответствует обозначенному 
в статье теоретическому конструкту. Особенности групп 
позволяют заключить:

•	 уровню технологического развоплощения, выходя-
щему за пределы нормы (возможно, предполагающему 
интернет-зависимость), соответствует низкая само
эффективность и в целом негативная самоидентифи-
кация (16,1 % выборки);

•	 средний уровень технологического развоплощения 
(возможно, соотносимый со склонностью к интернет-
зависимости) предполагает недостаточную достовер-
ность самоэффективности и внутренние противоречия 
самоидентификации (27,5 % выборки);

•	 относительно низкий уровень технологического раз-
воплощения, который может быть признан норматив-
ным, не гарантирует высокой самоэффективности, 
являясь скорее отправной точкой движения в этом 
направлении, достаточно позитивной самоидентифи-
кации в бытийном плане не соответствует оценка себя 
в плане социальной успешности (24,1 % выборки);

•	 низкий, очевидно, нормативный уровень технологи-
ческого развоплощения при высоком уровне выра-
женности воплощенного витального Я предполагает 
реализацию в качестве возможности, открывающейся 
для цельной личности, высокую общую самоэффек-
тивность, идентификация с точки зрения бытийной 
самоценности и критериев достижений в социуме 
совпадает (32,3 % выборки).
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Аннотация: Родительский стресс – это негативная реакция в отношении себя и ребенка, возникающая при оценке 
уровня загруженности родительской ролью. Результаты исследований родительского стресса показывают, что уровень 
воспринимаемого стресса у родителей, воспитывающих ребенка с инвалидностью, выше, чем у родителей здоровых 
детей. Схема-терапия является эффективным психотерапевтическим направлением, созданным для работы с лицами, 
в отношении которых методы когнитивно-поведенческой терапии оказываются слабоэффективными. Цель – обобщить 
и систематизировать работы зарубежных и отечественных исследователей, направленных на выяснение возможности при-
менения групповой схема-терапии для работы со стрессом у родителей, воспитывающих ребенка с ОВЗ. Основными 
материалами для исследования послужили статьи зарубежных и отечественных ученых об исследованиях родительского 
стресса и направлениях его коррекции, а также статьи о методах групповой терапии и схема-терапии. Основным мето-
дом исследования стал сравнительный анализ литературных источников с последующим синтезом выявленной инфор-
мации. Проведен анализ популярных психотерапевтических направлений (когнитивно-поведенческая психотерапия; 
мультисистемная терапия; терапия, ориентированная на решение проблем), из которого был сделан вывод, что большое 
внимание в этих направлениях уделяется освоению конкретных навыков по уходу за ребенком, работе с поведением 
и мыслями. При этом популярные психотерапевтические направления делают недостаточный акцент на эмоциональное 
состояние родителя. Теория и практика схема-терапии имеют обширную доказательную базу своей эффективности 
в работе с родительским стрессом. Помимо обучения родителей навыкам ухода и воспитания, схема-терапия включает 
в себя обучение навыкам, позволяющим конструктивно удовлетворять свои эмоциональные потребности, тем самым 
уменьшая родительский стресс. Разработка психотерапевтической программы, базирующейся на теории и практике 
схема-терапии, позволит уменьшить уровень стресса родителей, воспитывающих детей с ОВЗ.
Ключевые слова: клиническая психология, родительский стресс, групповая терапия, дети с ОВЗ, схема-терапия, 
эмоциональные потребности, схемы, схема-режимы
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or changing parents' behavior and attitude but leave behind their emotional well-being. Schema therapy develops effective 
parenting skills and behavioral practices while teaching emotion management strategies. A comprehensive schema therapy 
program may reduce stress in parents of children with disabilities.
Keywords: clinical psychology, parenting stress, group therapy, children with disabilities, schema-therapy, basic emotional 
needs, schema, modes
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Введение
Все родители, независимо от того, имеют их дети инвалид-
ность или нет, испытывают стресс [1; 2]. Родительский 
стресс – это негативные чувства, возникающие тогда, когда 
требования, связанные с ролью родителя, превышают суще-
ствующие ресурсы для совладания с ними. Такой стресс 
свойственен всем родителям, несмотря на их социально-
экономическое положение, уровень образования и наличие 
социальной поддержки [3]. Р. Абидин определяет роди-
тельский стресс как негативную реакцию в отношении 
себя и ребенка, возникающую при оценке уровня загру-
женности родительской ролью. Также родительский стресс 
рассматривают как отсутствие баланса между восприятием 
требований родительства и восприятием существующих 
ресурсов для решения задач родительства [4]. В то же время 
результаты большинства исследований свидетельствуют 
о том, что родители, воспитывающие детей с инвалид-
ностью, испытывают стресс, тяжесть которого зависит 
от диагноза, тяжести симптомов и наличия поведенческих 
нарушений [5; 6]. Уровень воспринимаемого стресса 
у родителей, воспитывающих ребенка с инвалидностью, 
выше, чем у родителей здоровых детей [2; 7].

В настоящее время существует множество программ 
по сопровождению родителей, воспитывающих детей 
с инвалидностью. Преимущественно они построены на тео-
риях когнитивно-поведенческой психотерапии (CBT), 
системной семейной терапии, мультисистемой терапии 
(MST) и др. Целью этих программ является укрепление 
отношений между родителем и ребенком. Они сфокусиро-
ваны на навыках коррекции поведения ребенка, регуляции 
его эмоций, что в свою очередь уменьшает родительский 
стресс. Однако данные программы уделяют недостаточное 
внимание эмоциональному состоянию родителя и роди-
тельскому стрессу [8]. При этом они недостаточно активно 
переводятся на русский язык и, соответственно, слабо 
распространены на территории РФ. Возникает острая необ-
ходимость в понимании того, какой метод психотерапии 
и построенная на его основе программа будет наиболее 
эффективна для работы с родительским стрессом. Изучение 
состояния этого вопроса не только среди отечественных 
источников, но и зарубежных позволит составить более 
полную картину, способствующую оказанию эффектив-
ной помощи родителям, воспитывающим ребенка с ОВЗ.

Схема-терапия, теория и практика которой сфокусиро-
вана не только на работе с мыслями и поведением, но и эмо-
циями, может быть полезна в обучении родителей приемам 
и навыкам удовлетворения собственных эмоциональных 
потребностей и регуляции негативных эмоций, что также 
может привести к снижению родительского стресса.

Цель теоретического обзора – обобщить и систематизи-
ровать работы зарубежных и отечественных исследователей, 
направленные на выяснение возможности применения 
схема-терапии для работы со стрессом у родителей, воспиты-
вающих ребенка с ОВЗ. Основными материалами для исследо-
вания послужили статьи зарубежных и отечественных ученых 
об исследованиях родительского стресса и направлениях 
его коррекции, а также статьи о методах групповой терапии 
и схема-терапии. Основным методом исследования стал 
сравнительный анализ литературных источников с после-
дующим синтезом выявленной информации.

Психотерапевтические направления  
оказания психологической помощи  
родителям, воспитывающим детей с ОВЗ
На данный момент существуют исследования, рассматри-
вающие психологическую помощь родителям как один 
из подходов к лечению ребенка [9]. Ряд исследований 
сосредоточен на психологическом образовании и обучении 
родителей уходу за ребенком, страдающим каким-либо 
заболеванием [10]. Другие исследования рассматривают 
поддержку родителей непрофессиональными медицин-
скими работниками как эффективный способ повышения 
стрессоустойчивости первых [11].

Одним из самых распространенных способов поддержки 
родителей, воспитывающих ребенка с инвалидностью, 
является групповая психотерапия. Групповая психотерапия 
родителей фокусируется на разных задачах: уменьшение 
эмоционального стресса, изменение дисфункциональных 
убеждений относительно ребенка и родительства, кор-
рекция деструктивного поведения родителя, уменьшение 
психосоматических симптомов стресса.

Как правило, психотерапия включает в себя просвеще-
ние (психообразование) родителя относительно его про-
блемы с точки зрения психологии. Также важным этапом 
является выстраивание доверительных отношений между  
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психотерапевтом и родителем. Этап диагностики необходим 
для изучения состояния родителя. Затем, в зависимости 
от целей терапии, проводится работа над тревожностью, 
депрессией, поведенческими проблемами или взаимо
отношениями родителя. На данном этапе в зависимости 
от выбранного психотерапевтического направления специ-
алист использует различные техники. Этапы в большинстве 
своем являются общими, но могут варьироваться в зави-
симости от психотерапевтического направления, исполь-
зуемого специалистом. Психотерапия родителей может 
проходить как в индивидуальном, так и в групповом варианте. 
Существует множество психотерапевтических направлений, 
используемых для терапии родителей, воспитывающих детей 
с инвалидностью. Среди них доминируют методы когнитив-
ного и когнитивно-поведенческого направления, но также 
часто используется психодинамическое направление, раз-
личные вариации семейной терапии и терапии пар [12].

Теория когнитивно-поведенческого подхода невероятно 
обширна и в ее основе лежит ряд фундаментальных идей. 
Во-первых, поведение является социально и исторически 
обусловленным [13]. Во-вторых, поведение регулируется 
мышлением [14]. В-третьих, большая часть поведения раз-
ворачивается вне осознанного контроля человеком [15]. 
В-четвертых, на мышление влияют автоматические нега-
тивные мысли [16] и иррациональные убеждения [17], 
запускающие негативные эмоции и приводящие к дисфунк-
циональному поведению. Когнитивная терапия включает 
в себя целый ряд стратегий, направленных на изменение 
неадаптивных мыслей и поведения с целью уменьшения 
симптомов стресса, в том числе и родительского.

Другие методы, такие как терапия решением проблем 
(PST) [18], ориентируются на модели проблемной ориента-
ции. Проблемная ориентация – набор относительно устой-
чивых когнитивных схем (верований, убеждений) насчет 
жизненных проблем и способности с ними справляться. 
Авторы PST выделили два основных варианта проблем-
ной ориентации: позитивную и негативную. Позитивная 
проблемная ориентация отражает склонность личности 
расценивать проблемы как испытания или вызовы, иметь 
обоснованный оптимизм насчет возможности решения 
проблем, иметь реалистично сильно чувство самоэффектив-
ности в отношении своих способностей к решению и т. д. 
Негативная, напротив, подразумевает склонность человека 
к оценке проблемы как угрозы и трагедии; ожидания, 
что проблемы окажутся нерешаемыми и т. д. Когнитивно-
поведенческие стратегии, используемые в PST, включают 
следующие шаги: определение проблемы, поиск вариантов 
решения проблемы, оценка вариантов, их реализация 
и, наконец, анализ результатов. PST эффективна при депрес-
сии, тревожности и связанных со стрессом синдромах.

Также в работе с родительским стрессом обширно 
используется семейная терапия. Она основана на теории 
семейных систем [19], которая подчеркивает роль семей-
ного контекста в эмоциональном функционировании  

человека. Интервенции, как правило, сосредоточены 
на изменении паттернов взаимодействия между членами 
семьи и включают в себя стратегическую семейную терапию.

Мультисистемная терапия (MST) – это интенсивное 
семейное и общинное вмешательство, основанное на психоло-
гической теории экологических систем У. Бронфенбреннера 
и теории семейных систем [20]. MST ориентируется на паци-
ента, его семью и более широкие системы, такие как школа, 
работа или медицинская команда. МSТ включает в себя широ-
кий спектр научно обоснованных методов вмешательства, 
ориентированных на индивидуальные потребности пациента 
и семьи [21], включая когнитивно-поведенческие подходы, 
обучение родителей и семейную терапию.

Программы по групповой психотерапии родителей, 
воспитывающих ребенка с инвалидностью, безусловно 
являются крайне эффективными. Но большой акцент 
в этих программах сделан на освоение конкретных навыков 
по уходу за ребенком, на работе с поведением и мыслями. 
Само собой, навыки и поведение родителя являются важ-
ными мишенями для групповой терапии, однако эти про-
граммы уделяют недостаточное внимание эмоциональному 
состоянию родителя [8; 22].

Стоит также отметить, что на высокий уровень стресса 
влияет не только отсутствие навыков ухода и воспитания 
у родителей, но и поведенческие нарушения, связанные 
с органическим поражением головного мозга у ребенка [23]. 
Например, существуют исследования, свидетельствую-
щие, что одним из важнейших факторов родительского 
стресса является степень двигательных нарушений у ребенка 
с ДЦП. Чем эта степень выше, тем больший стресс испыты-
вают родители [24]. Навыки по уходу и воспитанию ребенка 
с ДЦП не могут компенсировать двигательные нарушения, 
т. к. они обусловлены органическим поражением двигатель-
ных центров коры головного мозга. Из чего можно сделать 
вывод, что эффективность психотерапевтических направ-
лений, опирающихся на обучение родителей навыкам ухода 
и воспитания ребенка, ограничена. Поэтому важной задачей 
для теории и практики психотерапии является создание 
программ, акцентирующих свое внимание как на навыках, 
поведении и мыслях родителя, так и на работе с эмоциями.

Актуальность применения групповой  
схема-терапии к родителям, воспитываю-
щим детей с двигательными нарушениями
Изначально схема-терапия была разработана Джефри Янгом 
для лечения расстройств личности. Данная терапия пред-
назначена для работы с лицами, в отношении которых 
оказываются слабоэффективными методы когнитивно-
поведенческой терапии [25]. Она базируется на интегратив-
ном подходе и включает в себя когнитивные, эмоционально-
ориентированные, экспериенциальные и поведенческие 
техники, направленные на изменения паттернов поведения. 
В дальнейшем была разработана групповая версия схема-
терапии [26].
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В последнее десятилетие схема-терапия набирает все 
большую популярность [27]. Эффективность схема-терапии 
оценивается во множестве исследований, существует 
эмпирическое подтверждение эффективности схема-
терапии [28; 29]. Проводятся исследования схема-тера-
пии в работе с пограничным расстройством личности, 
социальной тревожностью, нарциссизмом, избегающим 
расстройством личности, употреблением психоактивных 
веществ [30]. Имеются обширные исследования работы 
схема-терапии с нарушением пищевого поведения [31]. 
Схема-терапия демонстрирует свою эффективность 
в работе с ПТСР [32], хронической депрессией [33] и агора
фобией [34]. К тому же расширяется доказательная база 
экономической эффективности схема-терапии [28]. В ряде 
сравнительных исследований схема-терапия показала свое 
преимущество по сравнению с терапией, ориентированной 
на перенос (психодинамический подход) [35] и клиент-
центрированной терапией [36].

Есть большое количество исследований, посвященных 
групповой схема-терапии. Имеются данные об эффектив-
ности групповой схема-терапии для пожилых пациентов 
с расстройствами настроения [37], в работе с избегающим 
расстройством личности [38] и нервной анорексией [39]. 
Схема-терапия использует более широкий инструмен-
тарий для работы с родителями, чем распространенные 
программы, ориентированные на изменение поведения 
родителя по отношению к ребенку и обучение роди-
теля навыкам ухода и воспитания [40]. Схема-терапия 
направлена не только на развитие родительских навыков, 
но и на обучение родителей удовлетворению своих эмоцио
нальных потребностей и регулированию уровня стресса. 
Причем эффективность данного подхода наблюдается 
как в развитых, так и в развивающихся странах [41].

Родители, прошедшие курс схема-терапии, сообщали 
об улучшении коммуникации между ними и ребенком [42]. 
Также они отмечали, что их реакции на нарушения поведе-
ния ребенком были менее болезненными и их (родителей) 
стресс был ниже [43]. Родители стали более позитивно 
воспринимать своего ребенка, что положительно сказалось 
на уровне их стресса.

Важно отметить, что программа по групповой схема-
терапии для родителей показала свою экономическую 
эффективность по профилактике расстройств поведе-
ния и личности. [44]. Модель схема-терапии является 
интегративной, она частично совпадает с другими психо
терапевтическими моделями, такими как когнитивная 
и психодинамическая психотерапия, теория объектных 
отношений и гештальт-терапия. 

Одной из важных концепций в схема-терапии является 
модель базовых эмоциональных потребностей. Они высту-
пают как основа жизненного опыта и ключевой фактор 
поведения человека. Неудовлетворенные эмоциональные 
потребности родителей, воспитывающих ребенка с ОВЗ, 
приводят к фрустрации, что в свою очередь усиливает 

переживаемый ими стресс. Схема-терапия выделяет пять 
базовых эмоциональных потребностей:

1. Надежная привязанность к другим людям (безопас-
ность, стабильность, забота и принятие). С самого 
рождения и на протяжении всей жизни человек нужда-
ется в надежной привязанности к значимым людям. 
Нам крайне важно быть уверенными, что отношения, 
в которых мы находимся не несут нам угрозы и являются 
безопасными и надежными. Нам также очень важно, 
чтобы нас любили, несмотря на недостатки и проблемы, 
с которыми мы сталкиваемся.

2. Самостоятельность, компетентность и независимость. 
Эти потребности обусловлены тем, что нам крайне 
важно уметь действовать самостоятельно и эффек-
тивно, уметь добиваться поставленных целей и влиять 
на свою жизнь согласно своим интересам. 

3. Свобода выражения своих потребностей и эмоций. 
Мы все испытываем потребность высказать свое мне-
ние, выразить, что мы чувствуем, что нам хочется и что 
нам нужно. При этом данная потребность не подра-
зумевает незамедлительного удовлетворения. Важна 
сама возможность высказать свои желания и чувства.

4. Спонтанность и игра. Игра является не только важной 
потребностью, но и одним из ведущих механизмов 
в развитии ребенка. Через игру он познает мир и осва-
ивает множество навыков. Потребность остается 
актуальной и во взрослой жизни и выражается в нали-
чии хобби, занятий творчеством или спортом. Также 
у взрослых эта потребность может удовлетворяться 
через юмор и флирт.

5. Реалистичные границы и самоконтроль. Данная 
потребность выражается в том, что нам необходимы 
структурированные отношения, которые развиваются 
по определенным правилам. Нам важно понимать, 
что допустимо в отношениях, а что нет. Важным 
является необходимость соблюдения этих правил 
всеми участниками отношений.

С позиции схема-терапии эти потребности являются 
универсальными. Они есть у всех людей, но степень выра-
женности каждой потребности зависит от индивидуальных 
особенностей человека. По мнению Дж. Ф. Луи и др. [43], 
эмоциональные потребности обладают следующими 
характеристиками:

1) их удовлетворение или неудовлетворение приводит 
к улучшению или ухудшению состояния человека, 
причем это касается не только психики, но и функ-
ционирования головного мозга, тела, а также благо-
получия семейных отношений;

2) каждая из 5 базовых эмоциональных потребностей 
вносит свой вклад в общее состояние человека;

3) основные эмоциональные потребности актуальны 
в любой культуре и обществе, т. е. эмоциональ-
ные потребности универсальны и присущи всем 
людям [41].
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По данным множества специалистов, при неудовлетворе-
нии эмоциональных потребностей у людей начинают про-
являться психопатологические симптомы (в т. ч. симптомы 
стресса) [40]. Если базовые эмоциональные потребности 
не удовлетворяются, то у человека формируются схемы. 
Схемы являются устойчивыми структурами (наподобие 
черт характера) и имеют следующие характеристики:

1. Состоят из мыслей, эмоций, телесных ощущений 
и негативных воспоминаний.

2. Затрагивают отношения с окружающими людьми 
и с самим собой.

3. Как правило, формируются в детстве, но продолжают 
развиваться в дальнейшей жизни человека.

4. В значительной степени дисфункциональны.
Все схемы можно разделить на 5 больших доменов: нару-

шение связи и отвержение, нарушение автономности и эффек-
тивности, нарушение границ, направленность на других, 
сверхбдительность и подавление эмоций. Каждый домен соот-
ветствует неудовлетворенной эмоциональной потребности.

Схемы не всегда активны и большую часть времени нахо-
дятся в латентном состоянии. Активация схемы происходит 
в ситуациях, к которым человек эмоционально чувствителен. 
Схема-режимы являются временным состоянием, которое 
возникает в момент активации схемы. Схема-режимы 
могут быть адаптивными и неадаптивными, т. е. могут 
«выключить» схему, а могут усугубить эмоциональное 
состояние человека. Проявление схема-режимов носит 
индивидуальный характер. Иными словами, при активации 
одной и той же схемы у разных людей схема-режимы будут 
отличаться. Можно сказать, что схема-режимы являются 
стилем проявления схемы.

На данный момент выделяют четыре группы 
схема-режимов:

1. Детские режимы включаются в момент неудовлет-
ворения эмоциональных потребностей. Являются 
врожденными и не в последнюю очередь обусловлены 
темпераментом человека.

2. Дисфункциональные копинговые режимы явля-
ются стратегиями защиты от активированных схем. 
Характер их проявления зависит от активной схемы. 

3. Дисфункциональные критикующие режимы. Данные 
режимы содержат интернализованное отношение 
родителей (и иных значимых взрослых) к человеку в его 
детстве. В момент активации критикующих режимов 
человек начинает оценивать себя и свои поступки 
так, как оценивали его поведение значимые взрослые 
в прошлом. Причем эта оценка негативная.

4. Здоровые режимы связаны с позитивным восприятием 
себя, адаптивными мыслями и поведением, которые 
в свою очередь позволяют человеку удовлетворить 
свои эмоциональные потребности.

Главной целью групповой схема-терапии явля-
ется обучение родителей эффективному удовлетворе-
нию своих эмоциональных потребностей и смене схем.  

Схема-терапия включает в себя работу со схема-режимами. 
Дисфункциональные детские режимы поддерживаются 
и утешаются. Дисфункциональные критикующие режимы 
подавляются. Дисфункциональные копинговые режимы 
анализируются с точки зрения их пользы и недостатков 
и заменяются более здоровыми стратегиями удовлетворения 
эмоциональных потребностей. 

Для достижения вышеописанных целей и задач в схема-
терапии используется широкий набор экспериенциаль-
ных, когнитивных, поведенческих техник, а также техник, 
направленных на эмоциональную саморегуляцию. Все эти 
техники призваны не только повысить эффективность 
взаимодействия между родителем и ребенком с ОВЗ, 
но и снизить уровень родительского стресса путем обу-
чения последних эффективно удовлетворять свои эмоцио
нальные потребности.

Для формирования хорошего терапевтического альянса 
в схематерапии используется принцип замещающего роди-
тельства. Замещающее родительство – это когда специалист, 
сохраняя профессиональные границы, создает активные, 
заботливые отношения, похожие на детско-родительские. 
Такие отношения помогают участникам группы получить 
новый эмоциональный опыт, почувствовать себя более безо
пасно с другими людьми. Так, шаг за шагом валидизируя 
переживания, получая утешение и поддержку, участник 
группы сначала учится доверять специалисту, после чего пере-
носит этот опыт в свою жизнь. Чем более успешно родитель 
устанавливает отношения за пределами группы, тем менее 
он нуждается в специалисте. Обучая родителя добиваться 
адекватного удовлетворения собственных эмоциональных 
потребностей, специалист становится для него моделью здо-
рового взрослого. Это значительно снижает уровень стресса 
родителя, воспитывающего ребенка с ОВЗ, и позволяет ему 
эффективнее взаимодействовать со своим ребенком.

Таким образом, ключевыми преимуществами групповой 
схема-терапии для родителей являются:

1. Акцент на эмоциональные потребности и важность 
их удовлетворения.

2. Использование широкого спектра когнитивных, пове-
денческих и эмоционально-ориентированных техник.

3. Более обширная теория и практика терапевтических 
отношений как инструмента позитивных изменений 
в терапии.

4. Работа с родителями не только на когнитивном и пове-
денческом, но и на эмоциональном уровне.

Заключение
Несмотря на разнообразие программ помощи родителям, 
они сфокусированы на освоение родителями навыков 
ухода, воспитания и эффективной коммуникации с ребен-
ком, но недостаточно сфокусированы на эмоциональном 
состоянии родителя. Вышеперечисленные навыки могут 
уменьшить проявление эмоциональных и поведенческих 
нарушений ребенка с ОВЗ, но не могут полностью повлиять 
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на симптоматику, вызванную органическим поражением 
головного мозга ребенка. Иными словами, даже обладая 
хорошими знаниями об уходе и воспитании ребенка с ОВЗ, 
родители не смогут избежать стресса, обусловленного 
поведенческими нарушениями ребенка, причиной кото-
рых является органическое поражения головного мозга. 
Из этого можно сделать вывод, что в работе с родите-
лями, воспитывающими детей с ОВЗ, стоит делать акцент 
на их эмоциональном состоянии. Улучшить эмоциональное 
состояние родителей (а конкретнее – уменьшить родитель-
ский стресс) поможет обучение навыкам конструктивного 
удовлетворения собственных эмоциональных потребностей. 
Это окажет положительный эффект как на уровень роди-
тельского стресса, так и на уровень стресса ребенка с ОВЗ.

Теория и практика схема-терапии имеет обширную 
доказательную базу своей эффективности в работе с роди-
тельским стрессом. В то время как большинство популярных 
психотерапевтических программ сфокусированы на обуче-
ние родителей навыками ухода и воспитания ребенка с ОВЗ, 
схема-терапия также включает в себя обучение родителей 
навыкам, позволяющим конструктивно удовлетворять свои 
эмоциональные потребности, тем самым положительно 

влияя на свое эмоциональное состояние. Разработка психо
терапевтической программы, базирующейся на теории 
и практике схема-терапии, позволит уменьшить уровень 
стресса родителей, воспитывающих детей с ОВЗ.
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Аннотация: Цель – определить особенности проявления виктимности подростков из семей мигрантов стран Центральной 
Азии и Закавказья. Анализ работ, посвященных психологическим особенностям народов Центральной Азии и Закавказья, 
позволил установить их общие черты – семейственность, патриархальность и т. д., но не специфику виктимного поведения 
подростков. Методы: Методика исследования склонности к виктимному поведению (О. О. Андронникова), Опросник 
ролевой виктимности (М. А. Одинцова), методы вариационной статистики, корреляционный анализ. Выборка – 122 под-
ростка, обучающихся в школах ХМАО-Югры, из семей мигрантов: 60 – Закавказья, 62 – Центральной Азии. Подростки 
стран Закавказья более склонны к агрессивному, саморазрушающему и самоповреждающему поведению, Центральной 
Азии – к некритичному и реализованному типу виктимного поведения. Для подростков из стран Закавказья характерна 
реализация игровой роли жертвы, для подростков из Центральной Азии – социальной роли жертвы. Для виктимного 
профиля подростков из Закавказья характерна прямая взаимосвязь между склонностью к реализации игровой роли жертвы 
и активному виктимному поведению; прямая взаимосвязь между склонностью к реализации игровой роли жертвы и агрес-
сивному типу виктимного поведения; обратная взаимосвязь между социальной ролевой виктимностью и пассивным 
типом виктимного поведения. У подростков из Центральной Азии обнаружена статистическая значимость взаимосвязей 
между социальной ролью жертвы и пассивным типом виктимости; кроме того, выявлена обратная взаимосвязь между 
социальной ролью жертвы и склонностью к активному типу виктимного поведения.
Ключевые слова: виктимность, ролевая виктимность, социальная роль жертвы, игровая роль жертвы, подростки 
из семей мигрантов
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Abstract: The present research featured the psychological characteristics of the young people who migrated from Transcaucasia 
and Central Asia. These two groups proved to share such aspects as nepotism and patriarchy, but the specifics of victim behavior 
were different. The psychodiagnostics tools included O. O. Andronnikova’s methodology for victim behavior propensity 
and M. A. Odintsova’s questionnaire of role victimization. The study sample consisted of 122 teenagers from families that came 
to Russia from Transcaucasia (60 people) and Central Asia (62 people). All the respondents studied in schools of the Khanty-
Mansi Autonomous Okrug (Yugra). Teenagers from Transcaucasia were more prone to aggressive, self-destructive, and self-
harming behavior, while those from Central Asia were more prone to uncritical and realized type of victim behavior. Teenagers 
from Transcaucasia assumed the play role of a victim, while students from Central Asia assumed the social role of the victim. 
The victim profile of teenage migrants from Transcaucasia was characterized by a direct relationship between the propensity 
to realize the victim play role and active victim behavior; a direct relationship between the propensity to realize the victim play 
role and aggressive type of victimization the inverse relationship between social victimization role and passive type of victim 
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behavior. Teenagers from Central Asia demonstrated the statistical significance of the relationship between the social role 
of the victim and the passive type of victimization. In addition, the study revealed an inverse relationship between the social 
role of the victim and the propensity for an active type of victim behavior.
Keywords: victimhood, role victimhood, victim's social role, victim's playing role, teenagers from migrant families
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Введение

1  О демографических и социально-экономических характеристиках населения отдельных национальностей Российской Федерации (по итогам Всероссийской 
переписи населения 2010 г.). Доклад. URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/perepis2010/croc/perepis_itogi1612.html (дата обращения: 11.05.2022).

В настоящее время образовательное пространство рос-
сийских школ включает в себя представителей различных 
культур и этносов. По данным Всероссийской переписи 
населения 2010 г.1, на территории РФ проживает более 
190 народов. Необходимость постоянного взаимодей-
ствия носителей разных культур, традиций, стереотипов 
поведения, ценностей порождает риски возникновения 
конфликтных ситуаций, насилия, травли, отмены, в резуль-
тате чего одна из сторон неизбежно будет являться жерт-
вой. Так как необходимость адаптации требует от детей 
из семей мигрантов мобилизации значительных ресурсов 
для решения повседневных задач, преодоление конфликт-
ных ситуаций и дополнительного давления может приве-
сти к изоляции, замкнутости, избеганию взаимодействия 
со сверстниками и, как следствие, виктимизации.

Проблема особенно актуальна у подростков, поскольку 
для них характерно изменение акцентов во взаимоотноше-
ниях с внешним миром, формирование системы ценностей, 
развитие рефлексии. Большое значение для подростка имеет 
качество взаимоотношений со сверстниками. В процессе 
общения он учится различным формам взаимодействия, 
учится анализировать свои и чужие поступки, контро-
лировать эмоции [1]. Т. В. Снегирева и О. И. Близнецова 
отмечают, что именно в подростковом возрасте личностную 
значимость приобретает общение со сверстниками и необ-
ходимость выстраивания отношений с ними. Меняется 
содержание ведущей деятельности подростка – позна-
вательные интересы сменяются мотивами социальной 
вовлеченности. В данный возрастной период ребенку пред-
стоит разрешить коренное противоречие, заключающееся 
в необходимости быть признанным при отсутствии знаний 
и средств для достижения данной цели [2]. Психическое 
развитие ребенка во многом определяется социальной 
ситуацией развития [3], которая у подростков из семей 
мигрантов и обычных семей имеет значительные разли-
чия, что связано с тем, что подростки из семей мигрантов 
находятся в новой, незнакомой, чужой культуре [4].

Существенным вопросом остается изучение психологиче-
ских особенностей подростков из семей мигрантов в новой 
культурной среде через рассмотрение и анализ специфики 

развития подростка. Возникновение таких новообразований, 
как чувство взрослости [4], развитие самосознания и Эго-
идентичности [5], потребность в самосовершенствовании 
в значимой деятельности, предполагает, что подросток должен 
быть вовлечен в отношения с социумом, со сверстниками. 
Благоприятное психическое развитие в подростковом воз-
расте напрямую связано с возможностью установления кон-
тактов и активным включением в социальную жизнь в новой 
культурной среде. В данной ситуации подростки из семей 
мигрантов часто сталкиваются со сложным выбором: стремясь 
сохранить наследие собственной культуры и самобытности, 
подросток ощущает необходимость наладить связь и стать 
частью новой, другой культуры. Учитывая особенности 
многонациональной России, зачастую связи необходимо 
налаживать не с одной, а со многими культурами [6].

А. Л. Венгер и Ю. М. Десятникова выделили синдромы 
трудностей вхождения подростков мигрантов в новую 
культуру. В основу исследования лег анализ поведения 
и личностных особенностей подростков мигрантов из стран 
бывшего СССР, проживающих в Израиле. Трудности выра-
жаются в замкнутости, семейной и групповой изоляции, 
социальной дезориентации, возникающей из-за неадек-
ватного понимания социальных норм, в результате чего 
попытки интеграции в поликультурную образовательную 
среду оборачивается неудачей [7].

Особенности этнической социализации подростков 
связаны с повышением значимости мнения референтных 
групп сверстников. Так, при наличии противоречия между 
ценностями семьи и социума подростки из стран Азии, про-
живающие в Великобритании, были ориентированы главным 
образом на молодежную субкультуру как дополнительную 
сферу идентичности. Нахождение в полиэтнической среде 
способствует более ранней, чем обычно, актуализации 
самоопределения в этнической идентичности [6].

Несмотря на то, что дети и подростки становятся мигран-
тами не по собственной воле, по выражению Э. Эриксона, дети 
мигрантов становятся «культурными родителями» своих 
биологических родителей в новом обществе. Так как дети 
и подростки перенимают культурное наследие новой страны 
через учителей и воспитателей, т. е. через взрослых, которые 
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не являются соплеменниками, именно дети быстрее погру-
жаются в новую культуру и перенимают ее особенности 
и нормы, транслируя их впоследствии своим родителям [8].

Новая культура может восприниматься подростком 
как иные горизонты возможностей, лечь в основу созре-
вания, выступая в качестве развивающей среды, или может 
восприниматься как враждебная и наполненная ограни-
чениями, отрицательно сказываясь на психологическом 
состоянии. Траектория развития подростка в новых социо-
культурных условиях может быть крайне вариативной [6].

А. В. Мудрик отмечает, что в результате противоречий, 
возникающих в процессе социализации, происходит нару-
шение адаптации и усиливается отстраненность, что потен-
циально способствует превращению личности подростка-
мигранта в жертву [9]. Изучая особенности виктимного 
поведения и факторы, обусловливающие его происхож-
дение, исследователи отмечают различие формирования 
данного поведения в разных возрастах. Первостепенное 
значение при анализе онтогенетического развития ребенка 
придается особенностям семейного воспитания, наличию 
психотравм, специфике его взаимоотношений с родителями, 
учителями и сверстниками [10; 11]. 

О. О. Андронникова отмечает особую роль подростко-
вого возраста как начального этапа возникновения многих 
форм виктимности. Особенности семейных отношений, 
окружения сверстников, индивидуальные психофизиологи-
ческие особенности, коммуникативные навыки подростка 
выступают в виде специфических факторов, содержательно 
наполняющих форму виктимного поведения [12].

У детей из семей мигрантов стресс, вызванный мигра-
цией, может приводить к нарушению становления когни-
тивных процессов, социализации, межличностных отно-
шений, самооценки. Исследователи подмечают глубокие 
изменения в видении мира, себя и своего будущего даже 
у совсем маленьких детей из семей мигрантов [8].

В нашем предыдущем исследовании было отмечено, 
что подростки из семей мигрантов, сталкиваясь с пре-
пятствиями, склонны к импульсивным, эмоциональным 
реакциям. Под влиянием эмоций подростки теряют спо-
собность к критическому анализу ситуации, поиску нестан-
дартных решений, утрачивают самообладание, принимают 
решения, о которых впоследствии жалеют. По прошествии 
времени подростки способны к более объективному анализу 
произошедшего, способны признавать ошибки, отмечать 
альтернативные способы решения трудной ситуации [13].

Важной составляющей и итогом благополучной социа-
лизации подростка-мигранта выступает социальная адапта-
ция, проявляющаяся в трех важных сферах: деятельности, 
общении и сознании. Но зачастую на процесс адаптации 
влияют не только личностные особенности подростка, 
но и особенности принимающей стороны [14].

2  Доклад о миграции в мире 2020. Женева, Швейцария: Международная организация по миграции. URL: https://publications.iom.int/system/files/pdf/
final-wmr_2020-ru.pdf (дата обращения: 11.05.2022).

Существует множество факторов, которые могут 
стать препятствием для успешной адаптации: дискрими-
нация, языковые барьеры, различия в системах ценностей 
и т. д. Авторы теории сегментной ассимиляции указывают 
на то, что ассимиляция происходит различным образом 
в разных группах мигрантов. Ассимиляция может пройти 
очень травматично или быстро и вполне успешно. По мне-
нию исследователей, успешность ассимиляции зависит 
как от личных качеств человека, так и от условий окружа-
ющей его среды [14].

Следует отметить, что население России состоит из более 
190 этнических групп. То есть только те народы, для кото-
рых Россия является родиной, уже создают значитель-
ное культурное и языковое разнообразие [15]. При этом 
мигранты, проживающие в стране (азербайджанцы, армяне, 
таджики, узбеки, украинцы, белорусы и т. д.), зачастую 
имеют различную культурную дистанцию по отношению 
к принимающему населению. К примеру, она значительно 
больше для мигрантов из Центральной Азии и Закавказья 
в связи с различиями в культуре, языке, обычаях. Кроме 
того, мигранты, прибывшие из Азербайджана, Армении, 
Таджикистана, Узбекистана и т. д., воспринимаются 
как единая группа наравне с внутренними мигрантами 
с Северного Кавказа (дагестанцами, чеченцами, ингушами 
и т. д.), в то время как мигранты из Украины, Белоруссии 
относятся принимающей стороной к другой группе [16]. 
Другими словами, для значительной части населения 
все мигранты из Центральной Азии и Закавказья пред-
стают в едином образе абстрактного мигранта, без учета 
специфических различий между данными группами [17]. 
A. Montreuil, R. Y. Bourhis в своем исследовании указывали 
на то, что население принимающей страны имеет опреде-
ленные предрассудки в отношении мигрантов, объединяя 
их в большие группы и игнорируя специфические особен-
ности, характеризующие каждый отдельный этнос [18].

Н. М. Лебедева, А. Н. Татарко и Дж. Берри установили, 
что вероятность взаимных конфликтов между мигрантами 
и принимающей стороной увеличивается в случае, если 
мигранты вынуждены выбирать между полноправным 
членством в принимающем обществе и возможностью 
поддерживать связь с родной культурой. Напротив, имея 
возможность поддерживать двойную связь, т. е. иметь кон-
такты с представителями обеих культур, мигранты про-
являют большее желание включаться в межкультурные 
связи. Для мигранта критически важно иметь возможность 
обозначать свою этническую и культурную принадлеж-
ность (в языке, одежде, праздниках, соблюдении обычаев 
и традиций и т. д.) [15].

Согласно докладу о миграции в мире 2020 г.2, в 2019 г. 
на территории РФ проживало чуть менее 5 млн мигрантов, 
родившихся в Центральной Азии, и около 5,5 млн мигрантов 
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из стран Закавказья. Выходцы из Украины и Белоруссии также 
составляют большое число мигрантов на территории РФ, тем 
не менее, в связи с тем что культуры данных стран во многом 
близки как между собой, так и с культурой РФ, их адаптация 
проходит менее сложно.

В культурах народов Закавказья и Центральной Азии 
по сей день господствует патриархат, превозношение муж-
чины как продолжателя рода. Для культур Кавказа характерна 
радикальность, аффективное, чрезмерное реагирование 
на происходящее, демонстрация чувств. Для них свойственно 
прибегание к силовым, радикальным способам решения 
конфликтов, культ силы имеет огромное значение [19].

Для азербайджанцев характерна ориентация на мнение 
общины, семьи. Семья как ресурс для них превыше ценно-
сти государственности и национального самоопределения. 
Сами азербайджанцы считают своими главными качествами 
терпеливость, терпимость, толерантность. Отмечается 
их способность быстро адаптироваться к новым условиям, 
даже если они являются неблагополучными. При этом, 
приспосабливаясь к жизни в разных странах, присвоению 
чужеродных инноваций, азербайджанцы столетиями сохра-
няют собственную ментальность [20].

Г. И. Морева и Г. М. Курдоглян установили такие особен-
ности армян, как чуткое отношение к близкому, заботливость, 
готовность прийти на помощь, обнаруживается взаимозави-
симость членов армянской общины друг от друга, большое 
значение придается достижению чувства безопасности, 
соблюдению внутригрупповой иерархии [21]. Г. А. Погосян 
описывает основы, составляющие фундамент самосознания 
армянского народа: выживание и жертвенность [22].

Узбеки терпеливы к тяготам, чутки в оценке окружа-
ющих, в значительной мере ориентируются на мнение 
семьи, склонны следовать традициям общины даже за пре-
делами родной страны. Сдержанны в проявлении чувств, 
но в то же время доброжелательны и открыты. Склонность 
избегать яркого проявления чувств может трактоваться 
как замкнутость и стеснительность, необщительность. 
В какой-то мере узбеки действительно склонны к насторо-
женному отношению к представителям других культур, осо-
бенно к выходцам из Закавказья и Северного Кавказа [23].

М. М. Мишина и К. А. Воробьева отмечают, что у респон-
дентов из Узбекистана обнаружена большая склонность к соци-
ально-желательным ответам в сравнении с россиянами. Это 
может быть обусловлено спецификой культуры, ценностей, 
стандартов поведения. Кроме того, у узбекских подростков 
преобладает стратегия избегания проблемных ситуаций [24].

Таджики обладают такими качествами, как коллективизм, 
традиционализм, ориентация на общественное мнение, 
гуманизм, терпимость, почитание семьи и ее традиций, 
культура стыда перед общиной за нарушение ее порядков 
(нангу номус). Коллективизм является не просто предпоч-
тительным, а обязательным. Проявления индивидуализма 
не приветствуются, т. к. могут привести к нарушению 
установленного порядка [25].

Обзор исследований, определяющих психологические 
особенности народов Центральной Азии и Закавказья, 
позволил установить, что большую часть составляют этно-
графические, религиозные, философские и социально-
направленные работы. Они сфокусированы на общих чертах 
национального характера. Тем не менее из них можно сде-
лать вывод, что существуют как общие для данных народов 
черты – ориентация на семью и общину, коллективизм, 
традиционализм и патриархальность, – так и отличитель-
ные. Кавказцы склонны преувеличивать и акцентировать 
свои эмоции, решать вопросы силой, азиаты же сдержанны 
и склонны к избеганию прямых конфликтов. Таким образом, 
имеющиеся исследования не позволяют установить специ-
фику виктимного поведения подростков стран Закавказья 
и Центральной Азии.

Методы и материалы
На основании анализа законодательства Российской 
Федерации, зарубежной и отечественной социальной 
практики, психологических исследований по проблемам 
образования и адаптации детей иностранных граждан 
нами были определены критерий и показатель идентифи-
кации семей мигрантов, которые были положены в основу 
определения выборки испытуемых – наличие гражданства 
Российской Федерации.

Выборку исследования составили 122 подростка, обу-
чающихся в школах ХМАО-Югра из семей мигрантов:  
Азербайджана (48 человек), Армении (12), Таджики
стана (24), Узбекистана (38).

Исследование проводилось в два этапа. На первом 
этапе при помощи методики «Исследование склонно-
сти к виктимному поведению» [26] выявлялась степень 
выраженности склонности подростков из семей мигрантов 
к следующим видам виктимного поведения:

•	 агрессивный виктимный (агрессивный тип потер-
певшего);

•	 самоповреждающий и саморазрушающий (активный 
тип потерпевшего);

•	 гиперсоциальный (инициативный тип потерпевшего);
•	 зависимый и беспомощный (пассивный тип потер-

певшего);
•	 некритичный (некритичный тип потерпевшего);
•	 реализованная виктимность.
На втором этапе использовался опросник «Тип роле-

вой виктимности» М. А. Одинцовой, Н. П. Радчиковой, 
позволяющий определить склонность личности к игровому 
и / или социальному типу жертвенного поведения [27].

Полученные эмпирические данные анализировались 
с использованием методов вариационной статистики, 
в ходе обработки результатов исследования использовались 
непараметрические статистические методы: коэффициент 
корреляции рангов Спирмена, χ² Пирсона [28]. Выбор 
непараметрических методов обусловлен отклонением эмпи-
рического распределения от теоретически нормального.
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Результаты
Изучение особенностей проявления виктимности у под-
ростков из семей мигрантов стран Центральной Азии 
и Закавказья при помощи χ² Пирсона (табл. 1) позволяет 
установить, что существуют достоверно значимые раз-
личия в склонности к определенным типам виктимного 
поведения у подростков из Закавказья и Центральной 
Азии (χ²=12,4; р<0,05).

Полученные результаты позволяют утверждать, что под-
ростки из Закавказья более склонны к созданию конфликт-
ных ситуаций, к вербальным и физическим провокациям. 
Склонность к реализации агрессивного виктимного пове-
дения может привести к нарушению общепринятых норм, 
ценностей.

Саморазрушающее и самоповреждающее поведение 
(активный тип потерпевшего) предполагает жертвенность, 
которую личность провоцирует своей непосредствен-
ной активностью, и может выражаться как в причинении 
вреда себе посредством принятия необдуманных решений, 
так и в привлечении для этого другого лица через подстре-
кание, провокацию (как обдуманную, так и неосознанную). 
Такие подростки плохо осознают свои действия, испытывают 
сложности в прогнозировании их возможных последствий.

На следующем этапе работы были проанализированы 
особенности ролевой виктимности у подростков из семей 
мигрантов стран Закавказья и Центральной Азии (рис.). 
Для подростков из Закавказья наиболее характерно прояв-
ление игровой роли жертвы (аутовиктимный тип жертвы).

Высокий уровень игровой роли жертвы говорит о готов-
ности подростков при возникновении трудностей прибе-
гать к помощи внешних ресурсов. Такие подростки непре-
рывно нуждаются в поддержке окружающих, ради чего 
готовы прибегать к манипуляциям, обману, преувеличению 
своих страданий и т. д. Также данные подростки склонны 
к инфантильности, бегству от ответственности, демонстра-
тивным страданиям. Для подростков Центральной Азии 
более характерно проявление социальной роли жертвы 
(виктимный тип личности). Такие подростки чувствуют себя 

аутсайдерами, склонны к следованию установкам, стереоти-
пам, навязанным извне. Данное свойство лишает подростков 
способности самостоятельно избавиться от роли жертвы, 
т. к. они уверены, что их активность не оказывает влияния 
на окружающую их действительность. Кроме того, ощуще-
ние собственной изолированности и статус отвергаемого 
провоцируют чувство неполноценности и приводят к еще 
большей отстраненности и изоляции.

Рассчитанное эмпирическое значение (χ²эмп=14,2) 
(табл. 2) превышает минимальное критическое значение 
(χ²крит=6,0). Полученные данные дают основание гово-
рить о наличии достоверных различий (p=0,001) в про-
явлении склонности к ролевой виктимности подростков 
из семей мигрантов стран Закавказья и Центральной Азии. 
Подростки из Закавказья склонны к следованию игровой 
роли жертвы, а подростки из стран Центральной Азии – 
к реализации социальной роли жертвы. 

На следующем этапе работы был проведен анализ взаимо
связей показателей виктимности и ролевой виктимности 
у подростков из семей мигрантов стран Центральной Азии 
и Закавказья (табл. 3).

Табл. 1. Распределение подростков из семей мигрантов стран Центральной Азии и Закавказья по типам виктимного поведения 
Tab. 1. Teenage migrants from Central Asia and Transcaucasia: types of victim behavior

Тип виктимного  
поведения

Закавказье Центральная Азия
Общее числоАбсолютное 

число
Относительное 

число
Абсолютное 

число
Относительное 

число

Агрессивный 45 30 8 23 53

Активный 26 16 3 13 29

Инициативный 14 15 13 12 27

Пассивный 31 32 27 26 58

Некритичный 17 31 38 24 55

Реализованная виктимность 12 22 27 17 39

Итого 145 (56%) 116 (44%) 261 (100%)

Прим.: итого превышает численность выборки, т. к. у одного и того же подростка может обнаружиться более одного типа виктимного поведения.

Рис. Распределение подростков из семей мигрантов стран 
Центральной Азии и Закавказья по типам ролевой виктимности, %
Fig. Teenage migrants from Central Asia and Transcaucasia: types 
of victimization role, %
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Для виктимного профиля подростков из Закавказья 
характерно наличие статистически достоверных прямых 
взаимосвязей между склонностью к реализации игровой 
роли жертвы и активному (rx=0,22, p=0,05) и агрессивному 
(rx=0,26, p=0,05) типам виктимного поведения. Также обна-
ружена статистически значимая взаимосвязь между социаль-
ной ролевой виктимностью и пассивным типом виктимного 
поведения (rx=–0,24, p=0,05). Особенностями проявления 
виктимного поведения у подростков из Закавказья явля-
ются склонность к демонстративности, манипулятивности, 
перекладыванию ответственности, агрессивности. Данное 
поведение подростки гармонично вписывают в ситуации 
взаимодействия, добиваясь своего. Личности с таким про-
филем склонны идентифицировать себя с жертвой и опи-
раться на внешние ресурсы для решения своих проблем 
через обман, манипулирование, агрессивное поведение. 
Несмотря на специфичность игровой роли жертвы, ее прои-
грывание способствует быстрой адаптации, т. к. подростки, 
реализующие ее, имеют экстернальный локус контроля, 
проявляют пластичность и способны определить, каким 
образом получить выгоду, могут убедить окружающих в том, 
что нуждаются в помощи и поддержке. 

У подростков из Центральной Азии обнаружена 
статистическая значимость взаимосвязей между про-
явлением социальной роли жертвы и пассивным типом 
виктимности (rx=0,24, p=0,05). Кроме того, выявлена 
обратная взаимосвязь между социальной ролью жертвы 
и склонностью к активному типу виктимного поведения  
(rx=–0,22, p=0,05). Подростки из Центральной Азии следуют 

предписанному статусу жертвы, играют роль отвергаемых, 
проявляют пассивность в борьбе с данным статусом. Они 
отказываются от решительных действий по освобождению 
от этого статуса в связи с тем, что мир видится враждебным, 
отталкивающим. Низкая самооценка, обидчивость, склон-
ность к самобичеванию, ригидность усугубляют положение 
данных подростков, укореняя их жертвенное положение. 
Подростки виктимного типа сложно адаптируются в обще-
стве, часто неверно трактуют происходящее.

Заключение
Принимающее население часто воспринимает мигрантов 
как единую группу с общими культурными, психологи-
ческими, языковыми особенностями без учета специфи-
ческих различий между данными группами. Мигранты 
Центральной Азии и Закавказья имеют более значитель-
ную культурную дистанцию по отношению к принимаю-
щему населению в сравнении с мигрантами из Белоруссии, 
Украины, Молдавии. Подростки из семей мигрантов стран 
Центральной Азии и Закавказья сталкиваются с большим 
количеством предрассудков и оказываются перед выбо-
ром: полноправное членство в принимающем обществе 
или возможность поддерживать связь с родной культурой. 
В то же время именно поддерживая двойную связь, вовлека-
ясь в отношения с представителями обеих культур, мигранты 
имеют большие шансы к успешной социокультурной адапта-
ции. Для мигранта настолько же важно иметь возможность 
обозначать свою этническую и культурную принадлежность, 
как и познавать и вовлекаться в новую для себя среду.

Табл. 2. Распределение подростков из семей мигрантов стран Центральной Азии и Закавказья по типам ролевой виктимности 
Tab. 2. Teenage migrants from Central Asia and Transcaucasia: types of victimization role

Типы виктимной личности
Закавказье Центральная Азия

Общее числоАбсолютное 
число

Относительное 
число

Абсолютное 
число

Относительное 
число

Аутовиктимный тип 35 26 18 27 53

Виктимный тип 13 23 33 23 46

Гипервиктимный тип 12 11 11 12 23

Итого 60 (49%) 62 (51%) 122 (100%)

Табл. 3. Взаимосвязь показателей виктимности и ролевой виктимности подростков из семей мигрантов стран Закавказья и Центральной Азии 
Tab. 3. Teenage migrants from Central Asia and Transcaucasia: victimization indicators vs. victimization role

Тип виктимного 
поведения

Агрессивный 
тип

Активный 
тип

Инициатив-
ный тип

Пассивный 
тип

Некритичный 
тип

Реализованная 
виктимность

Ролевая виктимность З СА З СА З СА З СА З СА З СА
Социальная роль  
(виктимный тип) 0,11 0,10 0,15 0,12 0,18 0,22* –0,24* 0,01 0,17 0,27* 0,01 0,13

Игровая роль  
(аутовиктимный тип) 0,26* –0,17 0,22* –0,22* 0,07 –0,10 –0,06 0,24* 0,06 0,01 0,03 0,18

Общая виктимность  
(гипервиктимный тип) 0,04 0,03 0,10 0,07 0,16 0,04 0,07 0,11 0,18 0,09 0,19 0,02

Прим.: * – p=0,05; З – Закавказье; СА – Центральная Азия.
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Общими для культур Закавказья и Центральной Азии 
являются господство патриархата, значимость мнения 
общины и семьи. Но для культуры Кавказа характерна 
радикальность, аффективное, чрезмерное реагирование 
на происходящее, яркое проявление эмоций, силовые 
способы решения конфликтов, культ силы. Для культур 
Центральной Азии свойственны умеренность, сглаживание 
конфликтов, сдержанность в эмоциональных проявлениях. 
Подростки из Азербайджана и Армении в большей степени, 
чем подростки из Таджикистана и Узбекистана, склонны 
к агрессивному и самоповреждающему виктимному пове-
дению, т. е. подростки из Закавказья более склонны к созда-
нию конфликтных ситуаций, к вербальным и физическим 
провокациям, принятию импульсивных решений.

Установлено наличие достоверных различий в прояв-
лении склонности к ролевой виктимности подростков 
из семей мигрантов стран Закавказья и Центральной Азии: 
первые склонны к следованию игровой роли жертвы, вто-
рые – к реализации социальной роли жертвы. К особен-
ностям проявления виктимного поведения подростков 
из Закавказья относятся склонность к демонстративно-
сти, манипулятивности, перекладыванию ответственно-
сти, агрессивности. Подростки, реализующие игровую 
роль жертвы, отличаются высокой адаптивностью, экс-
тернальный локус контроля помогает им устанавливать  

контакты и убеждать окружающих оказывать им помощь 
и поддержку. Подростки из Центральной Азии в боль-
шей степени склонны следовать предписанной социумом 
роли жертвы, они чувствуют себя отвергаемыми обществом, 
обладают низкой самооценкой, не проявляют активности 
в борьбе со статусом жертвы. Обидчивость, ригидность, 
пассивность усугубляют положение данных подростков. 
Тем не менее они отзывчивы, не склонны к манипулирова-
нию, зачастую излишне честны, склонны к справедливости.

Результаты исследования целесообразно учитывать при 
подготовке программ профилактики и коррекции виктимного 
поведения и дезадаптации подростков из семей мигрантов.
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Аннотация: Актуальность исследования обусловлена необходимостью разработки наиболее эффективных способов 
формирования психологической готовности к процессу перехода из начальной школы в общее среднее звено. Статья 
посвящена анализу понятийного мышления как фактора психологической готовности младших школьников к переходу 
в среднее образовательное звено. Предполагается, что понятийное мышление может выступать фактором психологической 
готовности к переходу. Цель – выявить взаимосвязи между психологической готовностью и понятийным мышлением. 
Выделены элементы связи между двумя феноменами. Понятийное мышление является ключевым фактором для осво-
ения учебных знаний и учебной программы, а также для формирования метапредметных компетенций, что выступает 
в качестве одного из критериев психологической готовности к образовательной деятельности. Психологическая 
готовность рассматривается с разных сторон, в том числе и с точки зрения адаптации к особенностям учебного про-
цесса. Представлен анализ трудностей, с которыми учащиеся сталкиваются в процессе обучения; проанализированы 
необходимые компетенции, которые должны формироваться в процессе обучения; особенности и новообразования, 
необходимые для обучения в средней школе. Подготовлен список рекомендаций для успешного формирования психо-
логической готовности к переходу из начальной школы в среднюю: сделать акцент в образовательном процессе на раз-
витие способностей, в частности понятийного мышления (данная задача может быть реализована через применение 
специальных дополнительных программ, решение логических задач, работу по пособиям А. Зака); проанализировать 
структуру учебных предметов, добавить в них логические, понятийные связи, т. к. для школьника важно изначально 
строить целостную, однородную картину мира, подчиненную причинно-следственным законам (в некоторых курсах 
предмета Окружающий мир таких связей не наблюдается, и поэтому возникают сложности с освоением материала); 
диагностировать понятийное мышление педагогов с целью помощи в организации образовательного процесса и его 
построения по понятийному принципу. Полученные результаты можно использовать для широкого спектра педагоги-
ческих и психологических задач сопровождения и модернизации процесса обучения.
Ключевые слова: мышление, понятие, общее образование, младшие подростки, психологическая готовность, эффек-
тивность обучения
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Abstract: Psychological readiness for secondary school requires new development tools. The article focuses on conceptual 
thinking as a factor in the psychological readiness of younger schoolchildren for secondary school. The research objective 
was to identify the effect of conceptual thinking on psychological readiness for secondary education. Conceptual thinking 
is a key factor for the development of academic knowledge, as well as for the formation of meta-subject competencies. In fact, 
it is regarded as a criterion for psychological readiness for academic activities in general. The article focuses on psychological 
readiness from different angles, e.g., as adaptation to the peculiarities of the academic process. It describes the difficulties that 
students face in the learning process, as well as analyzes the necessary competencies and neoplasms necessary for secondary 
school. The authors developed recommendations for effective psychological readiness. The results obtained can be used for 
pedagogical and psychological support.
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Введение
В современном мире сохраняются общие, базовые проблемы 
педагогической психологии, но в связи с глобализацией 
мировых процессов, цифровизацией и гаджетизацией 
происходит увеличение масштаба их влияния. Некоторые 
факторы становятся имплицитными и в связи с этим тре-
буют специальных исследований.

Момент перехода школьника из четвертого класса 
в пятый всегда являлся одним из самых сложных в про-
цессе школьного образования. Школьник должен завер-
шить первый важный этап своего обучения – начальное 
образование – и начать новый этап – основное общее 
образование. Данный переход сопровождается рядом 
учебных, интеллектуальных, психологических трудностей, 
которые были исследованы в работах многих авторов. Так, 
А. В. Деянова и Л. Г. Юрченко исследуют особенности 
мотивации учащихся при переходе [1], Н. В. Иванова и др. 
рассматривают причины тревожности, связанные с пере-
ходом в пятый класс [2]. Широко вопрос перехода рассма-
тривают Е. А. Меньшикова [3], С. М. Хапачева и др. [4].

Важно отметить, что ребенок, четыре года изучавший 
базовые предметы по программе начального образова-
ния с одним учителем, при переходе в среднюю школу 

оказывается дезадаптированным, ему сложно освоиться 
в новой учебной среде. Необходимость изучать новые 
предметы, в основе которых стоят фундаментальные науки, 
создает дополнительные сложности в процессе адаптации. 
Как правило, эти трудности проходят в латентном периоде 
в пятом и шестом классах, а в седьмом классе, когда по дан-
ным курсам накоплено значительное количество учебных 
пробелов, это становится для ребенка поводом считать 
себя неуспешным в учебной деятельности и перевести 
свое внимание на другие виды деятельности.

В данной связи актуальным является вопрос психо-
логической готовности к переходу из начальной школы 
в среднюю. Психологическая готовность – это сложное 
психическое явление, которое имеет множество подходов 
к своему определению. Также необходимо обратить внима-
ние на формирование понятийного мышления как фактора 
психологической готовности к переходу. Понятийное 
мышление занимает ключевую роль в структуре мышления 
обучающегося субъекта, его формирование должно быть 
одной из задач школьного обучения. Важно определить, 
имеются ли значимые взаимосвязи между сформированным 
понятийным мышлением и психологической готовностью, 
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т. к. готовность – широкое понятие, включающее в себя 
различные психологические характеристики. В данной 
статье раскрываются особенности понятийного мышления 
как фактора психологической готовности, выявлены необ-
ходимые области изучения данного вопроса, обозначены 
актуальные вопросы исследования и показаны некоторые 
варианты их решения. 

В статье представлен анализ исследования понятийного 
мышления как фактора психологической готовности к пере-
ходу в среднюю школу с целью выяснить основные особен-
ности, точки схождения и развития, проблемы, сложившиеся 
к настоящему времени; обратить внимание на перспективы 
использования технологий развития понятийного мышле-
ния в образовательном процессе для повышения качества 
образования и успешности перехода в среднее звено обу-
чения. Проведен обзор как отечественных, так и зарубеж-
ных научных трудов, охватывающих различные подходы 
и взгляды на особенности понятийного мышления, психо-
логической готовности и их роль в формировании личности 
обучающегося. Анализ проводился по трем критериям: 

1. Источники анализировались на предмет нахождения 
общих связей между психологией понятийного мыш-
ления и психологической готовностью школьников 
в процессе обучения. 

2. Рассматривались взгляды авторов на технологии 
развития понятийного мышления и формирование 
психологической готовности к процессу обучения. 

3. Выявлялись особенности и взаимосвязи сформирован-
ности психических процессов с непосредственной обра-
зовательной действительностью, учебным планом и теми 
компетенциями, которые должны освоить учащиеся. 
Такой анализ позволил не только выявить современное 
состояние изученности данной проблемы, но и сфор-
мировать представление о дальнейших направлениях 
исследования и применения полученной информации 
к модернизации учебного процесса. 

Понятие психологическая готовность
Современный школьник встречается с внутренним кон-
фликтом на уровне мотивации, т. к. ему хочется хорошо 
учиться, но при этом он видит легкие способы получать 
хорошие оценки и формально реализовывать свою изна-
чальную цель без дополнительных трудозатрат. В этой связи 
формируется разочарование в процессе образования. Оно 
воспринимается как что-то, не требующее усилий, что 
можно получить легко и без трудозатрат. Лишь немногие 
школьники способы совершить переход к внутренней моти-
вации и действительно разобраться в учебных предметах при 
освоении школьного курса. Безусловно, данные проблемы 
являются решаемыми, если ребенок психологически готов 
и понимает механизмы их преодоления. 

В отечественной психологии понятие готовность 
впервые было предложено Л. С. Выготским и рассма-
тривалось как готовность детей к школьному обучению.  

В психологическом словаре готовность трактуется как уста-
новка, направленная на выполнение того или иного действия. 
Такая установка предполагает наличие определенных знаний, 
умений, навыков; готовность к противодействию возника-
ющим в процессе выполнения действий препятствиям; при-
писывание какого-либо личностного смысла выполняемому 
действию [5]. Н. Д. Левитов, А. А. Ухтомский, В. Н. Пушкин 
и Л. С. Нерсесян в своих трудах дают различные определе-
ния психологической готовности. В понятие готовности 
входит не только психологическое содержание, но и другие 
компоненты, например, физическая подготовленность и пси-
хофизиологическое состояние, а также лежащие вне человека 
факторы, такие как оснащение, ресурсы, время. Для нашего 
дальнейшего исследования важно оставить только психологи-
ческие компоненты. К психологической готовности относят 
индивидуально-психологические свойства и качества, важные 
с точки зрения предмета готовности; необходимые знания, 
умения и навыки, способности; а также все многообразие 
форм отношений к предмету готовности – установки, цен-
ности, смыслы. В широком смысле к ней могут относиться 
практически все известные психологические конструкции. 
Важно выделить те качества предмета готовности, которые 
необходимы для качественного перехода в пятый класс. 

Рассматривая психологическую готовность ребенка 
к переходу с начального звена в среднюю школу, следует 
отметить, что в нее будут входить как личностные характери-
стики, так и интеллектуальные способности. Важно, чтобы 
ребенок был организован, исполнителен, имел хороший 
уровень активности, при этом тревожность и эмоцио-
нальность не должны выходить за критические значения. 
Личностные особенности влияют на обучение, потому 
что от психологического состояния ребенка, уровня его 
стресса во многом зависит успешность его деятельности. 
Но на личностные особенности могут оказывать влияние 
и интеллектуальные способности, т. к. известно, что учащи-
еся со слабыми интеллектуальными способностями часто 
испытывают стресс при выполнении учебных заданий, 
а значит не могут спокойно и полноценно учиться.

В этом плане психологическая готовность должна 
соотноситься с понятием психологического здоровья 
как состояния благополучия, уверенности в собственных 
силах и способности преодолевать обычные жизненные 
стрессы. Если же учеба становится запредельной трудно-
стью, с которой ребенок не может справиться без помощи, 
то такой ребенок не готов к учебной деятельности и требует 
полноценной помощи и сопровождения в учебном процессе.

Н. Д. Левитов определял готовность как пригодность 
или непригодность человека к выполнению данной работы, 
наличие или недостаток у него способностей, необходи-
мых для данной работы [6]. Психологическую готов-
ность к переходу в среднее звено школы также можно 
рассмотреть как готовность к деятельности, в данном слу-
чае учебной. Учебная деятельность характеризуется необ-
ходимостью осваивать новые знания, умения и навыки;  
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формировать универсальные учебные действия. К этому 
следует отнести не только те виды деятельности, через кото-
рые ребенок проходит в процессе своего развития (игровая, 
учебная, общественно-значимая, профессионально-учебная), 
но и интеллектуальную деятельность. Так как ребенок еже-
дневно занимается науками, осваивает различные научные 
понятия, учится видеть связи между ними, то он должен 
быть психологически готов к этой деятельности ежедневно.

Факторы, мешающие эффективному  
образовательному процессу
На современных детей действует множество отвлекающих 
факторов, которые действовали и ранее, но сейчас усили-
лись. Условия цифровизации и гаджетизации добавляют 
дополнительный стресс для ребенка, т. к. в его сознании 
постоянно имеется установка на гаджет-деятельность: 
желание проверить приходящее сообщение, зайти в игру 
на телефоне, а в случаях трудностей с пониманием учебных 
предметов – обратиться к Интернету, не прилагая усилий 
к самостоятельному пониманию материала [7]. Помимо 
внешних отвлекающих факторов на ребенка действуют 
и внутренние, такие как недостаток учебного внимания 
и учебной памяти, недостатки в развитии мышления, общая 
медлительность или, наоборот, гиперактивность.

Рассмотрим подробнее факторы, мешающие эффектив-
ному образовательному процессу. Современные школьники 
осваивают лишь небольшой процент школьных знаний 
на долговременной основе, большая часть информации 
проходит через промежуточную память и не остается в ней 
надолго. Учебный план и постоянные переходы к новым 
темам не позволяют обобщить и закрепить ранее изученный 
материал. В таких условиях общее образование является 
не целостным, а фрагментарным. При таком подходе успешно 
реализуются многие метапредметные компетенции, такие 
как умение использовать различные источники информации 
и быстро адаптироваться в меняющейся среде, но многие дру-
гие компетенции остаются нереализованными.

Задача значительного повышения уровня сохранения 
полученной в процессе обучения информации является 
важнейшей для современной педагогической психоло-
гии [7]. В условиях усложнения среды, цифровиазации 
и технологизации важнейшими кадрами становятся не те, кто 
может изобретать новые технологии, а те, кто эффективно 
может осваивать, использовать и внедрять уже имеющиеся. 
Практика эффективного использования технологий начи-
нается со школы, потому что освоение научных знаний, 
их эффективная реализация и построение на их базе картины 
мира и являются основой для полноценной интеграции моло-
дого человека в современный мир. Страх перед технологиями, 
непонимание процессов, происходящих в мире, – это про-
блема не только школьников, но и современного общества. 
Зачастую школьники оказываются более адаптированы 
к текущим условиям, но не могут объяснить для себя, зачем 
им нужны образовательные технологии старого образца.

Важно обозначить черты учащихся 10–11 лет. Согласно 
возрастной периодизации Д. Б. Эльконина, это соответ-
ствует переходу из младшего школьного возраста в под-
ростковый. Исходя из деятельностного подхода, мы можем 
обнаружить, что происходит важный, переломный период 
в жизни ребенка. С учебной деятельности, которая была 
наиболее актуальна в период с 6 до 10 лет, акцент смеща-
ется на общественно-значимую деятельность, которая 
будет превалировать с 10 до 15 лет, вплоть до перехода 
к учебно-профессиональной деятельности [8].

Следует отметить ряд особенностей, характеризующих 
учебную и общественно-значимую деятельность на данных 
этапах. Для учебной деятельности характерно формирование 
теоретического сознания и мышления; развитие способно-
стей к логическим операциям (рефлексии, анализу, синтезу, 
мысленному планированию); формирование потребностей 
и мотивов учения. Важны такие виды общественной деятель-
ности, как трудовая, учебная, общественно-организационная, 
спортивная, художественная и др. Важным новообразова-
нием на данном этапе является умение строить общение 
в разных коллективах с учетом принятых в них норм, умение 
оценивать возможности собственного «я», т. е. формирова-
ние практического сознания [9]. Современные дети часто 
оказываются не готовы к данному переходу, у них не про-
исходит полноценного перехода с игровой (характерной 
для 3–6 лет) на учебную деятельность, и все остальные 
переходы происходят с опозданием.

Понятийное мышление
При переходе в среднее школьное звено ребенок сталкивается 
с трудностями, описанными в трудах многих авторов [10; 11]. 
Самые основные из них – это необходимость взаимодействия 
со сверстниками, взрослыми, учителями-предметниками; 
появление новых предметов, в основе которых лежат фунда-
ментальные науки; необходимость формировать долговре-
менные знания без повторения центрального ядра предмета, 
за исключением математики и русского языка. 

Согласно Федеральному государственному образова-
тельному стандарту, период с 5 по 9 класс считается этапом 
основного общего образования и, безусловно, данный 
промежуток является центральным и базовым во всем 
школьном обучении. На начальном этапе главной задачей 
является освоение базовых умений и навыков: научиться 
читать, писать, считать и получить базовые представления 
о мире. В старшей школе учащиеся целиком посвящены 
подготовке к выпускным экзаменам, а весь основной науч-
ный базис школьного образования формируется именно 
в период среднего школьного звена.

В пятом классе в учебной программе появляются такие 
предметы, как биология, география и история, – предметы, 
в базе которых находятся фундаментальные естественные 
и гуманитарные науки. Данные дисциплины будут изучаться 
до конца школы, а знания по ним будут закономерным обра-
зом трансформироваться и усложняться. Так, программа 
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по биологии несет в себе основу для понимания физики 
и химии в старших классах. В программе по биологии даются 
базовые понятия о телах и веществах. Также изучение наук 
позволяет построить научную картину мира с позиции 
разных наук. Однако, как отмечают ученые, у школьников 
наблюдаются трудности с накоплением знаний и форми-
рованием целостных представлений. Так, по результатам 
исследования остаточных знаний по биологии, проведен-
ного Н. С. Шапкиным и Р. В. Кушкоевым на базе Центра 
образовательных технологий Memo education, среди 33 уча-
щихся 5–9 классов средний балл составил 26,1 из 100 возмож-
ных [8], что свидетельствует о низком качестве остаточных 
знаний и отсутствии сформированных базовых понятий.

Понятийный принцип освоения программы предпо-
лагает создание структуры предмета, понимания вну-
тренних взаимосвязей между понятиями. В начальной 
школе, согласно Л. С. Выготскому, у ребенка превалируют 
процессы восприятия и памяти, и лишь на базе правильно 
сформированных общих положений у ребенка начинает 
формироваться теоретическое мышление. Ребенок не совер-
шает этот переход сам, он знакомится с уже известными 
в науке положениями и улавливает принцип организации 
знаний. Со временем у него формируется навык выполнения 
действий по аналогии. Поэтому в начальной школе очень 
важны учебные программы, особенно по таким предметам, 
как математика, русский язык и окружающий мир. 

На базе данных дисциплин формируются такие метапред-
метные компетенции, как умение принимать и сохранять 
цели учебной деятельности, планировать, контролировать 
и оценивать собственные учебные действия в соответствии 
с поставленной задачей. Формируются навыки смыслового 
чтения текстов разных стилей и жанров, ученик овладевает 
логическими действиями сравнения, анализа, синтеза, 
обобщения по родовым признакам, установления аналогий 
и причинно-следственных связей, построения рассуждений, 
отнесения к известным понятиям, базовым предметным 
и межпредметным понятиям, отражающим существен-
ные связи и отношения между объектами и процессами. 
Реализация данных компетенций невозможна без форми-
рования теоретического мышления.

Именно понятийное мышление является тем инстру-
ментом, с помощью которого ребенок постигает науку. 
Понятийное мышление – это вид мышления, который 
использует объективные категориальные обобщения, осно-
вывается на общетеоретических принципах науки, а не ситу-
ативных, функциональных, эмоциональных или других 
обобщениях, которые использует ребенок. Формирование 
понятийного мышления происходит в результате регу-
лярного, ежедневного занятия науками, что отмечал еще 
Л. С. Выготский [12].

Как вид познавательной деятельности, понятийное мыш-
ление рассматривается в контексте его неразрывности с про-
цессом обучения [13]. Выделяются трудности, с которыми 
сталкиваются учащиеся на пути формирования понятийного 

мышления [14]. Важно отметить, что помимо личностных 
особенностей самого учащегося, которые могут стать тор-
мозящими факторами для развития, имеет значение и та про-
грамма, по которой он занимается. В трудах Л. А. Ясюковой 
можно найти множество подтверждений того, что сегодня 
понятийное мышление развивается у учащихся медленно, 
случайно или только в тех школах, где дети занимаются 
по специальным программам [15; 16].

Безусловно, здесь мы можем говорить о понятийном 
мышлении как об инструменте для полноценного пони-
мания математики, русского языка, биологии, географии, 
истории и других предметов. Как правило, именно усвоение 
базиса таких предметов, как биология, география и исто-
рия, становится основой для формирования мышления. 
Математика и русский язык становятся дисциплинами, ори-
ентированными на выполнение конкретных учебных опе-
раций, по которым учащиеся осваивают правила и способы 
действия, но не понимают внутренних закономерностей, 
лежащих в их основе. Если же ребенок понимает, как устроен 
мир с позиции биологии, географии, истории, то мы можем 
говорить о формировании у него научной картины мира 
и сформированности мышления более высокого уровня.

Так как в основе любой науки лежит понятийный прин-
цип, в каждой науке есть некое центральное ядро, куда 
входят базовые понятия науки и основные структурные 
связи между понятиями. Л. С. Выготский называл постро-
ение такой структуры понятийной пирамидой [12]. Когда 
обучение строится по такому принципу, ребенок видит 
основную суть предмета и увязывает все новые темы 
с предыдущими. Логика освоения дисциплины становится 
причинно-следственной, и важнейшим фактором здесь 
является понятийное мышление.

В современной образовательной среде принцип укруп-
нения знаний, повторения базовых тем, формирования 
понятийного ядра встречаются редко. Чаще всего он исполь-
зуется в изучении математики и русского языка, т. к. именно 
по этим дисциплинам больше всего часов и базовые темы 
в них крепко связаны с последующими. Во всех остальных 
дисциплинах такого регулярного повторения не происхо-
дит. Общая структура формируется и обозначается лишь 
в первой четверти, дальше идет лишь последовательное 
изучение новых тем. Связать все с общей логикой повество-
вания могут лишь учащиеся с хорошей памятью и хорошо 
развитым понятийным мышлением.

Понятийное мышление может выступать важнейшим 
фактором готовности школьника к переходу в среднее звено. 
Если понятийное мышление формируется в начальной 
школе, то это говорит о становлении интеллекта нового 
уровня и психологической готовности ребенка к процессу 
обучения. Школьник с таким мышлением будет адаптирован 
к изменившимся условиям среды, т. к. наличие понятийного 
мышления тесно связано с социальным интеллектом [16]. 
Учебные трудности могут быть самостоятельно преодо-
лены ребенком, а связи между изучаемым материалом 
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будут находиться автоматически. Именно наличие такого 
мышления является основополагающим фактором наличия 
психологической готовности к обучению и последующей 
учебной успешности.

Обучение должно носить преемственный характер, новые 
знания должны опираться на уже освоенные [17], в том 
числе и в процессе перехода из начального звена в среднее, 
поскольку данный принцип напрямую влияет на адапта-
цию в образовательной среде и успешность реализации 
новых компетенций уже для основного общего образования. 
Мы можем проследить взаимосвязь между вышеотмеченными 
компетенциями и новыми, метапредметными компетенциями 
для основного общего образования. Многие компетенции 
закономерно повторяют компетенции для начального обра-
зования, но некоторые планомерно усложняются и для своего 
усложнения требуют базу из сформированных начальных 
навыков [18; 19]. Например, умение определять поня-
тия – это более сложная логическая операция, чем овла-
дение базовыми понятиями, данными в уже готовом виде. 
Для самостоятельного определения понятия ученик должен 
знать правила определения, видеть родовидовую принад-
лежность понятия [20]. Такие компетенции, как умение 
создавать обобщения, устанавливать аналогии, классифи-
цировать, самостоятельно выбирать основания и критерии 
для классификации, устанавливать причинно-следственные 
связи, строить логическое рассуждение, умозаключение 
(индуктивное, дедуктивное и по аналогии) и делать выводы, 
предъявляют серьезные требования к развитию мышления 
учащихся и для реализации должны иметь под собой хорошую 
базу начальных навыков.

В структуре понятийного мышления можно выделить 
три компонента, которые по своей сути соотносятся с выде-
ленными учебными компетенциями [12]. Понятийно-
интуитивное мышление отвечает за способность видеть 
существенный признак в предлагаемом материале, пони-
мать общий смысл текстового и речевого сообщения, 
напрямую влияет на осмысленность процесса чтения. 
За общие аналитические способности отвечает понятий-
но-логическое мышление. Именно данный вид мышления 
отвечает за способности к освоению логических операций, 
умение понимать смысл правила и формулы, а также пра-
вильно их применять. Понятийно-категориальное мыш-
ление отвечает за общую способность к классификации 
и категоризации информации, умение строить понятий-
ные пирамиды, видеть и создавать структуру изучаемого 
материала. Именно эти три компонента вместе образуют 
полноценную структуру понятийного мышления, которое 
и позволяет успешно и эффективно учиться, а впоследствии 
заниматься науками.

Заключение
Понятийное мышление может выступать фактором психо
логической готовности к переходу младших школьни-
ков в среднее образовательное звено. Именно благодаря  

особенностям развитого понятийного мышления школь-
ники смогут успешно осваивать материалы различных наук, 
вникать в их суть, создавать полноценные понятийные 
пирамиды, которые обеспечат им надежное, долговременное 
понимание материала.

Исходя из полученных результатов, мы можем предло-
жить следующие рекомендации:

•	 Сделать акцент в образовательном процессе на развитие 
способностей, в частности понятийного мышления. 
Данная задача может быть реализована через примене-
ние специальных дополнительных программ, решение 
логических задач, работу по пособиям А. Зака.

•	 Проанализировать структуру учебных предметов, доба-
вить в них логические, понятийные связи, т. к. для школь-
ника важно изначально строить целостную, однородную 
картину мира, подчиненную причинно-следственным 
законам. В некоторых курсах предмета Окружающий 
мир таких связей не наблюдается, и поэтому возникают 
сложности с освоением материала.

•	 Диагностировать понятийное мышление педагогов 
с целью помощи в организации образовательного про-
цесса и его построения по понятийному принципу.

Результаты, полученные в ходе нашего исследования, можно 
применить для совершенствования образовательного про-
цесса. Сделав больший акцент на развитии понятийного 
мышления в начальной школе, учащихся можно будет подго-
товить к переходу в среднее звено и минимизировать многие 
учебные трудности. Ребенок со сформированным понятийным 
мышлением будет психологически готов обучаться, приоб-
ретать знания и получать полноценное общее образование.

Исследования в этом направлении имеют актуальность, 
данную тему нужно углублять и расширять, выявляя раз-
личные аспекты психологической готовности. Также 
необходимо практическое подтверждение взаимосвязи 
понятийного мышления и психологической готовности. 
Так как настоящее исследование носит теоретический 
характер, его данные имеют ряд ограничений. Последующие 
исследования могут включать в себя проведение диагно-
стики когнитивной сферы учащихся 4 и 5 классов, выявление 
уровня их понятийного мышления, оценку качественных 
взаимосвязей с уровнем психологической готовности.
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