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Аннотация: Исследование выполнено в русле одного из развивающихся направлений лингвопрагматики – 
лингвоконфликтологии, которая исследует среди прочего агрессивное речевое поведение коммуникантов. 
Эмпирическую базу работы составили деструктивные журналистские тексты о фигурном катании и интернет-
комментарии болельщиков как реакция на такие тексты. Обозначенная конфликтогенная среда позволяет 
проследить зарождение, протекание и эскалацию конфликта и тем самым решить одну из важных задач 
лингвоконфликтологии, что говорит об актуальности исследования. Цель – выявить особенности агрессив-
ного речевого поведения спортивных болельщиков фигурного катания с позиции лингвоконфликтологии. 
Задачи: представить классификацию текстов-комментариев болельщиков в зависимости от раздражителя 
в тексте, провоцирующего речевую агрессию; выявить с опорой на речевые реакции читателей те компо-
ненты аналитических публикаций, которые в большей мере провоцируют аудиторию на написание агрес-
сивных комментариев; установить речевые средства негативного реагирования читательской аудитории. 
Применены методы мультимодального дискурс-анализа, контекстуального и контент-анализа. Кроме того, 
метод классификации применен с целью установления типов агрессивных текстов болельщиков, статисти-
ческий метод – для выявления количественной представленности каждого типа таких текстов. Результаты 
исследования позволили представить классификацию текстов-комментариев болельщиков в зависимости 
от раздражителя, провоцирующего речевую агрессию; установить речевые средства и приемы негативного 
эмоционального реагирования читательской аудитории; выявить деструктивные элементы журналистских 
текстов, провоцирующие речевую агрессию болельщиков. К такого рода элементам относим: компоненты 
структуры текста – «цепляющие» заголовки, лиды, изображения и др.; смысловые блоки текста – конкрет-
ные фигуристы и тренеры, отношение к которым диктуется исключительно личными симпатиями или 
антипатиями болельщиков; средства речевого воздействия (приемы генерализации, негативной интенси-
фикации и катастрофизации, принижение статуса объекта описания и др.); имена собственные автора(ов) 
текста и публикующее этот текст СМИ.
Ключевые слова: деструктивный текст, речевое воздействие, речевая агрессия, спортивный медиадискурс, 
аналитический медиатекст, интернет-комментарий болельщика
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Abstract: Linguistic conflictology is a branch of pragmatics that focuses on aggressive speech behavior 
patterns. This research featured provocative reports about figure skating and online comments as response. This 
conflictogenic area provides an iconic case study that makes it possible to trace a conflict through all its stages, 
i.e., origin, course, and escalation. To profile the aggressive online verbal behavior of sports fans, the authors 
classified their comments by the provocative stimulus and then graded the stimuli by the efficiency of provocation. 
To establish the speech means and stylistic devices of negative response, they applied multimodal discourse, 
contextual, and content analyses, as well as the methods of classification and statistics. The resulting classification 
of aggressive comments depending on the stimulus and its degree of provocativeness was supplemented with a list 
of linguistic means of negative emotional response. The list of text elements bound to evoke negative comments 
included: structural components (headlines, leads, images, etc.); semantic blocks about skaters and coaches 
provided with the author’s subjective assessments; linguistic techniques (generalization, negative intensification, 
escalation, belittling, etc.); names of the journalist(s) and the media responsible for the publication.
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Введение
Речевая агрессия как феномен современности, име-
ющий сегодня место в разных сферах коммуника-
ции, в том числе в средствах массовой информации, 
находится в фокусе исследовательского внимания 
ученых разных научных направлений, объектом 
исследования которых выступают конфликтные 
и / или конфликтогенные тексты. Представляемая 
работа выполнена в русле одного из развивающихся 
направлений лингвопрагматики – лингвоконфликто
логии, изучающей среди прочего средства выраже-
ния речевой агрессии.

Речевая агрессия может проявляться, с одной 
стороны, как целенаправленное намерение гово-
рящего / пишущего обидеть другого человека, 
с другой – как ответная реакция на подобного 
рода обиду. Проблемное поле данной работы 
связано с обоими типами проявления рече-
вой агрессии. Нами анализируется агрессивное 

речевое поведение аудитории спортивных СМИ, 
выраженное в интернет-комментариях болельщи-
ков как реакция на деструктивные журналистские 
тексты о фигурном катании. Обращение к спортив-
ному дискурсу (под дискурсом понимаем общую 
идею о том, что язык структурирован в соответствии 
с паттернами, которые обусловливают высказыва-
ния людей в различных сферах социальной жизни 
[Йоргенсен, Филлипс 2008], ср.: медицинский дис-
курс, политический дискурс, научный дискурс, 
педагогический дискурс и мн. др., в том числе 
дискурс спортивных болельщиков [Белютин 2013]) 
с позиции лингвоконфликтологии неслучайно. 
В коммуникации по вопросу о каком-либо виде 
спорта, в частности фигурном катании, могут воз-
никать конфликты, что объясняется спецификой 
соревновательной деятельности, которая создает 
условия для соперничества и спорных ситуаций. 

https://elibrary.ru/author_profile.asp?spin=4056-4629
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57202034133
https://www.elibrary.ru/author_profile.asp?spin=9763-6638
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Обозначенная конфликтогенная среда позволяет 
проследить зарождение, протекание и эскалацию 
конфликта как социального и культурного феномена 
и тем самым решить одну из важных задач лингво-
конфликтологии, что подтверждает актуальность 
исследования. Кроме того, актуальность работы 
связана с проблемой влияния деструктивного кон-
тента современных массмедиа на речь адресата, 
вследствие чего происходит разрушение норм  
речевого поведения, в том числе в публичной речи.

Деструктивные тексты современных электрон-
ных СМИ, в частности спортивных, являются 
благоприятной платформой для негативного эмо-
ционального воздействия на те слои читатель-
ской аудитории, которые характеризуются острым 
эмоциональным реагированием порой без долж-
ного критического осмысления прочитанного. 
Интернет-дискурс спортивных болельщиков отно-
сится к такому типу аудитории – он предельно 
субъективен и эмоционально реактивен, участни-
ками данной разновидности дискурса создается 
большое количество негативных эмоциональных 
интернет-текстов, а также текстов-комментариев, 
направленных на оскорбление спортсменов, трене-
ров и других болельщиков, их злобное высмеива-
ние, стравливание враждебных друг другу фанат-
ских групп и др. Деструктивные журналистские 
тексты, содержащие резкие авторские оценки, 
субъективную интерпретацию происходящих 
спортивных событий, приемы и средства нега-
тивного эмоционального воздействия, играют, 
на наш взгляд, ведущую роль в активизации агрес-
сивного речевого поведения любителей спорта, 
провоцируя последних на выражение агрессии 
в текстах-комментариях.

Деструктивные медийные тексты об отечествен-
ном спорте рассматриваются в парадигме научного 
знания с позиций лингвопрагматики, стилистики, 
лингвоэкологии и других лингвистических направ-
лений. Так, исследование А. Г. Щитова посвящено 
особенностям дискурса спортивных болельщиков – 
высокой степени эмоциональности, агрессивно-
сти, протестности и др. [Щитов 2013]. Т. С. Луценко 
отмечает тенденцию к вульгаризации речи отече-
ственных спортивных журналистов, проявляющу-
юся в немотивированном использовании жаргониз-
мов – по замечанию исследователя, это затрудняет 
процесс понимания текста и выходит за рамки норм 
литературного языка [Луценко 2017]. Исследование 
Ю. В. Копыловой, С. В. Ляпун и А. Р. Шхумишховой 

посвящено типам автора в спортивном медиа
дискурсе, среди которых выделены те, что нацелены 
на негативное эмоциональное воздействие на ауди-
торию любителей спорта [Копылова и др. 2021]. 
У. А. Нагаева рассматривает причины, по которым 
в спортивном медиадискурсе стали чаще возни-
кать различные деструктивные коммуникативные 
практики (навешивание ярлыков на спортсменов, 
культура отмены), посредством которых спортив-
ные СМИ оказывают воздействие на аудиторию 
болельщиков [Нагаева 2022]. Различные эмоцио
нальные, в том числе негативные, проявления 
участников интернет-дискурса – болельщиков 
фигурного катания – рассматриваются в рабо-
тах Е. Г. Малышевой и О. С. Рогалевой: лингвисты 
описывают особенности данного дискурса, предо-
пределяющие агрессивное речевое поведение его 
участников, как обычных болельщиков, так и спор-
тивных журналистов, и указывают на конфликт-
ность как одну из коммуникативных доминант рас-
сматриваемого дискурса [Малышева, Рогалева 2021; 
2022; 2024]. Ранее нами было проанализировано 
конфликтное взаимодействие тренеров по фигур-
ному катанию в медийном тексте, который высту-
пил площадкой эскалации конфликта [Евсеева, 
Белоусова 2025].

Данное исследование отличается тем, что в нем 
определяется агрессивная коммуникация в сфере 
конкретного вида спорта – фигурного катания. 
Посредством выявленных негативных реакций 
болельщиков на деструктивные журналистские 
тексты дается классификация типов текстов болель
щиков в зависимости от раздражителя, посредством 
которого и возникает агрессия (под раздражителем 
в работе понимаем компоненты журналистских 
статей, будь то содержательные блоки текста или 
отдельные конфликтогены, оказывающие нега-
тивное эмоциональное воздействие на аудито-
рию спортивных болельщиков); устанавливаются 
типичные раздражители – средства речевого воз-
действия журналистов на аудиторию, что опреде-
ляет новизну работы.

Цель – выявить особенности агрессивного рече-
вого поведения спортивных болельщиков фигурного 
катания с позиции лингвоконфликтологии. Задачи:

	− представить классификацию текстов-коммен-
тариев болельщиков в зависимости от раздра-
жителя, провоцирующего речевую агрессию;

	− выявить с опорой на речевые реакции читате-
лей те компоненты аналитических публикаций, 
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которые в большей мере провоцируют ауди-
торию на написание агрессивных ответных 
высказываний;

	− установить речевые средства и приемы негатив-
ного эмоционального реагирования читатель-
ской аудитории.

Решение поставленных задач позволяет понять, 
как деструктивные тексты влияют на процессы вос-
приятия и аксиологическую оценку социума, что 
научно значимо для спектра гуманитарных наук, 
таких как лингвопрагматика, лингвоэкология, 
психофизиология.

Методы и материалы
Ведущими в исследовании являются метод мульти-
модального дискурс-анализа, контекстуальный ана-
лиз и контент-анализ. Кроме того, были применены 
статистический и классификационный методы. 
Посредством мультимодального дискурс-анализа 
и контекстуального анализа на предварительном 
этапе работы были выявлены приемы, а также вер-
бальные и невербальные средства, используемые 
журналистами в текстах статей о фигурном ката-
нии с целью негативного эмоционального воз-
действия на аудиторию. Контент-анализ позволил 
количественно описать тексты-реплики болельщи-
ков и установить, какие элементы журналистских 
текстов в большей мере спровоцировали аудито-
рию на выражение речевой агрессии через тексты 
интернет-комментариев. Метод классификации 
использован для установления типов агрессив-
ных текстов болельщиков, являющихся реакцией 
на деструктивные тексты журналистов, а статисти-
ческий метод позволил определить количество каж-
дого типа агрессивных текстов.

Материалом стали 9333 интернет-комментария, 
оставленных болельщиками к 490 аналитическим 
статьям о российском фигурном катании, опубли-
кованным на спортивных информационных порта-
лах Sport241, Спорт-Экспресс2, РИА Новости Спорт3 
и Чемпионат4 в период с января 2021 г. по май 
2024 г. В статье в качестве иллюстраторов приводим 
примеры комментариев к 26 статьям. Орфография 
и пунктуация в примерах сохранены.

1  Sport24. URL: https://sport24.ru/ (дата обращения: 17.04.2025).
2  Спорт-Экспресс. URL: https://www.sport-express.ru/ (дата обращения: 17.04.2025).
3  РИА Новости Спорт. URL: https://rsport.ria.ru/ (дата обращения: 17.04.2025).
4  Чемпионат. URL: https://www.championat.com/ (дата обращения: 17.04.2025).

Результаты
Характеристика терминологического аппарата 
исследования
Прежде всего, раскроем содержание терминов 
речевая агрессия, деструктивное речевое поведе-
ние, деструктивный текст, которые использованы 
в исследовании.

Речевая агрессия проявляется в речевом пове-
дении, определяемом лингвистами как склады-
вающийся в течение жизни речевой опыт, ушед-
ший вглубь сознания, уникальный набор речевых 
привычек и предпочтений, «из которого адресант 
в процессе коммуникации автоматически извлекает 
языковые средства для выражения своих мыслей, 
намерений» [Полякова 2012: 46]. На формирование 
речевого поведения оказывают влияние различ-
ные экстралингвистические факторы – социальные 
характеристики отправителя сообщения, особенно-
сти конкретной коммуникативной ситуации и лич-
ность адресата [Там же: 45]. Одним из основных 
типов негативного речевого поведения, который 
может быть реализован в любой разновидности дис-
курса и в любом типе коммуникации, является вер-
бальная агрессия [Воронцова 2016: 110]. Речевая 
агрессия определяется исследователями как целе-
направленное или спонтанное речевое действие, 
выражающее при помощи средств языка неприяз-
ненное, враждебное, оскорбительное отношение 
к какому-либо объекту, нацеленное на оскорбле-
ние его достоинства и нанесение ему иного вреда 
[Апресян 2003: 32; Сковородников 2019: 13; Трошева 
2006: 340; Щербинина 2018]. Выражение вербаль-
ной агрессии является неотъемлемым компонен-
том коммуникации [Басовская 2004: 257] и может 
реализовываться при помощи средств любых уров-
ней системы языка [Барченкова, Шейко 2020: 122]. 
Широкое распространение агрессивное вербальное 
поведение получило в сети. Интернет-среда обла-
дает благоприятными условиями для реализации 
агрессивного речевого поведения – анонимностью 
и опосредованностью коммуникации, создающими 
ощущение вседозволенности и безнаказанности 
[Карабань, Дикарева 2018: 2].

Рассматриваемый в рамках данного исследования 
дискурс болельщиков фигурного катания в большей 
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мере характеризуется именно виртуальным харак-
тером коммуникации между участниками – боль-
шинство болельщиков находит единомышленников 
не на трибунах непосредственно во время сорев-
нований, а при общении на специализированных 
спортивных интернет-форумах, в чатах болельщи-
ков в разных мессенджерах, в ветках комментариев 
к новостным, аналитическим статьям журналистов, 
под публикациями фигуристов, тренеров, много
численных фан-групп на личных страницах в соци-
альных сетях. Субъект коммуникации – болельщик 
(при всей его любви к данному виду спорта) – 
не является профессионалом, что обуславливает его 
необъективность и, как подчеркивают Е. Г. Малышева 
и О. С. Рогалева, частое нарушение стилистических 
и этических рамок в коммуникации, что проявля-
ется в выборе им лексических средств пренебрежи-
тельной, неодобрительной семантики, негативных 
оценочных суждений, просторечных и бранных 
выражений, конфликтных речевых жанров угрозы, 
оскорблений др. [Малышева, Рогалева 2022].

Подобное проявление негативного речевого 
поведения болельщиков часто является реакцией 
на деструктивные журналистские тексты, в основе 
понимания которых лежит интенция причинить 
адресату и / или объекту физический или эмоцио
нальный вред [Волкова 2024: 942]. Под деструктив-
ным речевым поведением журналистов подраз-
умевается такое, которое оказывает негативное 
воздействие на аудиторию читателей с целью сфор-
мировать у последней преимущественно отри-
цательное отношение к описываемому объекту 
[Тактарова 2014: 219].

Классификация агрессивных  
текстов-комментариев болельщиков
Из рассмотренных 9333 интернет-комментариев 
было выявлено 3800 текстов (40,7 % от общего 
числа), демонстрирующих речевую агрессию. 
Классифицируем агрессивные тексты-комментарии 
болельщиков на следующие типы:

1. Негативные интернет-комментарии в адрес дру-
гих пользователей, опубликованные в ветке коммен-
тариев (14 %, 1307 комментариев).

2. Негативная реакция на автора статьи, редак-
ционную политику спортивного информаци-
онного издания, профессиональную деятель-
ность спортивных журналистов в целом (12,82 %, 
1196 комментариев).

3. Негативная реакция на провокационные фор-
мулировки заголовков статей, лиды публикаций, 
лексику и выражения, употребляемые автором, 
на умолчание автором определенной информации 
или ее искажение, на выбор темы для написания 
статьи, на средства речевого воздействия и выбор 
автором невербальных компонентов, дополняющих 
тексты статей (8,76 %, 819 комментариев).

4. Негативные реакции в адрес спортсменов, тре-
неров, их родственников, спортивных функционе-
ров, судей и других личностей, о которых идет речь 
в тексте (3,87 %, 361 комментарий).

5. Негативные комментарии о болельщиках 
фигурного катания, стимулом написания которых 
является статья, а не комментарии других читателей 
(0,98 %, 92 комментария).

6. Негативные комментарии о фигурном катании 
как виде спорта (0,27 %, 25 комментариев).

Первая группа отрицательных интернет-
комментариев, наиболее многочисленная, пред-
ставлена текстами, содержащими оскорбления, 
агрессивные, грубые замечания, ироничные 
насмешки в адрес других болельщиков, ранее оста-
вивших свой комментарий к опубликованному 
материалу. Данная группа текстов-реакций в рам-
ках этого исследования интересовала нас меньше 
всего, поскольку она представляет собой ответ 
не на деструктивный журналистский текст, а на реак-
цию другого пользователя.

Остановимся на характеристике агрессивных 
текстов-комментариев болельщиков иных выде-
ленных групп, которые демонстрируют агрессив-
ную реакцию на журналистские тексты. Анализ 
этих текстов-комментариев позволил установить 
те компоненты аналитических публикаций, которые 
в большей мере провоцируют аудиторию на написа-
ние агрессивных ответных высказываний.

Вторую по численности группу составляют 
отрицательные тексты-реакции на личность кон-
кретного журналиста – автора текста, на спортив-
ных журналистов вообще, спортивное СМИ и его 
политику. Отрицательные реплики от читателей 
в адрес автора напрямую связаны с опубликованным 
им материалом и теми оценками, которые он дает 
анализируемым личностям или событиям из мира 
спорта. Для выражения вербальной агрессии болель-
щиками используются негативные оценочные лек-
семы и устойчивые сочетания, в том числе в ходе 
прямого обращения к автору:
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•	 Я согласен с Тутберидзе по поводу некото-
рых СМИ и «журнализдов». Вы, автор, чего 
по жизни достигли, чтобы её критиковать? 
И нечего из себя обиженку строить… (аноним-
ный пользователь, Спорт-Экспресс, 23.02.2024);

•	 Яна левхина пробила очередное дно, отрабаты-
вает заказуху мерзкая ш.xa (waspi, Чемпионат, 
06.03.2021).

Критика деятельности спортивных журналистов 
связана с общими тенденциями, наблюдаемыми 
в текстах журналистов, освещающих данный вид 
спорта: упор на конфликтность и провокационность 
текстов о фигурном катании, отсутствие объектив-
ных анализа и оценок, подмена качественной ана-
литики выражением собственного мнения – всё это 
не приветствуется любителями спорта, ожидающими 
от журналиста более профессиональной аналитики:

•	 Когда уже наберут вменяемых людей о фигурном 
катании писать? Что за неуважение к нашему 
традиционному и одному из сильнейших видов 
спорта? Позорище! (ultrapiter, Чемпионат, 
12.11.2021).

Критика в адрес редакции информационного 
ресурса и ее политики часто обусловлена фактом 
опубликования статей той тематики и того содер-
жания, которые кажутся болельщикам неэтичными 
по отношению к спортсменам и тренерским группам 
или не вызывающими интерес у любителей спорта.

Нередки упреки от болельщиков в адрес автора, 
позволившего себе выразить мнение в категорич-
ной форме – бездоказательными утверждениями, 
резкими субъективными оценками – в отношении 
конкретного спортсмена или тренера. Особая черта 
таких читательских упреков – в намеке на «пропла-
ченность» журналиста, «отрабатывание» им «заказа» 
конкурента, который намерен подорвать уверен-
ность соперника перед важным турниром или при-
влечь симпатии болельщиков на свою сторону:

•	 Никак новый донат пришёл от рудковских. 
Уж больно акценты смещены у сплетнёвой 
в сторону ТШТ… (ПеньСионер, Спорт-
Экспресс, 09.04.2022).

Для текстов интернет-комментариев болель-
щиков характерно наличие усеченных вариантов 
фамилий журналистов, их намеренные искажения, 

превратившиеся в окказиональные прозвища, что 
выражает презрительное отношение читателей 
к автору текста:

•	 Чушь и сопли. Но задача у Имамки и Кузи 
(а полными ФИО – они уже давно недостойны 
называться из-за своей продажности) – одна 
и та же из статьи в статью. Стыд и совесть – 
не про них. Баблоотрабатыватели) (TokTram, 
Спорт-Экспресс, 29.10.2023).

Личность и профессиональная деятельность спор-
тивного журналиста, таким образом, является одним 
из основных стимулов для написания агрессивных 
интернет-комментариев в дискурсе болельщиков 
фигурного катания. Показательно и превалирование 
негативных реплик читателей об авторе над пози-
тивными среди рассматриваемых в рамках исследо-
вания текстов-комментариев – 1196 против 34.

Третья группа негативных комментариев 
является реакцией на структурные элементы тек-
ста публикации. Кликбейтные заголовки, прово
кационные изображения, дополняющие заголо-
вочные комплексы статей, как способ привлечения 
внимания аудитории вызывают отрицательную 
реакцию у пользователей, которую они нередко 
оставляют в комментариях к статьям в виде прямого 
указания на провокационность заголовка или «обы-
грывания» формулировки заголовка и наполняя его 
новыми смыслами:

•	 Заголовок звучит грубо, да и статья в целом 
не отличается позитивом… (KRISTINKA12, 
Sport24, 15.04.2023).

Отметим, что заголовочные комплексы в журна-
листских текстах нацелены спровоцировать про-
явление эмоций у аудитории путем воздействия 
на чувство любопытства, возникающее при прочте-
нии заголовка. (Об описании подобного рода реак-
ций см. [Вольская 2018; Зелянская и др. 2023].)

Используемые автором – и не всегда удачно – слова 
и выражения в тексте, особенно сленговая и заим-
ствованная лексика, становятся причиной резкой 
критики болельщиков, предположительно, старшего 
возраста, привыкших к тому, что язык СМИ является 
образцом нормы:

•	 Бедный русский язык. Оксимирон, залайкайте..... 
(foxwhite, Спорт-Экспресс, 12.11.2021).



591

2025 Т
о

м 27 №
 4

Евсеева И. В., Белоусова М. В.

Речевая агрессия спортивных болельщиков

https://doi.org/10.21603/sibscript-2025-27-4-585-595

Д
И

С
К

У
Р

С
И

В
Н

А
Я

 Л
И

Н
Г

В
И

С
Т

И
К

А

На агрессивное речевое поведение болельщиков 
провоцирует также «перевес» публикаций о какой-
либо одной конкретной ситуации или одном спорт
смене, наблюдающийся на протяжении длительного 
времени и сопровождающийся игнорированием дру-
гих тем, не менее важных для болельщиков:

•	 Надоели со своей камилой!!!. . . (rahimova, 
Чемпионат, 19.12.2023).

Как и для интернет-комментариев к публика-
циям, относящимся к другим видам медиадис-
курса, для рассматриваемых в рамках исследо-
вания текстов типична реализация агрессивного 
речевого поведения в адрес личностей из мира 
спорта – спортсменов, тренеров, их родственни-
ков (четвертая группа текстов-комментариев), 
о которых идет речь в статье и к которым болель-
щик, мягко говоря, не испытывает симпатии. 
При этом не имеет значения, какой оценкой 
наделяет данную личность автор в тексте ста-
тьи – позитивной или негативной. Критике под-
вергаются и болельщики соперников (пятая группа 
текстов-комментариев) – группа чужих, деятель-
ность которой каким-то образом затрагивается 
темой журналистского текста. Объектом резких 
замечаний становятся взгляды чужих, их вербальное 
и невербальное поведение, уровень грамотности. 
Высказываются и предположения об их социаль-
ном статусе (преимущественно низком), невысоких 
умственных способностях и отсутствии здравого 
взгляда на происходящее (болельщики соперников 
могут именоваться сектой в значении ограничен-
ной группы лиц, безапелляционно верящих в непо-
грешимость своего кумира и повторяющих одни 
и те же идеи из текста в текст):

•	 ну чё секта и теперь скажет, что всё было честно, 
тутбефюрер на судей не влияет… (анонимный 
пользователь, Спорт-Экспресс, 20.11.2021).

Объектом речевой агрессии болельщиков ста-
новится и само фигурное катание (шестая группа 
текстов-комментариев) как «неполноценный» вид 
спорта с необъективным судейством и сложными 
для понимания правилами, погрязший в скандалах 
и интригах, которому, по мнению читателей спор-
тивных информационных ресурсов, незаслуженно 
уделяется повышенное внимание со стороны рос-
сийской прессы.

Средства и приемы речевого воздействия  
журналиста и способы агрессивного  
реагирования аудитории
Особый интерес представляют те интернет-коммен
тарии болельщиков, которые являются реакцией 
читателей на средства и приемы агрессивного речевого 
воздействия, использованные журналистом в тексте.

Наиболее активно пользователи реагируют 
на прием интенсификации, заключающийся 
в намеренной гиперболизации чьих-либо досто-
инств или недостатков [Иссерс 2009: 55]. Количество 
таких комментариев – 27. Отмечено существенное 
использование не только отрицательной, но и поло-
жительной оценки, что может вызывать у болель-
щиков реакцию неодобрения, выраженную в грубой 
форме.

Так, на высокую оценку журналистом Д. Кузне
цовым спортивных и артистических данных фигу-
ристки К. Валиевой (Валиева – одна из самых 
выдающихся фигуристок в истории этого вида 
спорта (Спорт-Экспресс, 13.11.2023)) реагирует 
пользователь DjinIgnatov: Насчёт самая выдаю-
щаяся фигуристка – Кузнецов как всегда не только 
ЛЖЁТ, но видимо и не знает ВЫДАЮЩИХСЯ фигу-
ристок! Прием интенсификации, нашедший отра-
жение в заголовке статьи Е. Авдониной Репутация 
Тутберидзе оказалась на волоске. Как лучшему тре-
неру мира спастись? (Чемпионат, 19.02.2022), также 
вызвал критические замечания читателей: Лучший 
тренер мира, не смешите, нашли тренера..... (reyki).

В ряду наиболее заметных приемов речевого 
воздействия на болельщиков находится прогно-
зирование (среди проанализированных текстов-
комментариев выявлено 22), неадекватный ком-
ментарий (вольная интерпретация автором 
высказываний спортсменов и тренеров, в резуль-
тате чего они наделяются новыми смыслами) 
[Катенева 2012: 91] (14 комментариев), авторская 
интерпретация общественно значимых ценно-
стей (9) и сослагательное наклонение, которое нахо-
дит реализацию не только в отдельных фрагментах 
авторского текста, но и на уровне всей статьи (7).

Любое прогнозирование, которое заключается 
в предугадывании будущих событий, распределении 
мест и медалей до старта турнира, «навешивании» 
будущих титулов спортсмену, еще их не завоевав-
шему, чаще всего вызывает у участников рассматри-
ваемого дискурса негативную реакцию и не привет-
ствуется ими, поэтому в контексте медиадискурса 
о фигурном катании мы относим данный прием 
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воздействия к деструктивным. Так, опубликованное 
в декабре 2021 г. категоричное утверждение журна-
листа Р. Имамова о том, что российские фигуристки 
несомненно займут весь пьедестал Олимпийских игр 
2022 г. (Спорт-Экспресс, 26.12.2021), вызвало резкую 
критику аудитории.

Реакцией читателей на неадекватный коммен-
тарий являются упреки в искажении смысла ска-
занного фигуристом или тренером, приписывании 
их высказываниям смыслов, которые не были изна-
чально заложены говорящим, но которые выгодны 
автору для подтверждения истинности своей точки 
зрения. Так, журналист А. Волкова, анализируя 
интервью тренера Э. Тутберидзе, использует выска-
зывания тренера в качестве доказательства того, 
что соревновательные программы, поставленные 
в данном тренерском штабе, халтурные, не несут 
в себе определенного смысла и сделаны небрежно 
(Sport24, 08.11.2023). Такая вольная интерпретация 
автором реплик тренера не осталась без резкой кри-
тики пользователей:

•	 Это же надо так всë интервью перекрутить, 
чтобы в очередной раз на бросить (Anna_li);

•	 Может статья халтурная? Насколько я помню, 
в интервью Этери речь шла о другом. Автор 
даже не в состоянии прочитать и понять 
основную мысль текста, но сразу бросается 
его обсуждать. И пальцы тянутся к перу, 
перо к бумаге. Это графомания бездарная  
какая-то, матушка (Zaitseva).

Фривольная трактовка авторами общественно 
значимых концептов (патриотизм, отечествен-
ная культура и история) провоцирует читателей 
оставить возмущенный комментарий. В контексте 
сложной политической обстановки любые пере-
ходы отечественных спортсменов в иностранные 
сборные воспринимаются специалистами из мира 
спорта и его любителями негативно. Интерпретация 
концепта патриотизм журналистом Д. Кузнецовым 
относительно фигуристов и их спортивной карьеры 
(патриотизм – не «любовь к флагу» и не достой-
ные выступления за Россию, а желание продолжать 
спортивную карьеру ради себя и своих болельщиков 
(Спорт-Экспресс, 17.02.2023)) находит резко отри-
цательную реакцию среди болельщиков.

Еще одно средство речевого воздействия – сосла-
гательное наклонение – используется журнали-
стами для описания альтернативных вариантов 

развития событий в мире фигурного катания. 
Подтвердить или опровергнуть такие конструкции 
невозможно из-за их ирреальной модальности, 
что провоцирует любителей спорта, ожидающих 
от автора объективной аналитики реальных собы-
тий, бурно выражать возмущение по поводу напи-
санного журналистом. Например, в ответ на пред-
положение Д. Кирюхиной о том, какое место заняла 
бы фигуристка А. Косторная на Чемпионате России 
2022, если бы рискнула выступить на турнире с пере
ломом руки (Чемпионат, 28.12.2021), болельщики 
едко отмечают абсурдность подобных утверждений.

Кроме того, в фокус внимания болельщиков также 
попадают включенные в тексты журналистских ста-
тей и иные приемы негативного эмоционального 
воздействия: категоричные бездоказательные 
утверждения (6 комментариев); манипулирова-
ние журналистом статистическими данными, 
которые находятся в открытом доступе и могут 
быть проверены любым пользователем (6); прием 
катастрофизации, являющийся более сильным 
вариантом приема интенсификации с негативной 
окраской (5); генерализация в оценках (3); пре-
доставление новой для читателя информации 
в форме речевого жанра слухов, что снимает 
с автора ответственность за написанное в том слу-
чае, если информация окажется ложной, и позво-
ляет выдавать любые суждения как правдивые 
(см.  об этом в работах [Дзялошинский 2005: 48; 
Осетрова 2015: 81]) (3); приведение мнения авто-
ритета в качестве аргумента, подтверждающего 
авторскую точку зрения (2).

Обсуждение
Результаты исследования агрессивного речевого 
поведения спортивных болельщиков, являющегося 
реакцией на аналитические журналистские тексты 
о фигурном катании, позволили, во-первых, пред-
ставить классификацию текстов-комментариев 
болельщиков в зависимости от раздражителя, про-
воцирующего речевую агрессию; во-вторых, устано-
вить речевые средства и приемы негативного эмо-
ционального реагирования читательской аудитории; 
в-третьих, выявить деструктивные элементы – раз-
дражители, провоцирующие агрессивное речевое 
поведение болельщиков. К раздражителям относим:

1) элементы структуры текста – «цепляющие» 
заголовки, лиды, изображения, дополняющие заго-
ловочные комплексы или размещаемые в тексте 
(неудачные фотографии, скриншоты, позволяющие 
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по-разному интерпретировать изображение в сово-
купности с текстом; инфографика);

2) смысловые блоки текста – фигуристы и тре-
неры, отношение к которым диктуется исключи-
тельно личными симпатиями и антипатиями каж-
дого болельщика;

3) средства речевого воздействия (приемы гене-
рализации, негативной интенсификации и ката-
строфизации, принижение статуса объекта описа-
ния, аллюзии на исторические события или явления 
культуры, наделенные в сознании носителей рус-
ского языка отрицательными оценками; авторская 
интерпретация публичных высказываний тренеров 
и спортсменов и др.);

4) автор(ы) текста и публикующее этот текст СМИ.
Агрессия в сторону автора(ов) текста и публику-

ющих этот текст СМИ является следствием наличия 
в тексте раздражителей (1), (2) и / или (3).

Анализ материала показал, что выявленные 
деструктивные элементы побудили читательскую 
аудиторию оставить 2493 интернет-комментария, 
содержащих различные речевые средства агрессии, 
что составляет 26,7 % от всех текстов-комментариев 
к рассмотренным в работе статьям.

Полученные результаты исследования корре-
лируют с выводами изучения интернет- дискурса 
о фигурном катании Е. Г. Малышевой и О. С. Рога
левой: конфликтность и агрессивность являются 
коммуникативными доминантами данного вида 
дискурса [Малышева, Рогалева 2024].

Заключение
Исследование показало, что элементы структуры 
аналитического журналистского текста, его содер-
жательные блоки и средства речевого воздействия 
могут быть направлены на оказание деструктив-
ного воздействия на аудиторию любителей фигур-
ного катания. Наличие в журналистском тексте ряда 
средств и приемов речевого воздействия, провоци-
рующих адресанта на агрессивную реакцию, позво-
ляет рассматривать такие тексты как деструктивные, 

нарушающие журналистскую этику, и в то же время 
речевое поведение автора, публикующего подобные 
тексты, оценивать как деструктивное. Журналисты 
тем самым намеренно провоцируют агрессию ауди-
тории болельщиков с целью повышения популяр-
ности издания, поднимая рейтинг за счет количе-
ства комментариев, пусть и негативных. Негатив 
и агрессия в публичном пространстве привлекают 
внимание публики, а переизбыток такого кон-
тента может пагубно отразиться на психическом 
состоянии человека. В этой связи анализ агрес-
сивной коммуникации, выявление и типология 
такого рода средств, а также разработка компью-
терных программ, позволяющих блокировать 
в интернет-пространстве тексты (как журналист-
ские, так и тексты-комментарии), содержащие 
средства речевой агрессии, являются сегодня важ-
ными задачами.

Перспективу исследования связываем с изуче-
нием журналистских текстов о значимых для имиджа 
страны олимпийских видах спорта как текстов 
деструктивной направленности и анализом деструк-
тивного речевого поведения спортивных журнали-
стов, которое находит отражение не только в публи-
кациях на информационных ресурсах, но и в личных 
блогах, где представители прессы обладают большей  
степенью свободы в плане самовыражения.
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