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С ТО Х А С ТИ Ч ЕС К А Я  МОДЕЛЬ  ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ  СТРАХОВОЙ  КОМ ПАНИИ  
С  К УМ УЛЯ ТИ ВНОЙ  ИН ТЕН СИ ВНОСТЬЮ  ВХОДЯЩ ЕГО  ПО ТО КА  
И  Н ЕЗАВИ СИМЫМ  ВРЕМ ЕН ЕМ  ОБСЛУЖ ИВАНИЯ  КЛИ ЕН ТА  

С  ПРОИЗВОЛЬНОЙ  ФУНКЦИ ЕЙ  РАСПРЕДЕЛЕНИЯ

Предлагаемая модель строится на основе 
трех случайных процессов:

- число клиентов, пришедших в компанию 

на интервале [̂ 0, ?], где / 0 -  момент возникнове-

ния компании и N(t„) = 0;
- число обслуживаемых клиентов в момент

времени t , &(?0) =  0  ;

- величина капитала компании в момент вре-

мени t , S ( t 0) = S 0 .
Опишем события, которые могут произойти 

на интервале [ / , /  +  А /] , где A t  достаточно мало:
1. Пришел страхователь. Предполагается, что

поток страхователей обладает следующими свойст-
вами
Р {AN(t )  = 1| N ( t )  = N ] = ( X  + (3N ) A t  + o(At)  

P { A N ( t ) = 0 \ N ( t ) = N } = l - { X + $ N ) A t + d ( A t )

P{AW(0 > 11 N ( t )  = N }  = o(Af), 
где A N ( t )  = N ( t  + A t )  -  N ( t ) , X > 0 , 
P > 0 .

С каждым приходом клиента связывается 
страховой взнос, величина которого моделируется 
независимой случайной величиной ^ со средними 
характеристиками

М£  = а„ М 'С = а 2 .

поступают независимо друг от друга; 
поступают независимо от поступления 
страхователей.

3. Страхователь обслуживается. Время об-
служивания клиента моделируется независимой 
случайной величиной с произвольной, непрерыв-
ной функцией распределения .В(х).

4. Наступил страховой случай. Введем
- число наступивших страховых случаев на

\ t , t  +  At]  , тогда
P{AL(r) = 11 k ( t ) = k }  = [ i^kAt  + o(Af),

]T /2P{AL(V) = /| k { t )  = k ]  = o ( A t ) .
1=2
При этом размер страховой выплаты пред-

ставляется как независимая случайная величина Т) 
со средними характеристиками

Мг| = bx, Mrj2 =Ь2 .
Замечание относительно страховых случаев: 
наступают независимо друг от друга; 
наступают независимо от поступления 
страхователей.
Вышесказанное схематично можно пред-

ставить следующим образом:

Схема движения денежных средств
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2. Пришел повторный страховой взнос. Обо-
значим через A M ( t )  число повторных взносов на 

интервале \ t , t  +  Af], тогда предполагается

Р{ДМ(?) = 1| k { t )  = k ]  = X ck A t  + o {A t ) ,

£ т 2 Р{ДМ ( t )  = m\  k ( t ) = k ]  = o ( A t ) .
m=2

Схема функционирования страховой компании 
без учета движения денежных средств

х+т
В ( х )

В ( х )

Размер повторного взноса -  независимая слу-
чайная величина С, с характеристиками

М ?  =  с , ,М С 2 -  -'2-
Замечание относительно страховых взносов:
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При помощи A t  -метода и метода произво-
дящей функции получено одномерное распределе-
ние вероятностей значений процесса N ( t )  

Р{ЛГ (/)=0} = е ^ ('-'о),

ПГ-+/1
P{-V(/) = п } =  <=0̂ ---- -  е_/?(,“'о)У е“л('_'о),

и = 1,2,3,...
п\

математические ожидания, дисперсии и ковариа-
ции. Для наглядности приведем вид математиче-
ских ожиданий

= |Р (?-т)е^т ,о)d l ,
*0

При использовании метода просеянного по-
тока, для процессов k { f )  и S { t )  были получены

S(f)=S0 + ).(C,Xc - ^ 4)jeM'-'-)
*0

где / >(х) = 1 -  В { х ) .
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