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Аннотация: На материале зарубежных и отечественных исследований психологии совладания рассмотрена ее дина-
мика. Показано, что становление и развитие проблематики совладания с трудностями вплоть до начала XXI в. вклю-
чало в себя три основных исследовательских линии, реализуемых как теоретически, так и эмпирически: 1) выделение 
характеристик ситуаций, которые воспринимаются человеком как трудные; 2) изучение различных стратегий и / или 
стилей копинга; 3) анализ взаимосвязей последних с личностными и средовыми ресурсами совладания. Постулируется, 
что мировая ситуация глобальной неопределенности и рисков, характерная для последнего десятилетия, определила 
изменения в традициях изучения копинга. Их общей смысловой интенцией является все более выраженный переход 
к комплексному и холистическому видению процесса взаимодействия человека и ситуации, требующей совладания. 
Последняя реализуется в трех основных исследовательских трендах: 1) переосмыслении проблематики личностных 
ресурсов совладания, которые понимаются не как конкретные личностные диспозиции или же характеристики когни-
тивной сферы субъекта, а как комплексные особенности, выявление которых закономерно требует новых методологий; 
2) пересмотре проблемы эффективности различных копинг-стратегий в силу накопления достаточного эмпирического
материала, доказывающего неоднозначность корреляционных зависимостей между различными копинг-стратегиями
человека и психологическим благополучием; 3) все более частом обращении к анализу процессуальных особенностей 
совладания, что, в частности, выражается во внимании к его антиципационным возможностям.
Ключевые слова: стресс, психологическая адаптация, стратегии совладания, личностные и средовые ресурсы совла-
дания, совладание с неопределенностью, глобальные риски
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Abstract: This article reviews foreign and domestic publications on the psychology of coping. Until the early XXI century, 
coping studies followed three research lines: 1) situations perceived as "difficult", 2) coping strategies and/or styles, 3) their 
relationships with personal and environmental coping resources. The current global situation of uncertainty and risks has 
affected the strategy of coping studies. They now demonstrate a more complex and holistic vision of the interaction between 
the person and the situation that requires coping. The interaction pattern follows three main research trends: 1) Personal 
coping resources are understood not as specific personal dispositions or cognitive characteristics, but as complex features 
that require new research methods; 2) New empirical material proves the ambiguity of correlation between various human 
coping strategies and psychological well-being; 3) Procedural features of coping and its anticipatory capabilities acquire more 
scientific attention.
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Введение
Столкновение человека со сложными ситуациями неот-
делимо от самого процесса его формирования и развития 
как личности: ведь именно обдумывая и делая выбор, 
принимая те или иные решения, переживая связанные 
с ними сомнения и тревоги, мы реализуем свою субъ-
ектность и утверждаем собственное Я. Неудивительно, 
что проблема преодоления тех или иных трудностей в ходе 
онтогенетического развития являлась и продолжает быть 
одной из сквозных тем психологии. Понимание кризи-
сов развития независимо от конкретных теоретических 
позиций исследователей объединено представлениями 
о том, что эти периоды затрагивают все стороны жизни 
субъекта, отражаясь в характеристиках его ведущей дея-
тельности, качественно меняя его представления о мире 
и о себе, сопровождаясь глубокими эмоциональными 
переживаниями и, в случае успешного их разрешения, при-
водя к формированию новых психологических возможно-
стей  [1–3]. На этом пути неминуемы временные поражения 
и «откаты назад», ведь объективные условия онтогенеза 
личности далеко не всегда благоприятны, и потому вектор 
формируемого развития во многом модифицируется в силу 
действия психологических защит, позволяющих на опреде-
ленное время конструктивно сохранять уже достигнутые 
психологические новообразования [4; 5]. Очевидно, что 
нормативные трудности развития неизбежно дополняются 
и неожиданными стрессорами, угрожающими благополучию 
человека (физическому, социальному, психологическому), 
ответ на воздействие которых также требует реагирования – 
как на уровне автоматических и неосознаваемых ответных 
реакций, так и посредством сознательных целенаправленных 
действий, создавая в итоге новые конфигурации процесса 
психологической адаптации человека к условиям своей 
жизни. Тем самым адаптирующийся субъект не только 
сохраняет свою способность к функционированию, при-
спосабливаясь к изменяющимся обстоятельствам, но и фор-
мирует готовность противостоять ситуации с целью сохра-
нения своей уникальности и целостности [6–8].

Становление в 1970–1980-е гг. проблематики совлада-
ния с трудностями (копинга) суммировало достижения 
психологии развития, клинической психологии и психо-
логии стресса, исходно задав достаточно комплексную 
оптику ее рассмотрения. Чуть позднее к ней добавился 
социально-психологический ракурс, появление которого 
определялось двумя фундаментальными обстоятельствами. 
Во-первых, онтологически факт наличия трудностей, требу-
ющих преодоления, неразрывно связан с другими людьми, 
действия которых могут препятствовать или же способ-
ствовать копинг-ответу, не говоря уже о том, что воспри-
ятие и оценка человеком своих отношений с социальным  

окружением сами по себе могут выступать источником 
стресса. Во-вторых, с гносеологической точки зрения вклю-
чение социально-психологического взгляда на проблему 
совладания с трудностями подкрепляло две доминирующие 
на тот момент исследовательские тенденции в ее освое-
нии: отчетливое смещение трактовок процесса совлада-
ния от поведенческого к когнитивному полюсу и переход 
от понимания трудной ситуации как объективного стресса 
к ее интерпретации как чисто субъективной, как той или 
иной трудности, имеющей сугубо личностное значение. 
Одновременное наращивание массива эмпирических иссле-
дований закономерностей процесса совладания довольно 
быстро выявило неоднозначность связи его успешности 
с личностными и социальными ресурсами копинга, что 
в итоге привело к пониманию совладания как довольно 
специ фического взаимодействия в системе личность – ситу-
ация. Это также было созвучно теоретико- методологическим 
позициям современной социальной психологии [9; 10], 
опирающимся на сформулированную еще К. Левиным 
общую формулу социального поведения как функции теку-
щего состояния субъекта и актуально воспринимаемого 
им окружения, как результата непрерывного взаимодействия 
человека и ситуации, для реализации которого в равной 
степени имеют значение как когнитивные и мотивационные 
факторы, так и то субъективное значение, которое придается 
человеком конкретным обстоятельствам [11].

Развитие психологии совладания вплоть до начала XXI в. 
включало в себя три основных исследовательских линии, 
реализуемых как теоретически, так и эмпирически: 1) выде-
ление характеристик ситуаций, которые воспринимаются 
человеком как трудные; 2) изучение различных стратегий 
и / или стилей копинга; 3) анализ взаимосвязей последних 
с личностными и средовыми ресурсами совладания [12–19]. 
При этом, однако, возможности транс-психологического 
анализа, заданные интересом различных психологических 
дисциплин к проблематике копинга, оказались реализованы 
далеко не полностью. Несмотря на относительное един-
ство методического инструментария (заметим, что в нем 
и на сегодняшний день преобладают шкальные опросники), 
изучение закономерностей совладания сформировало 
в каждой из них свои традиции. Так, в рамках клинической 
психологии внимание исследователей в основном оказалось 
центрировано на специфике копинга при соматических 
и психических заболеваниях [20–22]; для возрастных 
психологов доминирующий интерес закономерно стали 
представлять особенности копинга в тех или иных ситуа-
циях развития (в разных возрастах, в разных институтах 
социализации и / или при смене самой ситуации разви-
тия) [23–27]; а психология стресса в большей степени 
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центрировалась на определении относительного вклада 
копинг-ответов в общий процесс саморегуляции человеком 
своих функциональных состояний [28; 29]. Каждая из этих 
традиций подкреплялись таким массивом эмпирических 
данных, который, казалось бы, вряд ли уже мог быть обоб-
щен в каких-либо единых концептуальных рамках, особенно 
если учесть тот факт, что включение в данную проблема-
тику социально-психологических исследований оберну-
лось конкретизацией изучения особенностей совладания 
у отдельных социальных групп. Таковы, например, иссле-
дования, сосредоточенные на социокультурных законо-
мерностях совладания со стрессом [30; 31], на конкретике 
копинг-процессов в различных профессиональных группах, 
а также на гендерной специфике копинга [32–35]. За этой 
усиливающейся дифференциацией проблематики в опреде-
ленный момент оказалась забыта, как представляется, одна 
из центральных исходных ее идей – понимание совладания 
как процесса, внимание к его динамике, согласие в том, что 
феноменология копинга определяется не только и не столько 
характеристиками самой трудной ситуации и личностными 
особенностями субъекта, но их взаимодействием.

Однако в последнее десятилетие происходит, с нашей 
точки зрения, возврат к этой идее и ее переосмысление, что 
в свою очередь определяет современные тренды в исследо-
вании совладания. Каковы же возможные причины этого 
и что именно становится доминирующим?

Современность как эпоха  
неопределенности и глобальных рисков
Представляется, что в первую очередь актуальные тренды 
исследований копинга определяются объективными измене-
ниями современного социального пространства. Начавшись 
как эпоха быстрых социальных изменений (а потому сложно 
переживаемых, с трудом рефлексируемых и конструк-
тивно преодолеваемых), которая предъявляет социальным 
субъектам повышенные требования в ситуациях актив-
ного действия, сегодняшняя динамика социального поля 
все более и более теряет однозначность потенциальных 
векторов своего развития, а потому все чаще квалифи-
цируется как неопределенная. Последнее десятилетие 
фактически привело исследователей социогуманитарного 
профиля к консенсусу относительно ведущих характеристик 
современности: введенное еще на заре XXI в. З. Бауманом 
ее образное определение как «текучей» [36], в отечествен-
ной традиции наиболее полно, на наш взгляд, раскрыто 
А. Г. Асмоловым как сочетание неопределенности, слож-
ности и разнообразия [37]. Подчеркивая перманентную 
безмерность реалий современной эпохи и, как следствие, 
понятное исследовательское искушение объять необъ-
ятное, он констатирует, что современное развитие соци-
ального пространства заставляет признать, прежде всего, 
факт его нелинейного развития, одновременное наличие 
в нем динамического и устойчивого, порядка и хаоса, 
торжества рационального и взрыва иррационального. 

Подобная реальность не может быть объяснена старыми 
(как правило, линейными) моделями развития общества 
и человека, ее сложность и разнообразие требуют других 
теоретико-методологических принципов анализа, а также 
предполагают и новые ответы со стороны личности. Среди 
последних ведущую роль А. Г. Асмолов отводит т. н. пре-
адаптивным процессам – в противовес традиционным, 
направленным на восстановление гомеостаза формам 
активности субъекта. Так, большую распространенность 
и ценность с точки зрения социальной успешности при-
обретают рискованные варианты социального поведения, 
при этом не только для отдельного человека, но и для груп-
повых субъектов [38], которые несколько парадоксальным 
образом не отменяют и не конкурируют, а сосуществуют 
в одном пространстве с традиционными адаптивными 
вариантами жизнедеятельности. По сути, именно это 
и ставит под сомнение возможность простых объяснений 
и решений в эпоху неопределенности.

Очевидно, что неопределенность векторов социального 
развития, задающая фактическую невозможность точных 
прогнозов, сочетающаяся с одновременным существова-
нием разнообразных по своей феноменологии форм жизне-
деятельности субъектов и требованием их когнитивной 
и поведенческой сложности, приводящая к множествен-
ности вариантов социального мира в одном физическом 
времени и пространстве, может быть рассмотрена в раз-
ных ракурсах. Одним из них является оптика культуры. 
Согласно Т. Д. Марцинковской, динамика современного 
социального пространства может быть реинтерпретиро-
вана через обращение к концепту транзитивности [39]. 
Понимая транзитивное общество как, прежде всего, сово-
купность макро- и микромультикультурных пространств, она 
обращает внимание на такие принципиальные изменения 
в ходе социализации личности, как неопределенность гра-
ниц поколений, активизацию процессов ресоциализации, 
усиление латентных (отсроченных) эффектов социальной 
адаптации, невозможность однозначной опоры в ходе онто-
генетического развития на социальные нормы и ценности, 
которые не только быстро и непредсказуемо видоизменя-
ются, но и вызывают неоднозначное к ним субъективное 
отношение. На личностном уровне подобная ситуация 
существенно меняет само восприятие индивидуального 
пространства / времени (т. е. индивидуальный хронотоп), 
следствием чего является усиление его гетерохронно-
сти, что в свою очередь вызывает у человека негативные 
эмоциональные переживания, которые частично могут 
быть преодолены через идентификацию не с конкретной 
социальной группой, а с той или иной субкультурой [39]. 
Собственно, именно последняя, независимо от своего 
реального или же виртуального характера, может стать 
основой для формирования и реализации персональной 
идентичности. И в этом смысле нарастающая объектив-
ная неопределенность социального пространства, все 
более актуализируя необходимость личностного выбора,  
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становится для человека уже не столько новыми условиями 
для активного социального действия, сколько основанием 
для формирования новых представлений о себе и мире [40].

Описанные фундаментальные изменения социального 
пространства жизнедеятельности современного человека, 
несомненно, предъявляют новые вызовы к его копинг- 
процессам, что все чаще определяется как задача совладания 
с неопределенностью [41–44]. Прежде чем перейти к опи-
санию конкретных исследовательских направлений, в кото-
рых копинг рассматривается именно с этой точки зрения, 
определим кратко возможное психологическое содержание 
субъективного переживания ситуации неопределенности.

В целом среди выделяемых параметров объективной 
ситуации неопределенности максимально представлены 
следующие: новизна, сложность и противоречивость, 
невозможность контроля со стороны субъекта действия, 
множественность его потенциальных выборов и решений, 
а также связанная с ними высокая степень риска. По сути, 
эти же параметры характеризуют субъективное описание 
неопределенности. При этом на индивидуальную ее оценку, 
очевидно, влияют мотивационные (потребности в опреде-
ленности и, соответственно, толерантность к неопределен-
ности) и когнитивные (гибкость / ригидность и, соответ-
ственно, степень принятия риска) особенности личности, 
сопровождаясь целым спектром эмоциональных реакций 
и переживаний, в основе которых лежит нарастающая 
тревожность. Однако вопрос о том, каковы закономерно-
сти индивидуального ответа в этой ситуации, насколько 
видоизменяется репертуар совладания (причем с различных 
точек зрения – количества используемых стратегий копинга, 
скорости и последовательности их развертывания, домини-
рования тех или иных ресурсов, субъективной и объектив-
ной оценки эффективности / неэффективности совладания 
и т. п.), представляется достаточно сложным и требующим 
эмпирических решений. И в этом смысле по-прежнему 
остаются актуальными слова В. П. Зинченко, что «самое 
сложное – понять, как человек в реальной, жизненной 
ситуации противостоит неопределенности» [45, с. 17], 
что именно оказывается для него средствами ее миними-
зации и / или принятия, на каких личностных и средовых 
ресурсах они базируются.

Добавим, что сегодня на смену категоризации текущей 
ситуации как неопределенной все чаще приходит более 
«сильное» ее определение, а именно – как ситуации гло-
бальных рисков1 [46–49]. Тем самым особенности самого 
бытия нашего современника явно или неявно мыслятся 
как постоянная и комплексная угроза его жизнедеятель-
ности и благополучию, в том числе психологическому, 
а совладание из адаптивной реакции, имеющей ту или 
иную степень успешности, превращается в жизненную 
необходимость. Особенно ярко это проявилось в изучении 
психологических следствий пандемии [50].

1 The Global Risks Report 2016. 11th ed. Geneva: World Economic Forum, 2016. URL: http://reports.weforum.org/global-risks-2016/ (accessed 10 Aug 2022).

Подчеркнем при этом, что в целом при психологическом 
анализе ситуации глобальных рисков однозначно домини-
рует социально-психологический ракурс. Так, исследова-
телями преимущественно рассматриваются не сами гло-
бальные угрозы (совокупными характеристиками которых 
выступают всеобщность, непредсказуемая длительность 
и малая предсказуемость проявлений), а отношение к ним, 
особенности их восприятия, переживания и антиципации 
у различных социальных субъектов (индивидуальных 
и групповых). Фокус исследовательского внимания сосре-
доточен на таких психологических характеристиках след-
ствий глобальных рисков, как разрушительность для веры 
в человека в свою способность влиять на будущее, воспри-
нимаемая амбивалентность способов их предотвращения, 
включенность социальных представлений о глобальных 
рисках в оценку межгрупповых отношений и, как финитное 
следствие, усиление приверженности конспирологиче-
ским взглядам в массовом сознании и подверженности 
манипулятивным воздействиям. Все это позволяет гово-
рить о кумулятивном стрессовом характере глобальных 
рисков, что закономерно затрудняет для человека воз-
можности совладания в силу необходимости постоян-
ного распределения привычных и поиска новых ресурсов 
копинга [51], возникновения и распространения сильных 
аффективных реакций – чувства неопределенности, тревоги 
и страха [52–54], снижения возможности планирования 
личной и профессиональной жизни, а также переживания 
возрастающей зависимости от решений субъектов госу-
дарственной власти [55].

Актуальные исследовательские тренды 
проблематики совладания
Представляется, что современное изучение закономер-
ностей совладания с неопределенностью сосредоточены 
на трех исследовательских направлениях.

Во-первых, это переосмысление проблематики лич-
ностных ресурсов совладания, которые все более пони-
маются не как конкретные личностные характеристики 
(например, локус контроля, личностная тревожность 
и пр.) или же характеристики когнитивной сферы субъекта 
(например, полезависимость / поленезависимость, гиб-
кость / ригидность и пр.), а как комплексные особенности.

Вторым актуальным трендом при изучении совладания 
с неопределенностью становится пересмотр проблемы 
эффективности копинга, прежде всего, в силу накопления 
достаточного эмпирического материала, доказывающего 
неоднозначность корреляционных зависимостей между 
различными копинг-стратегиями человека и уровнем его 
психологической адаптации к ситуации неопределенности 
и, соответственно, психологическим благополучием.

В-третьих, современный акцент на ситуации неопре-
деленности как «общей рамке» трудностей по-новому 
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обращает исследователей к анализу процессуальных 
особенностей совладания, что, в частности, выражается 
во внимании к его антиципационным возможностям, все 
большем интересе не к реактивному, а к проактивному, 
обращенному в будущее, совладанию.

Очевидно, что выделенные тренды объединяет общая 
содержательная интенция: выраженный переход к более 
комплексному и холистическому видению процесса взаимо-
действия человека и ситуации, требующей совладания. Это 
может конкретизироваться исследователями и как требо-
вание учета целостных типологических структур деятель-
ности и сознания, которые проявляются не в конкретных 
копинг-стратегиях, а в паттернах и стилях совладания [56], 
и как соединение отдельных личностных характеристик 
в некие комплексные «психологические орудия» для совла-
дания [57], и как необходимость выяснения функцио-
нальных взаимозависимостей между различными этапами 
копинга (в частности, взаимопереходов от реактивного 
к проактивному копингу [по: 58]), и как доминирующий 
акцент на субъективном восприятии ситуации, требую-
щей совладания, от личного осмысления которой зависит 
итоговая степень адаптации к ней (см., например, [59]). 
Остановимся, однако, на каждом из выделенных трендов 
более конкретно.

1. Более комплексное понимание личностных и когни-
тивных ресурсов совладания. Как справедливо отмечает 
Т. В. Корнилова [60], становление подобного взгляда имело 
свои гносеологические основания, среди которых централь-
ными выступают два: общая логика развития исследований 
динамического контроля неопределенности и современные 
представления об индивидуальных стилях деятельности. 
Итогом стал переход от традиционного изучения отдельных 
диспозиционных факторов копинга к выявлению целостной 
картины психологической регуляции процессов восприятия, 
принятия и преодоления неопределенности. Очевидно, 
что для подобного комплексного анализа необходимы 
множественные показатели, что в свою очередь потребо-
вало значительного изменения методологии исследований: 
на смену измерениям показателей по отдельным шкалам 
и определения их взаимосвязей пришли методы анализа 
латентных профилей, математического моделирования 
и др. [60–62]. Это привело к включению в перечень осно-
ваний совладания с неопределенностью новых переменных.

Что касается когнитивных ресурсов копинга – таково, 
например, обращение к концепту бдительности (способ-
ности находиться в состоянии активного покоя) как про-
дуктивной реакции на неопределенность. Как комплексная 
характеристика бдительность включает в себя одновременно 
когнитивную сложность, потребность в познании и толе-
рантность к неопределенности, однако подобное сочетание 
имеет, как оказалось, культурную специфику и не характерно 
для российских респондентов, для которых бдительность 
включала в себя, напротив, интолерантность к неопределен-
ности и непринятие риска [60]. Подобные же внутренние 

противоречия выявлены в более локальных исследованиях 
психофизиологического профиля. Например, показано, что 
успешности совладания с перцептивной неопределенностью 
могут способствовать оба полюса известных когнитивно- 
стилевых особенностей (в частности – полезависмости / 
поленезависимости), противоречивое сочетание которых 
нередко формирует такой специфический ресурс совлада-
ния, как «потребность в завершении» [63; 64]. Подобное 
сочетание несочетаемого в копинг-ответе косвенно свиде-
тельствует о нарушении рациональности в оценке ситуа-
ции, и потому неудивительно, что по другим отечествен-
ным исследованиям констатируется усиление в процессах 
совладания с неопределенностью защитных механизмов 
и снижение количества рациональных стратегий [65], ведь 
пережить неопределенность помогают иррациональная 
вера в собственную неуязвимость, возможности контроля 
и справедливость мира.

Более сложное и одновременно целостное понимание 
оснований совладания имеет свое выражение и в отношении 
личностных ресурсов копинга. Достаточно характерным, 
на наш взгляд, здесь является все более частое обращение 
к концепту осознанности. При всем разнообразии суще-
ствующих на данный момент конкретных подходов и мето-
дик определения осознанности [66–69] содержательно 
ее феноменология описывается двумя составляющими: 
1) произвольной регуляцией внимания для сосредоточения 
в настоящем (наблюдение за собственным текущим состоя-
нием, внутренним опытом и за внешними событиями, харак-
теристиками самой ситуации), 2) особенным отношением 
к получаемому опыту, основанным на его безоценочном 
принятии. При том что активное эмпирическое изучение 
закономерностей осознанности демонстрирует, что она 
оказывает позитивное влияние на эмоциональную сферу 
субъекта, снижая уровень тревоги и депрессии, на его ког-
нитивные функции, способствуя внимательности и повышая 
работоспособность, и на психологическое благополучие 
в целом, возникает вопрос о механизмах, за счет которых 
происходит подобное влияние. Согласно ряду исследований, 
таковым механизмом могут выступать процессы совладания: 
существуют эмпирические данные о взаимосвязи высокого 
уровня осознанности и ряда конструктивных стратегий 
совладания, а также показана отрицательная связь высокой 
осознанности со стратегиями избегания и ухода при стол-
кновении с трудностями [70], и потому сегодня достаточно 
распространенной является точка зрения об опосредующей 
роли копинга между осознанностью и психологическим бла-
гополучием. Однако существуют и другие данные, согласно 
которым сосредоточение на текущих переживаниях, в том 
числе негативных, свойственное высокой осознанности, 
может сопровождаться отказом от поведенческой актив-
ности, избеганием внешних стимулов и приводить к деза-
даптивным стратегиям совладания [по: 71]. Однако здесь 
наблюдаются и кросс-культурные различия, и внутренние 
противоречия: так, согласно нашим данным, для российских 
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респондентов была характерна положительная взаимосвязь 
высокой осознанности с копинг-стратегией подавления кон-
курирующей деятельности и отрицательная – со стратегией 
ухода от проблемы, но и одновременно отсутствие каких-
либо взаимосвязей с другими адаптивными стратегиями 
совладания, а для узбекских респондентов взаимосвязь 
осознанности с копингом отсутствовала в принципе [72].

2. Проблема эффективности копинга. Собственно, 
именно наличие внутренне противоречивых эмпирических 
данных о возможных ресурсах совладания создало основу 
второго исследовательского тренда, а именно более ком-
плексного подхода к проблеме эффективности копинга.

Ряд зарубежных и отечественных исследований сви-
детельствует, что в ситуации неопределенности и гло-
бальных рисков не приходится говорить об однозначной 
адаптивности / неадаптивности копингов – хотя бы в силу 
большой динамичности и непредсказуемости самой ситу-
ации. Более весомое значение приобретают и конкретные 
средовые факторы, например характеристики близкого 
социального окружения субъекта. Так, на примере динамики 
совладания с трудными ситуациями в рамках школьного 
обучения показано, что характеристики современной 
образовательной среды не только могут оказывать влияние 
на особенности совладающего репертуара подростков 
(в силу того, что могут поощряться или наказываться разные 
способы преодоления трудностей), но и парадоксальным 
образом влиять на его успешность: например, в школах, 
где такая традиционно считаемая деструктивной стратегия 
как конфронтация вольно или невольно поддерживается, 
она становится источником формирования у подростка 
собственного мнения и дает возможность отстаивать его, 
развивая в том числе и различные другие социальные навыки 
и компетенции (см. уже указанную работу [26]). Очевидно 
также, что в ситуации глобальной неопределенности может 
меняться и общая картина мира субъекта, система его 
личностных смыслов. Косвенным доказательством тому 
являются эмпирические данные, полученные при изучении 
предикторов успешной адаптации в случае хронического 
заболевания: так, при изучении его предикторов совладания 
оказалось, что максимальный вклад в успешность копинга 
вносят не те или иные непосредственные способы прео-
доления, а восприятие болезни и приписываемый ей лич-
ностный смысл [по: 20].

Ситуация пандемии и периода самоизоляции дала новый 
импульс переосмыслению проблемы эффективности совла-
дания, акцентировав уже звучавшую до того в исследова-
ниях копинга мысль, что стратегии копинга могут менять 
свой адаптивный потенциал в силу возможности модери-
рования влияния эмоций на эффективность деятельности: 
например, стратегия самоконтроля как способ преодоле-
ния трудностей может снижать негативные переживания 
и, соответственно, влиять на такую стратегию копинга, 
как переоценка ситуации, но одновременно оказывать 
негативный эффект на результаты деятельности в силу 

снижения концентрации на проблеме, требующей совла-
дания. Рассматривая ситуацию пандемии как глобальный 
стрессор, имеющий кумулятивный эффект, сегодня иссле-
дователи также отмечают неоднозначность адаптивности / 
неадаптивности копинг-стратегий и их предикторов. Так, 
высокий уровень тревожности, обычно ведущий к деструк-
тивным копингам, может парадоксальным образом не вли-
ять на уровень толерантности / интолератности к неопре-
деленности, а сама интолерантность к неопределенности 
может выступить ресурсом, предупреждающим человека 
об опасности. Более того – как уже отмечалось выше [56], 
было показано, что при тревоге, связанной с неизбежным 
риском, концентрация на негативных эмоциях может 
не быть дисфункциональным копингованием, т. к. не влияет 
на общее переживание психологического благополучия. 
Подобные эмпирические данные все более заставляют 
исследователей сегодня говорить об условности выделения 
адаптивных / дезадаптивных копинг-стратегий как таковых, 
переходя к их рассмотрению в общем контексте: харак-
теристик потребностно-мотивационной сферы субъекта, 
динамики его образа мира и самого себя, особенностей вза-
имовлияния эмоциональной и когнитивной сфер [по: 73].

3. Процессуальные составляющие копинга. Наконец, 
обращаясь к третьему из выделяемых нами трендов совре-
менных исследований копинга, а именно вниманию к его 
процессуальным составляющим в виде проактивного совла-
дания, отметим, что на его актуализацию в определенной 
степени оказали влияние первые два. Так, с одной сто-
роны, все больший акцент на изучении закономерностей 
и следствий общей когнитивной оценки трудной ситуации 
как неопределенной привел к необходимости включения 
в анализ совладания процессов его динамики, в частности 
внимания к взаимопереходам копингов (от реактивных 
к проактивным и наоборот). С другой – в силу очевидной 
уже недостаточности рассмотрения конкретных личност-
ных и когнитивных особенностей в качестве ресурсов 
совладания возникший акцент на комплексном понимании 
ресурсов в случае проактивности заставил в определенной 
степени переосмыслить само их понимание, что усилило 
т. н. ресурсные модели копинга [по: 74; 75].

Изучение проактивности в совладании как возможно-
сти предвосхитить будущие трудности (при этом в ситуа-
циях, которые представляются субъекту принципиально 
вариативными по своему исходу и непредсказуемыми) 
опять же поставило перед исследователями вопрос 
о наличии некоторого ключевого ресурса совладания 
с трудностями, который может направлять и контроли-
ровать использование других ресурсов. При всем раз-
нообразии полученных эмпирических данных в качестве 
такого ключевого ресурса чаще всего выделяют оптимизм, 
жизнестойкость и самоэффективность [по: 76], т. е. дис-
позиции, тесно связанные с эмоциональной и мотива-
ционной сферами, а также с целеполаганием. Очевидно, 
что представления о собственной самоэффективности 
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не только определяют степень усилий, предпринимаемых 
человеком для решения своих актуальных проблем (т. е. 
реактивный копинг), но и в силу связанности с процессом 
целеполагания влияют на проактивное совладание. Однако 
при этом неоднозначные эмпирические данные были 
получены при попытках установить связь проактивности 
в совладании с уровнем субъективного благополучия 
человека: некоторые исследователи отмечают, что далеко 
не все аспекты проактивного совладания положительно 
коррелируют с высоким уровнем субъективного благопо-
лучия, а на отечественной выборке отмечается отсутствие 
такой связи [77]. В чем-то похожие эмпирические данные 
касаются связи проактивного копинга и субъективной 
удовлетворенности жизнью: так, некоторые зарубежные 
исследования не обнаруживают взаимосвязи между этими 
показателями, а отечественные – показывают ее нали-
чие [78; 79]. Определенным решением для объяснения 
отмечаемых противоречий может стать включение в иссле-
дования такой опосредующей переменной, как текущее 
эмоциональное состояние субъекта копинга: например, 
наше недавнее исследование предикторов успешного 
проактивного совладания показывает, что оно опосре-
дуется переживанием преимущественно положительных 
эмоций, которые уже в свою очередь являются весомым 
предиктором высокой удовлетворенности жизнью [58]. 
Однако последние эмпирические данные показывают, 
что данное опосредствование может иметь существенные 
кросс- культурные особенности [80].

Заключение
Кратко определим основные исследовательские задачи, 
которые связаны с указанными тенденциями. С нашей 
точки зрения, они могут быть обозначены: во-первых, 
как задача более интенсивного методического поиска 
(а именно – представляется перспективным обращение 
к качественным методам для изучения столь сложной фено-
менологии, каковой является копинг с неопределенностью);  
во-вторых, как существенный пересмотр моделей социаль-
ной адаптации человека в целом (а именно – утверждение 
в них скорее бифуркационных моментов, нежели линейных).
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