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Аннотация: Проблема компетентности является предметом исследования зарубежной и отечественной психоло-
гической, педагогической, социологической литературы. Особое внимание многие авторы уделяют рассмотрению 
социальной, эмоциональной и социально-эмоциональной компетентностям личности, которые считаются ключевыми 
для достижения успехов в различных видах деятельности. Если экспериментальные психологические исследования 
социальной и эмоциональной компетентностей личности обеспечены необходимыми психодиагностическими мето-
диками, то для диагностики социально-эмоциональной компетентности такой инструментарий в настоящее время 
отсутствует. Статья посвящена проблеме диагностики социально-эмоциональной компетентности. В исследовании 
отражены результаты разработки и психометрического анализа психодиагностического инструментария, позволяю-
щего экспериментально тестировать социально-эмоциональную компетентность и ее структурные характеристики. 
В процессе разработки предварительного варианта опросника социально-эмоциональной компетентности личности 
используется методология Item Response Theory, которая предоставляет возможность оценить опросник с точки 
зрения тестовых заданий, используемых для проектирования содержания теста. Выбранные 6 направлений структур-
ных характеристик социально-эмоциональной компетентности являются компетенциями, позволяющими измерить 
и описать эту характеристику личности человека. Исследование уровня сформированности социально- эмоциональной 
компетентности личности в разрезе шкал опросника позволяет установить, какие структурные характеристики 
социально-эмоциональной компетентности более выражены и насколько они являются эффективными в жизни 
и деятельности человека, а какие из них нуждаются в улучшении (корректировке). Дальнейший психометрический 
анализ позволяет определить валидность и надежность опросника, а также установить основной перечень вопросов, 
отражающих содержание структурных характеристик социально-эмоциональной компетентности. Результаты могут 
быть использованы в дальнейших психологических, педагогических и социологических исследованиях актуальных 
проблем формирования социально-эмоциональной компетентности личности. Опросник необходим для дальней-
шего изучения структуры социально-эмоциональной компетентности, механизмов ее формирования и повышения 
эффективности людей в различных сферах деятельности. Отдельный интерес представляет дальнейшее изучение 
формирования структуры социально-эмоциональной компетентности в зависимости от содержания различных видов 
деятельности и индивидуально-психологических особенностей человека.
Ключевые слова: социальная компетентность, эмоциональная компетентность, социально-эмоциональная компе-
тентность, IRT-анализ, психометрический анализ, валидность
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Abstract: Competence is a popular research subject of foreign and domestic psychology, pedagogy, and sociology. Social, 
emotional, and socio-emotional competences are often considered as key ones. Although they usually associate with success 
in various spheres of human life, no tool for diagnosing socio-emotional competence has been developed yet. This article 
describes the problem of diagnosing social and emotional competence. It introduces new psychometric and psychodiagnostic 
tool that can be used to test socio-emotional competence and its structure. The questionnaire was based on the QSECP Item 
Response Theory (IRT) methodology that evaluates tests and their efficiency. The psychometric analysis made it possible 
to determine the validity and reliability of the new questionnaire, as well as to establish the main list of questions that reflect 
the structure of socio-emotional competence. The questionnaire can be used to study mental, pedagogical, and sociological 
phenomena of socio-emotional competence, as well as the structure of social and emotional reliability, their formation, 
professional performance, etc. Further research will feature of socio-emotional competence in various activities and personalities.
Keywords: social competence, emotional competence, socio-emotional competence, Item Response Theory, psychometric 
analysis, validity
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Введение
В психологическом научном дискурсе понятие компетент-
ность получило свое распространение во второй половине 
XX в. [1–3]. В процессе исследования компетентности 
и ее составляющих были выделены такие ключевые компе-
тентности, как социальная и эмоциональная [4–6]. Их изу-
чение послужило основой для формирования представлений 
о социально-эмоциональной компетентности [7–9]. Анализ 
исследований социальной компетентности позволяет уста-
новить, что часть ее структурных характеристик составляют 
компоненты эмоциональной компетентности [10–12], 
а структура последней включает в том числе и компоненты 
социальной компетентности [13–15].

Ряд авторов рассматривают социальную, эмоциональную 
и социально-эмоциональную компетентности как взаимо-
связанные, взаимно пересекающиеся, рядоположенные 
и изоморфные характеристики личности [9–16]. Анализ 
подходов к исследованию социально- эмоциональной 
компетентности позволяет установить, что в содержание 
социально-эмоциональной компетентности включаются 

составляющие социальной и эмоциональной компетентно-
стей [8; 9]. И. В. Горбунова при рассмотрении структуры 
социальной и эмоциональной компетентностей установила, 
что структурные характеристики и компоненты, составляю-
щие их, взаимосвязаны, частично пересекаются и образуют 
социально-эмоциональную компетентность [17; 18].

В данной работе под социально-эмоциональной компе-
тентностью будет пониматься интегративная характери-
стика личности, соответствующая требованиям социума 
в культурных, деятельностных, информационных, личност-
ных и межличностных взаимоотношениях, позволяющая 
успешно реализовывать цели и задачи деятельности.

Разработка вопросов социально-эмоциональной компе-
тентности личности является одним из новых направлений 
в исследованиях компетентности, поэтому встает вопрос 
о ее диагностике и измерении в экспериментальных иссле-
дованиях. Психодиагностические методики для измерения 
социальной компетентности [19; 20] и эмоциональной 
компетентности (эмоционального интеллекта) [21; 22], 
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разработанные в рамках различных психологических кон-
цептов, в данном случае не являются валидными для диа-
гностики социально-эмоциональной компетентности. Так, 
D. C. McClelland высказывает обоснованную критику 
по отношению к практике применения тестов эмоцио-
нального интеллекта для диагностики компетентности. 
По его мнению, когнитивные способности, в отличие 
от компетентностей, слишком абстрактны, чтобы про-
гнозировать успех в реальной и конкретной деятельности 
[23, р. 12]. Диагностика как социальной, так и эмоцио-
нальной компетентностей не может быть использована 
для диагностики социально-эмоциональной компетентности. 
Так как это диагностика конкретного варианта компетентно-
сти, то нарушаются основные принципы психологического 
тестирования [24; 25]. Таким образом, в рамках исследо-
вания социально- эмоциональной компетентности диа-
гностика социальной и эмоциональной компетентностей 
(эмоционального интеллекта) по отдельности теряет смысл. 
В отечественной психологии на сегодняшний день не суще-
ствует психодиагностических методик и адаптированных 
зарубежных тестов, позволяющих измерить социально- 
эмоциональную компетентность. Настоящее исследование 
посвящено созданию соответствующего психодиагности-
ческого инструментария.

Разработка предварительного варианта 
опросника социально-эмоциональной 
компетентности
Для разработки опросника социально-эмоциональной 
компетентности личности был проведен контент-анализ 
исследований социальной, эмоциональной и социально- 
эмоциональной компетентностей и выделены компоненты, 
составляющие эти психологические параметры [17; 18]. 
На основе взаимосвязи и сходства эти компоненты были 
объединены в группы (структурные характеристики), 
составляющие структуру социально-эмоциональной ком-
петентности [17; 18]. Это позволило выделить следующие 
основные составляющие структуры социально-эмоцио-
нальной компетентности (структурные характеристики): 
культурная, деятельностная, межличностная, личностная, 
информационная, эмоционально-рефлексивная. Данные 
структурные характеристики были обозначены как ком-
петенции и положены в основу дальнейшей разработки 
опросника для диагностики социально-эмоциональной 
компетентности [26]. Была создана фокус-группа, состояв-
шая из руководителей общеобразовательных организаций, 
работников образования, имеющих ученые степени кан-
дидатов педагогических и психологических наук, а также 
ученых-психологов, в количестве 22 человек [27]. В задачи 
группы входила проверка и оценка вопросов, отражающих 
содержание составляющих структуру социально-эмоцио-
нальной компетентности характеристик на основе включен-
ных в нее компонентов, выделенных в ряде исследований 
[17; 18; 26; 28]. 

На основе компонентов, составляющих структурные 
характеристики социально-эмоциональной компетент-
ности (компетенции) в рамках принципов, заложенных 
R. B. Cattell [29] при составлении 16-факторного личност-
ного опросника (16PF), опирающегося на совокупность 
выделенных им свойств личности, было сформулировано 
14–17 вопросов, опирающихся на компоненты каждой 
выделенной характеристики (компетенции) социально- 
эмоциональной компетентности.

Количество сформулированных по каждой структурной 
характеристике социально-эмоциональной компетентно-
сти вопросов после анализа фокус-группой на очевидную 
валидность и валидность по содержанию было сокра-
щено до 12 (по каждой структурной характеристике). Эти 
вопросы составили основу шкал Опросника социально- 
эмоциональной компетентности личности (QSECP):

1. Шкала культурной компетенции. Отношение чело-
века к обществу, к его культурным ценностям; обладание 
нормами морали и права, культурой языка и речи, способ-
ность их использования в процессе жизни и деятельности, 
что во многом связано с действующей в обществе иерархией 
ценностей в знаниях общегуманитарного характера.

2. Шкала деятельностной компетенции. Способность 
рациональной и качественной организации продуктив-
ной профессиональной деятельности человека на основе 
поставленных целей и задач, соответствующих реальным 
требованиям, и выбор адекватных приемов и способов 
достижения необходимых результатов.

3. Шкала межличностной компетенции. Способность 
человека работать в команде, согласовывая свои действия 
с другими людьми, выстраивать позитивные отношения 
в процессе взаимодействия, создавать положительную 
психологическую атмосферу в коллективе, обладать необ-
ходимыми навыками межличностного общения.

4. Шкала личностной компетенции. Характеризует 
качества личности человека, проявляющиеся в его спо-
собности и готовности к максимально полной реализации 
своего личностного потенциала, успешному решению 
широкого круга жизненных и профессиональных задач, 
продуктивной профессиональной деятельности и жизне-
деятельности в целом.

5. Шкала информационной компетенции. Способность 
самостоятельно искать, анализировать, отбирать, обра-
батывать и передавать необходимую информацию при 
помощи различных коммуникативных информационных 
технологий; принимать, прогнозировать и реализовывать 
оптимальные решения в различных сферах деятельности.

6. Шкала эмоционально-рефлексивной компетенции. 
Умение человека разбираться в своих эмоциональных пере-
живаниях, контролировать их; понимать эмоциональные 
состояния других людей; анализировать собственные 
мотивы, мысли и результаты деятельности.

При формировании шкал опросника QSECP были 
использованы ранговые шкалы, позволяющие оценить 
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уровень выраженности соответствующей характеристики: 
всегда – ранг 1, часто – ранг 2, пятьдесят на пятьдесят – 
ранг 3, иногда – ранг 4, никогда – ранг 5.

При дальнейшей работе по созданию опросника QSECP 
была использована методология Item Response Theory 
(IRT)1 [20; 30]. Теория тестовых заданий применяется 
для проектирования, анализа и оценки тестов, опро-
сников и подобных измерительных инструментов. При 
разработке опросника QSECP IRT-анализ использовался 
для того, чтобы избавиться от неинформативных вопро-
сов и сохранить вопросы, составляющие его валидную 
и надежную основу.

Для анализа предварительного варианта опросника 
QSECP была создана выборка из 102 руководителей 
муниципальных образовательных организаций Пермского 
края. После диагностики испытуемых полученные резуль-
таты послужили основой для IRT-анализа (проверки на нор-
мальное распределение, корреляционный и факторный 
анализ) [31] и психометрического анализа (проверки 
различных видов валидности и надежности).

1 Asparouhov T., Muthén B. IRT in Mplus. 2016. URL: https://www.statmodel.com/download/MplusIRT.pdf (accessed 21 Feb 2022).

IRT-анализ: графическая и статистическая 
обработка предварительного варианта 
опросника
После диагностики испытуемых по предварительному 
варианту опросника результаты были подвергнуты психо-
метрическому анализу. Статистический анализ результа-
тов исследования производился с помощью статпакета 
IBM SPSS Statistics 26 for Mac OS Monterey 12.3 [30].

Были проверены дифференцирующие возможности каж-
дого вопроса путем гистографического исследования [32], 
что позволило удалить вопросы, имеющие нарушения 
нормального распределения в виде асимметрии и эксцесса, 
из содержания опросника и сохранить вопросы, соответ-
ствующие параметрам нормального распределения (рис. 1).

После того как из предварительного варианта опросника 
QSECP были удалены вопросы, имеющие асимметричные 
или эксцессивные нарушения нормального распределе-
ния, все шкалы опросника были проверены на параметры 
нормального распределения по каждой шкале (табл. 1) 
с помощью критерия Колмогорова-Смирнова [30].

Рис. 1. Гистограмма 
на материале вопроса шкалы 2: 
Вопрос 12. В какой мере в про-
цессе деятельности Вы исполь-
зуете опыт других людей?
Fig. 1. Scale 2, question 12. 
To what extent do you use 
the experience of other people 
in your activity?

Ча
ст
от
а

Табл. 1. Параметры нормального распределения шкал опросника QSECP по критерию Колмогорова-Смирнова 
Tab. 1. Parameters of the normal distribution of the QSECP questionnaire scales according to the Kolmogorov-Smirnov criterion

Переменные
Шкалы

1 2 3 4 5 6

Параметры нормального 
распределения

Среднее 12,67 15,07 15,31 14,25 13,96 16,48

Среднее квадр. отклонение 2,491 2,471 2,757 3,406 2,789 3,579

Наибольшие экстремальные 
расхождения

Абсолютная 0,131 0,116 0,112 0,123 0,111 0,106

Положительные 0,131 0,088 0,093 0,105 0,082 0,082

Отрицательные –0,080 –0,116 –0,112 –0,123 –0,111 –0,106

Статистика критерия 0,131 0,116 0,112 0,123 0,111 0,106

Асимптотическая значимость (двусторонняя) (a, b) 0,000 0,002 0,003 0,001 0,004 0,007

Прим.: количество испытуемых = 102; асимптотический (достигаемый) уровень значимости р≤0,05; а) проверяемое распределение является нор-
мальным; b) коррекция значимости Лильефорса.
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Табл. 2. Уровень взаимосвязи вопросов шкалы 2 по ранговой корреляции Спирмена 
Tab. 2. The level of interrelation of questions of scale 2 according to Spearman's rank correlation

Вопросы 9 10 11 12 13 14 15 16

9 1,000 0,304 0,408 0,048 0,167 0,067 0,141 0,262

10 0,304 1,000 0,198 0,062 0,053 0,149 0,012 0,323

11 0,408 0,198 1,000 –0,065 0,350 0,124 0,262 0,248

12 0,048 0,062 0,065 1,000 0,006 0,120 0,167 0,041

13 0,167 0,053 0,350 0,006 1,000 0,067 0,308 0,266

14 0,067 0,149 0,124 0,120 0,067 1,000 0,227 0,296

15 0,141 0,012 0,262 0,167 0,308 0,227 1,000 0,258

16 0,262 0,323 0,248 0,041 0,266 0,296 0,258 1,000

Прим.: r=0,165, p≤0,1; r=0,197, p≤0,05; r=0,256, p≤0,01; r=0,324, p≤0,001 (критические значения коэффициента корреляции Спирмена).

Табл. 3. Матрица извлеченных компонент шкалы 2 
Tab. 3. Matrix of extracted components of scale 2

Вопрос
Фактор

1 2 3

9 0,635 –0,253 0,149

10 0,501 –0,639 0,229

11 0,658 0,135 –0,316

12 0,862 0,266 0,084

13 0,527 0,553 –0,261

14 0,426 –0,227 –0,213

15 0,707 0,512 0,196

16 0,671 –0,118 0,110

В рамках каждой шкалы с помощью корреляционного 
анализа [30; 33] был определен уровень взаимосвязи вопро-
сов, составляющих содержание каждой шкалы. Это позво-
лило удалить вопросы, не имеющие значимых корреля-
ционных связей, и сохранить вопросы, связанные друг 
с другом (табл. 2).

Также для определения уровня взаимосвязи вопросов 
в шкалах каждая шкала была проверена с помощью фак-
торного анализа [30]. Анализ методом главных компонент 
позволил получить простейшую факторную структуру 
(табл. 3). Все вопросы шкалы 2 попали в первый фактор 
с весами на уровне значимости p≤0,001, что характеризует 
высокую конвергентную валидность.

Аналогичным процедурам были подвергнуты все осталь-
ные вопросы и шкалы предварительного варианта опросника. 
IRT-анализ шкал опросника QSECP дает возможность 
оценить уровень участия каждого вопроса каждой шкалы  

в формировании результата измерения характеристик 
социально- эмоциональной компетентности личности. 
Это позволяет определить уровень конвенциональности вхо-
дящих в каждую шкалу вопросов (переменных) опросника. 
Под конвенциональностью в данном случае понимается уро-
вень согласованности вопросов, отображающих содержание 
шкалы, что впоследствии должно способствовать повышению 
валидности и надежности тестовой методики.

IRT-анализ каждой шкалы позволяет изъять вопросы, 
снижающие уровень конвенциональности шкалы. Также 
были исключены вопросы, не дифференцирующие испыту-
емых, не соответствующие правилам нормального распре-
деления, не коррелирующие с другими вопросами шкалы 
и не попадающие в один фактор максимальной дисперсии 
при факторном анализе.

В окончательном варианте опросника каждая шкала 
содержала восемь вопросов. 

Психометрический анализ  
опросника QSECP
С помощью окончательного варианта опросника была диа-
гностирована выборка, состоящая из 144 директоров школ 
г. Пермь, Пермского района и г. Краснокамск. Опросник 
был проверен на надежность и валидность. Проверка 
надежности проводилась методами альфа Кронбаха [30; 34] 
и расщепления [25; 30; 35] по каждой шкале опросника 
(табл. 4). Следует отметить, что значения альфы Кронбаха 
меньше или равные 0,500 считаются недостаточными. 
Значения больше 0,500 могут быть использованы в каче-
стве оценки внутренней согласованности шкал теста [35].

Оба варианта проверки подтвердили надежность тесто-
вой методики, однако следует отметить, что альфа Кронбаха 
шкалы 2, шкалы 7 и шкалы 10 находится на уровне фор-
мально выше недостаточного.
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Окончательный вариант опросника QSECP
Инструкция: Вам будет предложен ряд вопросов, касающихся поведения в различных условиях и ситуациях. Внимательно 
прочитайте каждый вопрос и оцените, насколько это для Вас характерно: всегда, часто, от случая к случаю, иногда или 
редко, поставив галочку в соответствующем столбце данного вопроса.

№ Вопрос

В
се

гд
а

Ч
ас

то

О
т 

сл
уч

ая
 

к 
сл

уч
аю

И
но

гд
а

Ре
дк

о

1 Насколько для Вас важно у каждого человека прежде всего формировать 
гуманистическое мировоззрение?

2 В какой мере Вы считаете необходимым сохранение традиций?

3 В какой степени Вам требуется обращаться к ценностям и опыту предше-
ствующих поколений?

4 Насколько Вы можете оценить уровень культуры человека, с которым обща-
етесь впервые?

5 В какой мере, на Ваш взгляд, необходимо у большинства людей формиро-
вать культуру речи?

6 В какой степени Вы могли бы сформулировать признаки и критерии 
культуры?

7 Насколько, на Ваш взгляд, необходимо формирование у каждого человека 
целостного представления об эпохе, стране и народе?

8 В какой степени важно при оценке поведения каждого человека ориентиро-
ваться на нормы морали и права?

9 В какой мере Вас устраивают результаты собственной профессиональной 
деятельности?

10 Насколько Вы считаете свою деятельность творческой?

11 Как тщательно Вы анализируете цель и задачи деятельности, прежде чем 
приступить к исполнению?

12 В какой мере в процессе деятельности Вы используете опыт других людей?

13 Насколько детально Вы продумываете приемы и способы деятельности перед 
ее реализацией?

14 В какой степени в процессе деятельности у Вас получается выстроить меж-
личностное взаимодействие?

15 В какой мере Вы используете индивидуальный подход к каждому из участни-
ков совместной деятельности?

16 Насколько у Вас получается согласовывать свои действия с действиями дру-
гих людей в процессе совместной деятельности?

17 В какой степени Вам удается выстраивать позитивные отношения с другими 
людьми в процессе взаимодействия?

18 Насколько у Вас получается сохранять хорошие отношения с людьми 
в любой ситуации?

19 В какой мере Вам удается создать положительную психологическую атмос-
феру в коллективе?

20 Насколько положительно Вы воспринимаете критику коллег?

21 В какой степени успешно у Вас получается решать проблемы, возникающие 
в коллективе?
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№ Вопрос

В
се

гд
а

Ч
ас

то

О
т 

сл
уч

ая
 

к 
сл

уч
аю

И
но

гд
а

Ре
дк

о

22 Насколько быстро Вам удается разрешать конфликты, возникающие 
в коллективе?

23 Насколько Ваше мнение является весомым для Ваших коллег?

24 Всегда ли коллектив полностью соглашается с вашей позицией?

25 Насколько Вы уверены в себе при общении с незнакомыми людьми?

26 В какой мере Вы можете оценить свой личностный потенциал?

27 В какой степени Вы мотивированы на достижение цели в любой ситуации?

28 Всегда ли Вы бываете уверены в своей позиции?

29 Насколько Вы инициативны и решительны в сложных ситуациях?

30 В какой мере Вам свойственна выдержка в критической ситуации?

31 Вы готовы брать инициативу на себя в любом деле?

32 В какой степени Вы готовы к переменам в своей жизни?

33 Насколько успешно Вы справляетесь с большим объемом информации?

34 Как часто Вы обращаетесь к документам законодательной и нормативной 
базы в своей деятельности?

35 В какой мере Вы ориентированы на получение информации от окружающих?

36 В какой степени Вы владеете компьютерной грамотностью?

37 Как часто Вы используете Интернет для получения нужной информации?

38 В какой степени Вы владеете навыками поиска, анализа и отбора информации?

39 Насколько критично Вы относитесь к получаемой информации?

40 В какой мере у Вас выражена потребность в самообразовании?

41 Насколько часто Вы пытаетесь разобраться в причинах своих переживаний?

42 В какой степени вам удается контролировать свои эмоции в различных 
ситуациях?

43 В какой мере Вы стремитесь разобраться в причинах эмоциональных пере-
живаний других людей?

44 Как часто Вы жалеете о своих непроизвольных эмоциональных выплесках?

45 В какой степени Вы осознаете причины удовлетворенности / неудовлетво-
ренности результатами своей деятельности?

46 В какой мере Вы сопереживаете и сочувствуете переживаниям других людей?

47 Насколько сильно Вы переживаете свои неудачи?

48 В какой степени Вы можете прогнозировать эмоциональные реакции других 
людей?
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Структурная валидность опросника [25; 36] была 
проверена с помощью кластерного анализа. Кластерный 
анализ реализовывался с использованием иерархической 
модели в графическом варианте (дендрограмма) и метода 
наибольшей удаленности соседа с интервалом квадрата 
Евклида [30]. Результаты кластерного анализа (рис. 2) 
характеризуют все шкалы опросника как соответству-
ющие структурной валидности, о чем свидетельствует 
разрыв различие / сходство по шкале абсцисс в диапазоне 
от 0 до 4 единиц. На шкале ординат равноудаленно и в соот-
ветствии с различием / сходством расположены отдельно 
все шкалы опросника.

Структурная валидность опросника [25; 36] также была 
проверена с помощью факторного анализа методом главных 
компонент с последующим вращением Варимакс с норма-
лизацией Кайзера (табл. 5). Все шкалы опросника попали 
со значимыми весами в разные факторы: шкала 1 – в четвер-
тый фактор, шкала 2 – в пятый фактор, шкала 3 – в первый 
фактор, шкала 4 – в шестой фактор, шкала 5 – во второй 
фактор, шкала 6 – в третий фактор. Это свидетельствует 
о том, что все шкалы опросника составляют конструкт 

из несвязанных между собой характеристик социально- 
эмоциональной компетентности, которые измеряют ее раз-
личные компетенции.

Данные позволяют оценить не только конструктную 
валидность: каждая шкала, попав со значимым весом в один 
фактор, в других факторах присутствует с нерелевантными 
значениями, что характеризует дивергентную валидность 
теста. Это свидетельствует о том, что каждая шкала, изме-
ряя одну определенную компетенцию, не измеряет другие 
компетенции.

Проверка валидности проводилась также с помощью 
критерия [25; 36], в качестве которого была использо-
вана экспертная оценка группы из 24 человек (работники 
муниципальных органов образования), хорошо знавших 
и регулярно общавшихся с исследуемыми руководите-
лями общеобразовательных организаций, участвующих 
в настоящем эксперименте. Экспертам было предложено 
оценить каждого руководителя общеобразовательной 

Рис. 2. Дендрограмма различия-сходства шкал опросника QSECP
Fig. 2. Difference-similarity of QSECP questionnaire scales

 

Табл. 5. Факторный анализ опросника QSECP методом главных 
компонент с последующим вращением Варимакс с нормализацией 
Кайзера 
Tab. 5. Factor analysis of the QSECP questionnaire by the principal 
component method followed by Varimax rotation with Kaiser 
normalization

Шкалы
Факторы после вращения

1 2 3 4 5 6

1 0,051 0,170 0,151 0,957 0,137 0,102

2 0,230 0,149 0,100 0,159 0,905 0,265

3 0,941 0,052 0,108 0,051 0,207 0,234

4 0,276 0,195 0,071 0,122 0,280 0,887

5 0,052 0,958 0,092 0,170 0,130 0,159

6 0,098 0,088 0,976 0,143 0,083 0,058

Табл. 4. Проверка надежности опросника QSECP методом альфа Кронбаха и расщепления 
Tab. 4. Checking the reliability of the QSECP questionnaire by Cronbach's alpha and splitting methods

Шкалы
Количество  

пунктов
Альфа  

Кронбаха

Метод расщепления

Пропорция 
расщепления

Корреляция  
расщепленных форм

1 8 0,762 4/4 0,463

2 8 0,589 4/4 0,341

3 8 0,780 4/4 0,600

4 8 0,810 4/4 0,681

5 8 0,595 4/4 0,363

6 8 0,724 4/4 0,888

Прим.: метод альфы Кронбаха: α>0,500, p≤0,05; метод расщепления: r=0,324, p≤0,001 (критические значения коэффициента корреляции Спирмена).
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организации с точки зрения культурной, деятельност-
ной, межличностной, личностной, информационной 
и эмоционально- рефлексивной компетенций. Перед про-
цедурой оценивания каждому эксперту были предостав-
лены развернутые характеристики по каждому оценива-
емому качеству (определение шкал опросника QSECP). 
Валидность по критерию была проверена путем корреляции 
каждой шкалы опросника QSECP с суммарной оценкой 
экспертов по каждой характеристике каждого руководителя 
общеобразовательной организации (табл. 6). 

Исходя из того, что сформированная социально-эмоцио-
нальная компетентность связана с успешностью деятельности, 
в качестве второго критерия валидизации [25; 36] опросника 
был выбран суммарный рейтинг общеобразовательных 
организаций за 2015–2020 гг., возглавляемых руководите-
лями общеобразовательных организаций, участвовавших 
в исследовании (табл. 6). Все шкалы опросника QSECP соот-
ветствуют общим требованиям критериальной валидности.

Табл. 6. Критериальная валидность 
Tab. 6. Criterion validity

Шкалы Экспертная оценка Рейтинг 

1 0,297 0,307

2 0,334 0,288

3 0,321 0,291

4 0,284 0,225

5 0,365 0,266

6 0,223 0,199

Прим .:  r=0,197, p≤0,05; r=0,256, p≤0,01; r=0,324, p≤0,001  
(критические значения коэффициента корреляции Спирмена).

Заключение
Разработка, психометрический и IRT-анализ опросника 
QSECP позволяют использовать его для дальнейших 
исследований социально-эмоциональной компетентно-
сти личности. Выбранные 6 направлений структурных 
характеристик социально-эмоциональной компетентности 

являются компетенциями, позволяющими измерить и опи-
сать эту характеристику личности человека. Исследование 
уровня сформированности социально-эмоциональной 
компетентности личности в разрезе шкал опросника 
позволяет установить, какие структурные характеристики 
социально-эмоциональной компетентности более выра-
жены и насколько они являются эффективными в жизни 
и деятельности человека, а какие из них нуждаются в улуч-
шении (корректировке). Полученные результаты позволят 
создавать коррекционные программы, ориентированные 
на повышение уровня социально-эмоциональной ком-
петентности личности. Результаты могут быть исполь-
зованы в дальнейших психологических, педагогических 
и социологических исследованиях актуальных проблем 
формирования социально-эмоциональной компетент-
ности личности. Опросник необходим для дальнейшего 
изучения структуры социально-эмоциональной компе-
тентности, механизмов ее формирования и повышения 
эффективности людей в различных сферах деятельности. 
Отдельный интерес представляет дальнейшее изучение 
формирования структуры социально-эмоциональной 
компетентности в зависимости от содержания различных 
видов деятельности и индивидуально-психологических 
особенностей человека.
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