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Аннотация: Предмет – ценности и предпочтения видов волонтерской деятельности у молодых и «серебряных» волон-
теров. Цель – изучение и сравнительный анализ ценностей волонтерской деятельности и предпочитаемых видов волон-
терской деятельности у молодых и «серебряных» волонтеров. Анализируются теоретические подходы к пониманию 
особенностей и ценностей разных поколений. Представлены результаты эмпирического исследования, проведенного 
в 2022 г. методом контент-анализа интервью с участниками волонтерской деятельности в СМИ (n=20, 10 – молодые 
волонтеры, 10 – «серебряные»). Проанализировано 260 эмпирических индикаторов категорий (152 по типу ценностей 
волонтерства, 108 – по предпочитаемым видам волонтерской деятельности). Для молодого поколения волонтерство 
в большей степени обусловлено ценностями благосостояния других людей, чем у представителей поколения «сере-
бряных» волонтеров. Ценность активной, эмоциональной и насыщенной жизни одинаково важна для представителей 
обоих поколений, при этом для представителей старшего поколения она является самой значимой. Ценности жизненной 
мудрости, зрелости суждений и здравого смысла, достигаемых жизненным опытом, высоко значимы для представи-
телей старшего поколения. Наибольшие различия были отмечены в предпочтении волонтерства в области культуры. 
Существенных различий в выборе других видов волонтерской деятельности представитей двух поколений не выявлено.
Ключевые слова: волонтерство, волонтерская деятельность, молодые волонтеры, поколение, поколение Z, поколение 
бэби-бумеров, «серебряные» волонтеры, ценности
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Abstract: The article describes and compares the values and preferences of volunteer activities in young and senior-age 
volunteers, i.e., Generation Z and Baby Boomers. It also contains a review of theoretical approaches to understanding 
the characteristics and values of different generations. The empirical study took place in 2022 and relied on the method 
of content analysis. It involved volunteers in the media (n=20, 10 – young volunteers, 10 – senior citizens). The study 
covered 260 empirical indicators of various categories: 152 by the type of values of volunteerism and 108 by the preferred 
types of volunteer activity. For the younger generation, volunteering depended on the values of the well-being of other 
people. The value of an active, emotional, and eventful life was equally important for both groups but slightly more so for 
the Baby Boomers. The values of life wisdom, maturity of judgment, and common sense achieved by life experience were 
highly significant for the representatives of the older generation. Only volunteering in the field of culture showed significant 
group differences.
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Введение
Современное общество как никогда нуждается в людях, 
способных безвозмездно оказать поддержку нуждающимся 
и занять активную гражданскую позицию. Волонтерство 
как форма просоциального поведения – это участие людей 
независимо от возраста, расы, пола и вероисповеданий 
в мероприятиях, направленных на решение социальных, 
культурных, экономических, экологических проблем в обще-
стве, не связанных с извлечением прибыли [1, с. 7].

Принято считать, что двигателем развития и фундамен-
том гражданского общества является молодежь, а молодеж-
ная политика приоритетна для современного социального 
государства. Подобные рассуждения касаются и возрастных 
характеристик волонтеров. В исследовании, направлен-
ном на определение социального портрета современного 
волонтера, было выявлено, что, по мнению большинства 
респондентов, волонтеры – это прежде всего молодые 
люди [2]. Это отражает некоторые социальные стереотипы 
о поколениях и людях разного возраста. 

Относительно пожилых людей бытует мнение, что 
это люди с конформистским стилем мышления, нуждаю-
щиеся в социально-психологической поддержке и сами 
являющиеся объектом работы специалистов помогаю-
щих профессий. Данный стереотип отражен в первой 
теории поколений, предложенной в XIX в. демографом 
А. П. Рославским-Петровским, который обозначал людей 
старше 60 лет как увядающее поколение [3, с. 23]. Тем 
не менее современные граждане пожилого, или «серебря-
ного», возраста повсеместно опровергают эти стереотипы, 
являясь людьми с активной жизненной позицией, участву-
ющими в различных формах волонтерской деятельности. 
В обществе РФ существует много негативных стереотипов 
о пожилом возрасте (видение пожилого человека как оди-
нокого, нездорового, несчастного) и аутостереотипов 
(пожилые никому не нужны, от жизни больше нечего 
ждать). Вместе с тем пожилой возраст открывает богатые 
возможности для психологической работы по поддержке 
пожилых людей и повышения уровня их психологического 
благополучия [4, с. 128; 5].

Участие молодых и пожилых людей в общественной 
деятельности напрямую связано с их смысложизненными 
ориентирами. Особый интерес представляет изучение 
межпоколенческих различий в ценностно-смысловой сфере 
волонтеров. Ценности и мотивы волонтерства могут быть 
самыми разнообразными и зависеть в том числе от принад-
лежности к определенному поколению.

Необходимо обратиться к содержанию понятия поко-
ление. Согласно определению К. Мангейма [6], поколе-
ние представляет собой совокупность возрастных групп, 

которые пережили одни и те же значимые исторические 
события в возрасте наибольшей восприимчивости к ним – 
в юности. В. В. Семенова определяет поколение как соци-
альную группу, объединенную спецификой исторической 
локализации, сходным опытом, общей конфигурацией жиз-
ненного пути [7]. Н. М. Мельникова раскрывает понятие 
поколение как общность, аргументируя это тем, что «общ-
ность предполагает стабильность, устойчивость и является 
продуктом естественноисторического развития в отличие 
от объединений, возникающих в результате сознательного 
выбора людей» [8, с. 60].

В американской гуманитарной науке XX в. поколение, 
с одной стороны, рассматривается как объект социализации 
(Т. Парсонс, Ш. Айзенштадт, М. Мид), а с другой – как субъ-
ект социально-политического конфликта (Г. Маркузе, 
Л. Фойер). Американские исследователи Н. Хоу и У. Штраус 
в 1991 г. разработали концепцию различия поколений 
и описали ее в книге Generations (Поколения), а затем 
в 1997 г. выпустили книгу The Fourth Turning (Четвертое 
превращение), в которой дали подробную характеристику 
поколений, сменяемых каждые 20 лет.

В 1990-х гг. социолог Ю. А. Левада разделил поколенче-
ский ряд на группы, которые сформировались в ключевые 
моменты истории страны [9]. В. В. Радаев [10] предложил 
классифицировать российские поколения в зависимо-
сти от исторической обстановки, в которой проходило 
их становление. В настоящее время в России наиболее 
распространенной является адаптированная версия теории 
Н. Хоува и У. Штрауса, предложенная группой авторов 
под руководством Е. М. Шамис [11]. Они выделяют поко-
ление победителей (1900–1923 годы рождения); молча-
ливое поколение (1923–1943); поколение бэби- бумеров 
(1943–1963); поколение X (1963–1983); поколение Y – 
Миллениалов (1983–2003); поколение Z (2003–2023). 

Как отмечает О. И. Власова, «признаками принадлежно-
сти к поколениям являются: определенные возрастные гра-
ницы (старшее, среднее, младшее); принадлежность к опре-
деленным историческим событиями (войны, революции); 
разная степень включенности в эти события. Еще одним 
немаловажным признаком, характеризующим принадлеж-
ность к поколенческим группам, являются особенности 
трудовой деятельности в определенных социальных и исто-
рических условиях» [12, с. 113]. Можно предположить, 
что каждое поколение отличается своим набором ценно-
стей и личностных смыслов, привычек и поведенческих 
характеристик. Общие ценности образовываются за счет 
существенных происшествий в мире или стране; устоев 
и традиций, которые значимы для поколения.

https://doi.org/10.21603/2078-8975-2022-24-4-454-461
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Вопрос участия разных поколений в волонтерской дея-
тельности представляет интерес для многих отечественных 
и зарубежных ученых, предпринимающих шаги для систе-
матизации знаний о межпоколенческих различиях и осо-
бенностях в контексте ценностно-смыслового содержания 
волонтерской деятельности как формы просоциальной 
активности граждан [13–21]. Несмотря на активное распро-
странение «серебряного» волонтерства в РФ за последние 
10 лет [22], вопросы о ценностях, побуждающих пожилых 
людей вступать в ряды волонтеров наряду с молодежью, 
остаются недостаточно изученными.

Результаты
Исследование проводилось методом контент-анализа интер-
вью молодых волонтеров и волонтеров «серебряного» воз-
раста. В качестве объекта контент-анализа были использованы 
видео и текстовые интервью с волонтерами на новостных 
порталах, в социальных сетях и на медиаплатформе YouTube. 

Процедура заключалась в просмотре и анализе интервью 
с волонтерами. Совокупная выборка включала 20 участников 
интервью, 10 из которых – молодые волонтеры, преимуще-
ственно студенты, 10 – «серебряные».

Категориями анализа выступили типы терминальных 
ценностей и предпочитаемые виды волонтерской деятель-
ности. Классификация ценностей проведена на основе 
ценностных ориентаций, выделенных М. Рокичем [23]. 
Проанализировано 152 эмпирических индикатора катего-
рий по типу ценностей. Были выявлены основные ценно-
сти и смыслы, мотивирующие молодых и «серебряных» 
волонтеров на занятие волонтерством (табл. 1).

Молодые волонтеры поколения Z отмечали, что больше 
всего на волонтерство их побуждает счастье других. Волонтеры 
использовали такие фразы, как свою любовь к животным могу 
описывать бесконечно; это возможность сделать мир лучше, 
красивее, добрее; в мире не так все плохо, когда чувствуют, 
что есть люди, которые от них не отвернутся.

Табл. 1. Ценности волонтеров поколения Z и поколения бэби-бумеров по М. Рокичу 
Tab. 1. Values of Generation Z and Baby Boom generation volunteers

Тип терминальных ценностей 

Поколение Z Поколение бэби-бумеров

Частота упоминания

абсолютная относительная, % абсолютная относительная, %
Счастье других (благосостояние, развитие и совершенство-
вание других людей, всего народа, человечества в целом) 14 23,74 3 3,23

Активная деятельная жизнь (полнота и эмоциональная 
насыщенность жизни) 7 11,86 20 21,52

Развитие (работа над собой, постоянное физическое 
и духовное совершенствование) 6 10,17 4 4,30

Жизненная мудрость (зрелость суждений и здравый  
смысл, достигаемые жизненным опытом) 5 8,47 10 10,75

Общественное признание (уважение окружающих, 
коллектива, товарищей по работе) 5 8,47 7 7,53

Познание (возможность расширения своего образо-
вания, кругозора, общей культуры, интеллектуальное 
развитие)

4 6,78 9 9,68

Продуктивная жизнь (максимально полное использова-
ние своих возможностей, сил и способностей) 4 6,78 9 9,68

Уверенность в себе (внутренняя гармония, свобода 
от внутренних противоречий, сомнений) 4 6,78 5 5,37

Наличие хороших и верных друзей (социальные контакты) 3 5,08 4 4,30
Материально обеспеченная жизнь (отсутствие матери-
альных затруднений) 2 3,39 – –

Развлечения (приятное, необременительное время-
препровождение, отсутствие обязанностей) 2 3,39 8 8,60

Свобода (самостоятельность, независимость в сужде-
ниях и поступках) 2 3,39 – –

Здоровье (физическое и психическое) – – 7 7,52
Любовь (духовная и физическая близость с любимым 
человеком) – – 2 2,15

Интересная работа 1 1,69 5 5,37

Итого 59 100 93 100
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На втором месте по частоте упоминаний оказались 
ценности активной деятельной жизни. Примеры выска-
зываний: Для меня волонтерство – это чувствовать себя 
нужным, делиться своей добротой и заботой, а взамен 
получать положительные эмоции; До волонтерства я был 
просто парнем без цели и др. На третьем месте – развитие. 
Наименее значимыми по частоте упоминаний в интервью 
оказались ценности интересная работа, материально 
обеспеченная жизнь, свобода и развлечения.

«Серебряные» волонтеры в своих интервью показали, 
что более всего на занятия волонтерством их побуждают цен-
ности активной деятельной жизни. Они говорили: Человек, 
который старается кому-то сделать добро, сам заряжается 
этой энергией; Я чувствую, что занимаюсь полезным делом, 
а не засыхаю, сидя дома перед телевизором.

На втором месте по частоте упоминаний – жизнен-
ная мудрость. Примеры формулировок высказыва-
ний: Мы делимся своим богатым жизненным опытом; 
Мы убеждены, что наша помощь, опыт, умение отстаивать 
свою позицию нужны обществу. На третьем месте по частоте 
упоминаний – познание и продуктивная жизнь: Мы сами 
обучаемся и стараемся молодое поколение чему-то научить; 
Пенсия – это время учиться.

Ответы «серебряных» волонтеров отражают активное 
стремление помочь другим людям, как пожилым, так и моло-
дым. Люди «серебряного» возраста, как правило, обла-
дают богатым жизненным и профессиональным опытом, 

которым готовы делиться с представителями молодежи 
и подрастающего поколения. Смена образа жизни с выходом 
на пенсию часто сопровождается острыми психологиче-
скими переживаниями, связанными с невозможностью 
осуществлять привычные активные действия. Можно пред-
положить, что волонтерство способствует ресоциализации 
и включению в новые межличностные связи. 

Наименее значимыми по частоте упоминаний в интервью 
оказались ценности любовь и развитие. Достаточно высокими 
оказались показатели по ценностям развлечения: Человек 
нашего возраста имеет много свободного времени; Раз свободное 
время появилось, человек может оказать кому-то посильную 
помощь. Также достаточно высокий показатель по частоте 
упоминаний у ценности здоровье: На мой взгляд, это продле-
вает жизнь человеку; Добровольчество помогло восстановиться 
после инсульта и вернуться к активной жизни; Помогая другим, 
забываешь про свои болячки. Это действительно достаточно 
большая ценность для людей «серебряного» возраста, 
поскольку активная жизнь и здоровье для них часто рассма-
триваются как синонимы.

В табл. 2 представлены результаты контент-анализа 
по сравнению выбора предпочитаемой волонтерской дея-
тельности для представителей поколения Z и поколения 
бэби- бумеров.

Результаты контент-анализа интервью молодых волон-
теров показали, что наиболее предпочитаемыми видами 
волонтерской деятельности для них являются работа 

Табл. 2. Виды волонтерской деятельности, предпочитаемые волонтерами поколения Z и поколения бэби-бумеров 
Tab. 2. Types of volunteer activities preferred by Generation Z and Baby Boomers

Виды волонтерской деятельности

Поколение Z Поколение бэби-бумеров

Частота упоминания 

абсолютная относительная, % абсолютная относительная, %
Работа в детских домах, интернатах для детей с ограни-
ченными возможностями, школах, детских садах и т. д. 7 21,88 16 21,05

Работа с социально-незащищенными слоями населения 5 15,63 15 19,74

Спортивное волонтерство 4 12,50 3 3,95

Волонтерство в области культуры 3 9,38 25 32,89
Помощь приютам для бездомных животных  
(бездомным животным) 3 9,38 – –

Поиск людей 3 9,38 – –
Участие в проектах, направленных на решение проблем 
местных сообществ 2 6,25 4 5,26

Помощь в работе медицинским учреждениям, 
фандрайзинг 2 6,25 6 7,89

Участие в деятельности экологических добровольческих 
организаций 1 3,13 4 5,26

Медиаволонтерство 1 3,13 1 1,32

Донорство 1 3,13 – –

Сбор средств – – 1 1,32

Собственные инициативы – – 1 1,32

Итого 32 100 76 100
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в детских домах, интернатах для детей с ограниченными 
возможностями, школах, детских садах и работа с социально- 
незащищенными слоями населения. Волонтеры говорили: 
Мне всегда хотелось помогать деткам, которые остались 
без родительской любви и заботы; Я представляю социальное 
волонтерство. Я это направление не выбирала, просто пришла 
в него по зову сердца, ведь человек человеку- друг; Я помогал 
своим родным и близким, а также соседям в доставке про-
дуктов, лекарств и прочих вещей, необходимых для жизни; 
Начинала я свою деятельность с социального волонтерства; 
Помогали пожилым людям.

На третьем месте по частоте упоминаний оказалось спор-
тивное волонтерство. Это подтверждается следующими 
индикаторами категорий: Душа все же больше принадле-
жит категории спортивный волонтер; У нас есть много 
направлений: спортивное, например. Наименьший показатель 
по частоте упоминаний показали такие виды волонтерской 
деятельности, как участие в деятельности экологических 
добровольческих организаций, медиаволонтерство и донорство. 

Мы предполагаем, что распределение ответов свиде-
тельствует об альтруистической направленности молодых 
волонтеров, выраженной в бескорыстном желании помогать 
наименее защищенным категориям населения; их активной 
жизненной позицией и желанием заниматься спортом 
для поддержания здорового образа жизни. Низкая попу-
лярность участия в деятельности экологических доброволь-
ческих организаций, медиаволонтерства и донорства может 
быть связана с недостаточно высоким уровнем развития 
экологического сознания молодежи, слабой осведомлен-
ностью о возможностях и механизмах медиаволонтерства 
и недостатком достоверной информации о донорстве.

Контент-анализ интервью «серебряных» волонтеров 
показал, что наиболее предпочитаемым видом волонтерской 
деятельности для них является волонтерство в области куль-
туры, прежде всего патриотической направленности. 
Как правило, под данным видом волонтерства подразу-
мевались различные акции в честь Дня Победы и куль-
турно-патриотического воспитания молодежи: Являюсь 
«Волонтером Победы». На втором месте по частоте упо-
минаний – работа в детских домах, интернатах для детей 
с ограниченными возможностями, школах, детских садах. 
Это подтверждается следующими эмпирическими инди-
каторами категорий: Чужих детей не бывает; А еще у нас 
есть такое направление, как Бабушка на час.

На третьем месте по предпочтениям видов волонтер-
ской деятельности – работа с социально-незащищенными 
слоями населения: Наши серебряные волонтеры связали 
пледы для людей, нуждающихся в теплоте и заботе; Один 
из самых популярных и вдохновляющих проектов нашей 
организации – «Социальный маршрут»; Мы устраиваем 
автобусные экскурсии для тех, кто самостоятельно на это 
уже не решится. Наименьший показатель по частоте упоми-
наний – у таких видов волонтерской деятельности, как меди-
аволонтерство, донорство и собственные инициативы.

На наш взгляд, распределение ответов о предпочита-
емых видах волонтерской деятельности свидетельствует 
о достаточно высокой альтруистической направленности 
людей «серебряного» возраста, что схоже с ответами 
молодых волонтеров. Высокие показатели волонтерства 
в области культуры свидетельствуют о высоком уровне 
патриотических настроений и потребности осознавать 
свою принадлежность к истории РФ. Также высока значи-
мость исторической коллективной памяти представителей 
старшего поколения, что дает ощущение психологиче-
ской безопасности. Об этом говорил К. Маннгейм [6], 
когда высказывал мысль о том, что каждое поколение 
несет на себе зримые следы социальных и политических 
событий эпохи своей юности. Интересно исследование 
Т. П. Емельяновой, Т. В. Белых и В. Н. Шабановой [24] 
о коллективной памяти представителей поколения бэби-бу-
меров, в котором были получены данные о том, как пред-
ставители данного поколения видят воздействие истори-
ческого прошлого на конструирование образа будущего. 
Респонденты в данном исследовании в большинстве своем 
сошлись в оценке суждений о существовании причинно- 
следственных связей между различными эпохами в истории 
РФ. Отметим, что идентификация со своим поколением 
в контексте исторических событий, общих воспомина-
ний значима для пожилых людей в большей степени, чем 
для молодых.

Данные о предпочитаемых видах и значимых ценностях 
волонтерской деятельности для молодых и «серебряных» 
волонтеров позволили провести сравнительный анализ 
данных категорий. Обобщенные результаты сравнитель-
ного анализа наиболее значимых ценностей волонтерской 
деятельности представлены на рис. 1.

Были получены данные о значимых различиях между 
выборками молодых и «серебряных» волонтеров. 
Статистическая достоверность результатов была проверена 
с использованием φ-критерия Фишера. Значимые различия 
были получены в двух сравниваемых группах по ценности 
счастье других (φэмп=3,947). Полученные эмпирические 
значения φ по данному параметру находятся в зоне зна-
чимости (φэмп>φкр). Критические значения φ-критерия 
Фишера имели фиксированные значения: φ=1,64 для 5 % 
уровня значимости и φ=2,31 для 1 % уровня значимости. 
У волонтеров поколения Z эта ценность оказалась выше 
по частоте упоминаний в интервью, чем у представителей 
поколения бэби-бумеров. Данные по ценности актив-
ной деятельной жизни (φэмп=1,562); ценности развития  
(φэмп=1,394); жизненной мудрости (φэмп=0,469); познания 
и продуктивной жизни (φэмп=0,631) для представителей 
двух обозначенных поколений не имеют существенных 
различий. Полученные значения φ по данным ценностям 
находится в зоне незначимости (φэмп<φкр).

Обобщенные результаты сравнительного анализа пред-
почитаемых представителями двух поколений видов волон-
терской деятельности представлены на рис. 2.
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Наиболее значимые различия были получены в двух 
сравниваемых группах по виду волонтерство в области куль-
туры. Для «серебряных» волонтеров волонтерство 
в области культуры оказалось более предпочтительно, 
чем для молодых волонтеров (φэмп=2,842). Полученные 
значения φэмп по данному параметру находятся в зоне 
значимости (φэмп>φкр). Такие виды волонтерской дея-
тельности, как работа в детских домах, интернатах, 
школах, детских садах (φэмп=0,09); спортивное волонтер-
ство (φэмп=1,542); работа с социально-незащищенными 
слоями населения (φэмп=0,512), для представителей двух 
поколений не имеют существенных различий. Полученные 
эмпирические значения φ по данным видам волонтерской 
деятельности находятся в зоне незначимости.

Заключение
Сравнивая ценности и предпочитаемые виды волонтер-
ской деятельности представителей разных поколений 
можно сделать вывод, что волонтерство для представителей 
поколения Z в большей степени обусловлено ценностями 
благосостояния других людей, чем у представителей поко-
ления бэби- бумеров. Возможно, это связано с формирую-
щейся в российском обществе установкой на значимость 
благо получия, акценте на позитивных сторонах жизни 
и достижении успеха, что значимо именно для молодежи. 
Ценность активной, эмоциональной и насыщенной жизни 
одинаково важна для представителей этих поколений, при 
этом для представителей старшего поколения она явля-
ется главной. Активная жизнь для пожилых людей является 

Рис. 1. Сравнительный анализ наиболее значимых 
ценностей волонтерской деятельности поколе-
ния Z и поколения бэби-бумеров
Fig. 1. Comparative analysis of the most 
significant values of the volunteer activity 
of Generation Z and the Baby Boomers
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Рис. 2. Сравнительный анализ предпочитаемых 
видов волонтерской деятельности поколения Z  
и поколения бэби-бумеров
Fig. 2. Comparative analysis of preferred volunteer 
activities of Generation Z and Baby Boomers
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адаптационным ресурсом, существенно влияет на их пси-
хологическое и физическое здоровье. Для представителей 
поколения Z одной из важнейших ценностей, мотивиру-
ющих на занятия волонтерской деятельностью, является 
ценность развития и духовного совершенствования, тогда 
как для представителей бэби- бумеров данная ценность 
оказала наименьшее влияние на занятие волонтерством. 
Возможно, это связано с тем, что для молодежи самораз-
витие является неотъемлемым компонентом качества 
жизни, возможностью достигать определенных результатов 
в дальнейшей профессиональной деятельности, которая 
позволит им жить независимо и проявить свой потенциал. 
А вот ценности жизненной мудрости, зрелости сужде-
ний и здравого смысла, достигаемых жизненным опытом, 
показали высокие результаты у представителей старшего 
поколения. Вероятно, это связано с тем, что для решения 
различных жизненных задач, проблем и затруднительных 
ситуаций люди «серебряного» возраста в первую оче-
редь обращаются к собственному опыту, воспоминаниям 
о подобных ситуациях и способах их решения, которые 
в прошлом показали свою эффективность.

Наибольшие различия по предпочитаемым видам волон-
терской деятельности были получены в области культуры, 
прежде всего, патриотической направленности. Для пред-
ставителей старшего поколения данный вид волонтерства 
оказался наиболее привлекательным, что может быть обу-
словлено высоким уровнем патриотических настроений 
и потребностью осознавать свою принадлежность к истории 
России, быть причастными к сохранению культурного насле-
дия страны. По другим видам волонтерской деятельности 

существенных различий в выборе не выявлено. Для молодых 
и «серебряных» волонтеров одинаково привлекательны 
оказались работа в детских домах, интернатах для детей 
с ограниченными возможностями, школах, детских садах, 
работа с социально- незащищенными слоями населения. 
Вероятно, это обусловлено высокой значимостью ценностей 
счастья других для представителей поколения Z и высокой 
значимостью жизненной мудрости и опыта, которые могли 
бы помочь в решении проблем социально незащищен-
ных категорий граждан для представителей поколения 
бэби-бумеров.

Понимание различий в ценностно-смысловой сфере 
волонтеров молодого и «серебряного» возраста, форми-
рующих разные мотивы волонтерской деятельности, позво-
лит разнообразить предлагаемые им виды волонтерской 
деятельности, дифференцировать методы их подготовки 
и сопровождения.
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