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Аннотация: Изучено влияние ситуации пандемии COVID-19 на удовлетворенность комплексной потребности 
в безопасности через призму представленности и выраженности признаков алекситимии у студенческой молодежи. 
Представлены две линии сравнения: показатели алекситимии и связанные с ней параметры субъективного благо
получия, эмоционального интеллекта и эмоциональных барьеров в общении в контексте их влияния на удовлетворен-
ность потребности в безопасности у студентов с алекситимией в доковидный период и период продолжения пандемии; 
у студентов с алекситимией и без признаков алекситимии в период продолжения пандемии. Использование в срав-
нительном анализе методов математической статистики (угловое преобразование Фишера и t-критерий Стьюдента) 
позволило определить у студентов в период пандемии общие тенденции нарастания алекситимических проявлений 
и неудовлетворенности потребности в безопасности, особенно в стабильности, предсказуемости и защищенности 
от внешнего мира на фоне дезактуализации потребности быть любимым. Обнаружено, что связанная с алекситимией 
несформированность параметров эмоционального интеллекта, особенно отражающих уровень понимания собственных 
эмоциональных состояний и возможность ими управлять, способствует формированию ощущения нестабильности 
окружающего мира, сопряженного с неудовлетворенностью потребности в безопасности и состоянием субъективного 
неблагополучия. Ситуация пандемии, не оказывая значительного влияния на эмоциональные компетенции и навыки, 
способствует развитию состояния субъективного неблагополучия у алекситимиков. В большей степени отрицательная 
динамика затрагивает кластер значимости социального окружения, когда студенты с алекситимией чувствуют себя 
одинокими, не могут обратиться за помощью, избегают общения с семьей или друзьями.
Ключевые слова: алекситимия, эмоциональный интеллект, эмоциональные барьеры общения, потребность в безопас-
ности, субъективное благополучие, пандемия
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Annotation: The study featured the impact of COVID-19 pandemic on the need for security in students with alexithymia. 
The authors compared indicators of alexithymia, subjective well-being, emotional intelligence, and emotional communication 
barriers 1) in students with alexithymia in the pre-COVID period and during the pandemic and 2) in students with alexithymia 
and control group during the pandemic. The research involved such mathematical statistics methods as Fisher’s angular 
transform (φ) and Student’s t-test. The data processing revealed an increase in the alexithymic manifestations and dissatisfaction 
with the need for security, especially in stability, predictability, and protection from the outside world against the background 
of deactualization of the need to be loved. Poor emotional intelligence associated with alexithymia reflected the level 
of understanding of one's own emotional states and the ability to control them. It resulted in a sense of global instability, 
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associated with dissatisfaction with the need for security and a state of subjective distress. The pandemic had no significant 
impact on emotional competencies and skills but contributed to the development of subjective distress in alexithymics. 
The negative dynamics affected the cluster of social environment significance: students with alexithymia felt lonely, could not 
seek help, and avoided communication with family or friends.
Keywords: alexithymia, emotional intelligence, emotional communication barriers, need for security, subjective well-being, 
pandemic
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Введение
В контексте обострившихся кризисных общественных 
явлений XXI в. существует необходимость в новом взгляде 
на современный мир и на то пространство, которое зани-
мает в нем человек, и соответственно в актуализации новых 
исследований проблем жизнеосуществления человека, среди 
которых важное значение имеет удовлетворенность потреб-
ности в безопасности [1].

Кризисные явления в современном обществе обуслов-
лены целым рядом факторов, среди них: неэкологичная 
перестройка социально-политических и финансово-
экономических отношений, эскалация международных 
конфликтов, несформированные ориентиры для пред-
стоящего развития, цифровая трансформация всех сфер 
жизнедеятельности человека и общества, появление нового 
вируса COVID-19 с последующим объявлением панде-
мии [2] и ограничительных мер. В этих условиях у населения 
ожидаемо повышается общий фон тревожности, обостря-
ются коллективные страхи и проспективная рефлексия, 
развиваются и усложняются психологические защитные 
механизмы, изменяются формы поведения в стрессовых 
ситуациях, депривируется потребность в социальной 
безопасности, снижается удовлетворенность настоящим 
и отсутствует уверенность в будущем [3].

В своем исследовании мы сделали акцент на ситуации 
пандемии COVID-19, последствия которой связаны с психо
логическими эффектами, представляющими, по мнению 
ряда авторов [4], угрозу безопасности, жизни и здоровью 
населения. Возникающая в условиях пандемии когнитивная 
и коммуникативная депривация может приводить к накопле-
нию алекситимических проявлений [5] в виде затруднений 
понимания и словесного описания своих и чужих эмоций, 
состояний, телесных ощущений [6]; снижения способно-
сти к символизации (фантазиям); дефицита эмоциональных 
реакций [7], склонности к конкретному мышлению. Часто 
алекситимию рассматривают как фактор риска при возник-
новении психосоматических расстройств [8], как результат 
несформированности эмоциональных компетенций и навы-
ков [9], как защитоподобный механизм человека от неперено-
симых аффектов, стрессовых и травмирующих ситуаций [10]. 
Алекситимии может сопутствовать аутизация, тревожность, 
депрессивность, а также снижение удовлетворенности  

потребности в социально-психологической безопасно-
сти [11; 12]. О. С. Васильева и Э. В. Гаус к перечисленным ком-
понентам алекситимического пространства личности добав-
ляют низкие показатели субъективного благополучия [13].

Особый интерес вызывают переживания и отсроченные 
реакции на изменения формата жизнедеятельности при 
пандемии у студенческой молодежи как особой социально-
профессиональной группы, с особым образом жизни и соци-
альным статусом, ценностными ориентациями и культур-
ными нормами, отличающейся высокой психологической 
и социальной сензитивностью и ориентированной на сво-
бодное проявление своей активности [14]. Примечательно, 
что ряд авторов отмечают распространенность алексити-
мических проявлений среди молодежи [15; 16]. В контексте 
нашего исследования, направленного на анализ влияния 
ситуации пандемии COVID-19 на удовлетворенность ком-
плексной потребности в безопасности через призму пред-
ставленности и выраженности признаков алекситимии 
у студенческой молодежи, это ставит дополнительные задачи 
определения динамики компонентов алекситимического 
пространства личности молодого человека в условиях 
нестабильности социальной и эпидемиологической среды.

Методы и материалы
Исследование проведено на базе Северо-Кавказского 
федерального университета. Общая выборка респонден-
тов составила 120 человек в возрасте 17–22 лет. Первый 
этап исследования – 2018 г., доковидный период; второй 
этап – 2021 г., период продолжения пандемии COVID‑19. 
Представлены две линии сравнения: 1) показатели субъ-
ективного благополучия, удовлетворенности потребности 
в безопасности, алекситимии, эмоциональных барьеров 
в общении и эмоционального интеллекта в доковидный 
период и период продолжения пандемии; 2) у студентов 
с алекситимией и без признаков алекситимии.

Использовались следующие психодиагностические 
методики: Торонтская шкала алекситимии (TAS-20) 
Дж. Тейлор [17]; шкала субъективного благополучия 
в адаптации М. В. Соколовой [18]; методика оценки 
удовлетворительности потребности в безопасности 
О. Ю. Зотовой  [19;  20]; опросник эмоционального  
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интеллекта (ЭмИн) Д. В. Люсина [21]; методика диагно-
стики эмоциональных барьеров в межличностном общении 
В. В. Бойко [22]. В качестве методов математической стати-
стики использовалось угловое преобразование Фишера (φ) 
и t-критерий Стьюдента.

Результаты
Анализ результатов исследования показал некоторое уве-
личение распространенности алекситимии у студенческой 
молодежи в период пандемии с 30 % до 36 %. Трудности 
с описанием чувств (одно из проявлений алекситимии) 
у студентов с алекситимией в период пандемии возросли 
на 11,5 % по сравнению с доковидным периодом. Различия 
между результатами исследований в доковидный период 
и период пандемии находятся в зоне статистической зна-
чимости (t-критерий Стьюдента – 3,2; p≤0,01).

Анализ удовлетворенности комплексной потребности 
в безопасности показал, что у студентов с алекситимией 
в период пандемии она не удовлетворена в 100 % случаях, 
в доковидный период – в 53,3 %. При этом в большей сте-
пени у них актуализирована потребность в стабильности, 
предсказуемости и в защищенности от внешнего мира. 
Резко снизилась потребность быть любимым (по-видимому, 
не актуализируется у алекситимиков в условиях тревожности 
и стрессовой ситуации). В то же время анализ удовлетворен-
ности комплексной потребности в безопасности у студентов 
без алекситимических проявлений показал актуализацию 
потребности быть любимым, а также быть защищенным 

от чрезвычайных ситуаций и от опасностей враждебного 
мира. Актуальна у студентов этой группы и потребность 
в стабильности, но в меньшей степени, чем у алекситимиков. 
Значимость различий по удовлетворенности потребности 
в безопасности в период пандемии и доковидный период 
между студентами с алекситимией и без алекситимии стати-
стически достоверна (t-критерий Стьюдента – 3,1; p≤0,01).

Анализ результатов диагностики эмоциональных барьеров 
в межличностном общении (табл. 1) показал, что в период 
пандемии у студентов с алекситимией чаще наблюдаются слож-
ности в установлении контактов с другими людьми в связи 
с переживанием негативных эмоций: у 55,5 % алекситимиков 
эмоции явно мешают установлению контактов, у 44 % – 
осложняют повседневное взаимодействие с другими людьми. 
В целом в период продолжения пандемии у всех студентов 
с алекситимией диагностированы проблемы с межличностным 
общением. Тенденции нарастания проблем с межличностным 
общением в связи с негативным эмоциональным статусом 
в период пандемии, по сравнению с доковидным периодом, 
обнаружены и у студентов без алекситимических проявлений, 
но они выражены в меньшей степени.

В табл. 2 представлены результаты статистического ана-
лиза достоверности различий по эмоциональным барьерам 
в межличностном общении у студентов с алекситимией и без 
нее в период продолжения пандемии COVID-19, а также 
у студентов с алекситимией в доковидный период и период 
пандемии. Различия между студентами-алекситимиками 
и студентами без алекситимии (в период продолжения 

Табл. 1. Частотный анализ показателей методики диагностики эмоциональных барьеров в межличностном общении (В. В. Бойко)  
у студентов с алекситимией и без алекситимии за 2018 г. и 2021 г., % 
Tab. 1. Emotional barriers in interpersonal communication by V. V. Boyko’s method in students with and without alexithymia in 2018 and 2021, %

Этап

Степень влияния эмоций на повседневное поведение
Количество 

человек13 и более 
баллов

9–12 баллов 6–8 баллов до 5 баллов

А К А К А К А К А К

2018 (доковидный период) 40 24 53,3 44 6,7 24 – 4 15 25

2021 (период пандемии) 55,5 28,2 44,4 45,4 – 20 – 6,4 18 22

Прим.: А – группа лиц с алекситимией, К – контрольная группа.

Табл. 2. Сравнительный анализ (критерий Фишера) результатов диагностики эмоциональных барьеров в межличностном общении 
(В. В. Бойко) у студентов с алекситимией и без алекситимии за 2018 г. и 2021 г. 
Tab. 2. Emotional barriers in interpersonal communication (V. V. Boyko) in students with and without alexithymia in 2018 and 2021: 
Fischer's criterion

Степень влияния эмоций  
на повседневное поведение

Студенты с алекситимией  
и без алекситимии (2021)

Студенты с алекситимией 
(2018 и 2021)

13 и более баллов φ*эмп=5,657 φ*эмп=2,206

Зона значений Зона значимости Зона неопределенности

9–12 баллов φ*эмп=0,085 φ*эмп=1,259

Зона значений Зона незначимости Зона незначимости
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пандемии), набравшими максимальное количество баллов 
(13 и более) в пользу явных эмоциональных барьеров 
в общении, статистически значимы. Различия между сту-
дентами с признаками алекситимии в доковидный период 
и период пандемии по обсуждаемому показателю стати-
стически незначимы. Качественный анализ показателей 
методики диагностики барьеров в межличностном общении 
В. В. Бойко обнаружил, что в сравнении со студентами без 
алекситимии у студентов-алекситимиков в большей степени 
выражены нежелательность эмоционального сближения, 
доминирование негативных эмоций, некоторая дефици-
тарность и ригидность эмоциональных проявлений. Эти 
тенденции характерны и для доковидного периода иссле-
дований и для исследований в период пандемии.

В связи с тем, что одними из основных проявлений алек-
ситимии в аффективной сфере являются несформированные 
способности к дифференцировке эмоции от неопределен-
ных физиологических ощущений, а также затрудненность 
вербализации эмоциональных состояний и чувств, логично 
предположить наличие различий по параметрам эмоцио-
нального интеллекта, связанным с осознанием, пониманием 
и управлением собственными эмоциями и эмоциями дру-
гих людей, между студентами с алекситимией и без нее. 
Однако вопрос о динамике показателей эмоционального 
интеллекта у студентов-алекситимиков в условиях пандемии 
COVID-19 и ее влияния на удовлетворенность потребности 
в безопасности является открытым, несмотря на то, что 
в исследованиях И. В. Белашевой (2014) [23] была доказана 
связь параметров эмоционального интеллекта с системой 
психологической безопасности личности (через корреляции 
с показателями психологической устойчивости и толерант-
ности) и с психологическим благополучием личности [24].

Анализ результатов нашего исследования показал (табл. 3), 
что в группе студентов с алекситимией параметры эмоцио-
нального интеллекта статистически значимо менее сформи-
рованы, чем в группе студентов без алекситимии. Это отме-
чается как в доковидный период, так и в период пандемии. 
У студентов с алекситимией обнаруживается другой профиль 
эмоционального интеллекта, определяемый через анализ 

шкальных значений методики ЭмИн Д. В. Люсина с приме-
нением t-критерия Стьюдента, по сравнению со студентами 
без алекситимии: в структуре ЭИ алекситимиков в большей 
степени сформированы способности к управлению эмоци-
ями, а у студентов без алекситимии – способности к пони-
манию эмоций. В то же время не обнаружена статистически 
значимая динамика отдельных показателей эмоционального 
интеллекта у студентов с алекситимией (равно как и у студен-
тов без алекситимии) в период с 2018 г. по 2021 г. (значения 
t-критерия находятся в зоне незначимости).

Анализ показателей субъективного благополучия в группе 
студентов с алекситимией показал (табл. 4), что в доко-
видный период они находились в зоне неблагополучия, 
в целом характеризующегося наличием депрессивных 
и тревожных тенденций, пессимистической замкнутостью 
и плохой переносимостью стрессовых ситуаций. Однако 
по кластерам напряженности и чувствительности, признакам 
психопатологической симптоматики студенты алекситимики 
находились в зоне умеренного благополучия. В период пан-
демии наблюдается нарастание признаков субъективного 
неблагополучия по всем кластерам, а по кластеру значимости 
социального окружения студенты с алекситимией обнаружи-
вают выраженный эмоциональный дискомфорт – не могут 
обратиться за помощью, чувствуют себя одинокими, не испы-
тывают удовольствие, находясь с семьей или друзьями [25]. 
Отрицательная динамика субъективного благополучия 
от доковидного периода к периоду пандемии подтверждается 
значениями t-критерия Стьюдента.

Студенты без алекситимии в доковидный период исследо-
ваний демонстрировали умеренное субъективное благополу-
чие на уровне эмоционального комфорта, однако по кластеру 
напряженности и чувствительности они находились в зоне 
неблагополучия (испытывали давление учебы, нежелание 
просить кого-то о помощи, потребность в уединении). 
В период пандемии субъективное благополучие студентов без 
алекситимии ухудшилось до умеренного уровня без полного 
эмоционального комфорта, однако по кластеру самооценки 
здоровья наблюдаются более значимые ухудшения – они 
не чувствуют себя здоровыми и бодрыми.

Табл. 3. Результаты диагностики эмоционального интеллекта (ЭмИн Д. В. Люсина) у студентов с алекситимией и без алекситимии 
в 2018 г. и 2021 г. 
Tab. 3. Emotional intelligence (EMIN by D. V. Lyusin) in students with and without alexithymia, 2018 and 2021

Шкалы ЭИ
А, средний балл

t
К, средний балл

t
t по группам 
А и К, 20212018 2021 2018 2021

МЭИ 25,9 25,3 0,4 36,3 36,1 0,1 4,8**

ВЭИ 22,2 28,8 2,6 37,6 36,2 0,6 3,7**

ПЭ 24,3 26,8 1,2 38,2 37,5 0,3 5,8**

УЭ 27,5 29,2 0,9 37 35,8 0,5 3**

ОЭИ 24,7 27,5 1,8 37,3 36,4 0,4 4,3**

Прим.: А – группа лиц с алекситимией; К – контрольная группа; ЭИ – эмоциональный интеллект; МЭИ – межличностный ЭИ; ВЭИ – внутрилич-
ностный ЭИ; ПЭ – понимание эмоций; УЭ – управление эмоциями; ОЭИ – общий ЭИ; ** – p≤0,01.
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Сравнительный анализ показателей субъективного 
благополучия у студентов с алекситимией и без нее 
в период пандемии показал значимые различия: алекси-
тимия сопровождается субъективным неблагополучием 
вплоть до ощущения выраженного эмоционального диском-
форта. В период пандемии у алекситимиков на 19 % возросла 
напряженность и чувствительность, на 20,6 % усилились 
признаки, сопровождающие основную патологическую 
психоэмоциональную симптоматику; на 19 % снизилась 
значимость социального окружения, на 9,4 % – самооценка 
здоровья, на 10 % – степень удовлетворенности повседнев-
ной деятельностью.

Заключение
Результаты исследования демонстрируют, что алекси-
тимические тенденции у студентов в период пандемии 
нарастают. Вместе с ними увеличивается неудовлетворен-
ность потребности в безопасности, особенно в области ста-
бильности, предсказуемости и защищенности от внешнего 
мира на фоне резкой дезактуализации потребности быть 
любимым. Этому способствует наличие выраженных эмо-
циональных барьеров в межличностном общении: в связи 
с переживанием негативных эмоций алекситимикам трудно 
устанавливать контакты с другими людьми.

С алекситимией связана несформированность параме-
тров эмоционального интеллекта, особенно его внутри-
личностного компонента, отражающего уровень осоз-
нанности своих эмоциональных состояний и возможность 
ими управлять. Недифференцированные состояния эмо-
ционального напряжения способствуют формированию  

ощущения нестабильности окружающего мира, сопряжен-
ного с неудовлетворенностью потребности в безопасности 
и состоянием субъективного неблагополучия. Ситуация 
пандемии, не оказывая значительного влияния на эмоцио
нальные компетенции и навыки, усугубляет состояние 
субъективного неблагополучия алекситимиков. Особенно 
это отражается на кластере значимости социального окру-
жения, когда студенты с алекситимией чувствуют себя 
одинокими, не могут обратиться за помощью, избегают 
общения, находясь с семьей или друзьями.
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Табл. 4. Результаты диагностики показателей субъективного благополучия (по методике А. А. Рукавишникова) у студентов с алексити-
мией и без алекситимии в 2018 г. и 2021 г. 
Tab. 4. Subjective well-being (A. A. Rukavishnikov) in students with and without alexithymia, 2018 and 2021

Кластеры
А, средний балл

t
К, средний балл

t
t по группам 
А и К, 20212018 2021 2018 2021

Напряженность 
и чувствительность

75,3 89,6 1,8 79 72,3 1,4 2,9**

Признаки психоэмоциональной 
симптоматики

74,3 89,6 1,9 65,6 74 1,8
2,7 (зона 

неопределенности)

Изменения настроения 93 94,5 0,3 54,5 50 1,1 9,9**
Значимость социального 
окружения

84 100 3,1** 70 70,3 0,1 5**

Самооценка здоровья 85 93 1,6 62 85,5 5,4** 1,9
Степень удовлетворен-
ности повседневной 
деятельностью

83 91,3 1,6 66,6 51 2,9 8,4**

Общий показатель 83,6 88,3 0,8 47,7 51,3 1 7,5**

Прим.: А – группа лиц с алекситимией; К – контрольная группа; ЭИ – эмоциональный интеллект; ** – p≤0,01.
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