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Аннотация: Представлены результаты исследования, посвященного установлению своеобразия содержания адре-
сованной достижению различных целей стратегии конкуренции в профессиональной деятельности у работающих 
субъектов с различной выраженностью перфекционистской направленности. Предложено определение перфекцио-
нистской направленности личности, основанное на представлениях о роли направленности в конкурентоспособности 
личности в профессиональной деятельности, предметном содержании направленности личности, а также имеющихся 
в литературе данных о предметном содержании перфекционизма и его различных типах и их взаимосвязи с мотивацией 
достижения и когнитивными установками. Многочисленные данные о связи типов перфекционизма с личностными 
особенностями субъектов, проявляющимися в ситуациях конкуренции, позволили предположить, что перфекциони-
стская направленность личности выступает фактором построения стратегии конкуренции работающих субъектов. 
Эмпирическим объектом выступили 142 работающих субъекта (112 женщин, 30 мужчин) в возрасте от 19 до 62 лет. 
Описаны процедура выделения различных видов перфекционистской направленности на основе сочетания типа пер-
фекционизма, мотивации достижения и когнитивных установок, а также критерии выделения Я-ориентированной 
и ориентированной на других перфекционистской направленностью. Установлено своеобразие содержания стратегии 
конкуренции у субъектов с Я-ориентированной перфекционистской направленностью и ориентированной на других 
перфекционистской направленностью, определены ведущие цели их стратегии конкуренции и содержание компонен-
тов стратегии конкуренции по их достижению. Стратегия конкуренции по достижению цели демонстрация индиви-
дуального стиля деятельности у субъектов с Я-ориентированной перфекционистской направленностью обусловлена 
внутренней мотивацией деятельности, проявляется в форме зависимости от других, однако критика и неодобрение 
с их стороны может негативно влиять на их стремление к цели. Стратегия конкуренции по достижению цели высокое 
качество деятельности у субъектов с ориентированной на других перфекционистской направленностью подкрепляется 
стремлением к безопасности и основывается на совершении стабилизирующих конкурентных действий. Для стратегий 
конкуренции обеих групп характерно снижение осознавания коллег как конкурентов при стремлении к данным целям.
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Введение
Рост конкуренции в России и мире, затрагивающий главным 
образом сферу профессиональной деятельности, связан 
с усилением «принуждения к совершенствованию» резуль-
татов своего труда и особых отношений между людьми 
в обществе [1]. Следствием этого является понимание 
необходимости повышения требований к себе и другим, 
качеству результатов деятельности и построению стратегии 
конкуренции ради получения больших преимуществ по срав-
нению с другими в профессиональной деятельности.

Изучение конкуренции носит междисциплинар-
ный характер [2]. В различных областях психологии 
конкуренция определяется по-разному: в социальной  

психологии – как один из главных способов организации 
социального и межличностного взаимодействия, включаю-
щий социальные сравнения; в экономической – как попыт-
ки превзойти соперника в чем-то более перспективном 
вследствие несовместимых интересов; в психологии лич-
ности – как мотивационно- операциональная направлен-
ность субъектов деятельности на обретение желаемых 
преимуществ по сравнению с конкурентами и т. д. [3]. 
В каждой из областей авторы подчеркивают значимость 
в конкуренции стремления к преимуществу, соперниче-
ства, достижения лучшего результата вследствие сравнения 
с результатами других.
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Стратегия конкуренции личности в профессиональной 
деятельности рассматривается как организованная целью 
конкуренции и устойчивыми способами ее достижения 
сознательная мотивированная активность, обеспечивающая 
субъекту деятельности желаемые преимущества в профес-
сиональной деятельности на базе его представлений о себе 
как субъекте деятельности, о ее предмете и ближайшем 
профессиональном окружении. В строении стратегии 
конкуренции выделяют следующие компоненты: мотива-
ционно-целевой (мотивы профессиональной деятельности, 
цель и мотивы конкуренции), операциональный (иннова-
ционные (привнесение новых приемов), стабилизирующие 
(удержание достигнутых преимуществ) и адаптивные 
(копирование) конкурентные действия и поведенческие 
установки в адрес конкурентов) и когнитивный (представ-
ления о коллегах, руководителе и о себе как сотруднике) [4].

Исследователи конкуренции в рамках психологии лич-
ности сосредотачивают внимание на поиске ее личностных 
детерминант [5–7]. Особое внимание авторы уделяют 
конкурентоспособности, психологическую основу которой 
составляет высокий уровень развития интегральных качеств 
личности, центральное место среди которых занимает 
направленность [8]. Согласно С. Л. Рубинштейну, она 
представляет собой систему всех мотивационных тенден-
ций, установок и идеалов личности и обладает предмет-
ным содержанием, включающим общество, труд и самого 
себя. Направленность личности на конкретное предметное 
содержание усиливает ее сознательную активность по овла-
дению этими явлениями действительности, что приводит 
к закреплению отдельных личностных свойств. П. Л. Хьюитт 
и Г. Л. Флэтт рассматривают перфекционизм как устойчивое 
свойство личности, обладающее предметным содержанием 
в виде стремления к совершенствованию себя и других 
и к высокому соответствию социальным нормам, сопоста-
вимым с выделяемыми отечественными авторами тремя 
основными видами предметного содержания направленно-
сти как таковой: самой личностью, обществом и деятельно-
стью [9]. Поэтому мы полагаем, что перфекционизм может 
выступать как психологический фактор, обусловливающий 
достижение целей конкуренции и определяющий своеобра-
зие построения стратегии по их достижению.

Результаты множества исследований перфекционизма 
позволили исследователям выявить значимые положительные 
связи между его типами и мотивацией достижения, между 
представлениями о себе, мире и других, проявляющимися 
в когнитивных установках [10–12]. Связанность мотивов 
личности, ее установок, среди которых наиболее значимым 
выступает поддерживаемое обществом стремление к некому 
идеалу как способ ответить на требования рыночной эконо-
мики и получению лучших результатов деятельности по срав-
нению с другими, а также направленность этих мотивов 
и установок на некий предмет ставит вопрос о рассмотрении 
перфекционистской направленности личности в ее связи 
с конкуренцией в профессиональной деятельности.

В течение всей истории изучения перфекционизма 
предпринимались попытки определения критериев для раз-
граничения его невротических и конструктивных про-
явлений, среди которых были выделены реалистичность 
и сознательность при установлении высоких стандартов 
деятельности, настойчивая избирательность способа их реа-
лизации, подконтрольность личности переживаний неуспе-
ха, наличие мотивации для достижения цели и убеждений 
о ее достижимости [9]. Данные критерии обусловливают 
целесообразность введения термина перфекционистской 
направленности личности, предполагающего интеграцию 
общего перфекционизма и составляющих его типов, моти-
вации достижения и установок личности.

Под перфекционистской направленностью (ПН) 
мы понимаем комплекс мотивов и установок личности, 
устойчиво проявляющихся в различных видах деятельности 
в ее осознанном стремлении к совершенству на основе 
высокой требовательности к другим, воспринимаемой 
от других, а также к себе самому, что может обеспечи-
вать преимущества в достижении целей конкуренции.

В многочисленных исследованиях обнаружены взаимо-
связи общего перфекционизма и его типов с личностными 
особенностями субъектов, проявляющимися в ситуациях 
конкуренции: с мотивацией достижения [13], с постановкой 
целей по получению более высоких результатов по сравнению 
с другими [12] и доминирование над ними [14], особенностя-
ми самооценивания [15] и восприятия других как соперников 
[16; 17], результативностью и эффективностью в работе [18]. 
Содержание каждой из перечисленных взаимосвязей может 
быть соотнесено с содержанием компонентов стратегии 
конкуренции. Это дает основание полагать, что ПН, выража-
ющаяся в ориентации на достижение лучших по сравнению 
с другими результатов и преимуществ в профессиональной 
деятельности, в оценивании себя как субъекта конкуренции 
и других ее субъектов, а также в особенностях выполнения 
деятельности выступает фактором построения стратегии 
конкуренции работающих субъектов.

Анализ целей конкуренции позволяет обозначить 
направленность их предметного содержания на социально- 
психологические показатели, возникающие вследствие 
социального сравнения (должность, лидерство) самого себя 
как субъекта конкуренции (демонстрация индивидуально-
сти) и результатов деятельности (стабильность результатов, 
высокое качество) [4]. В ряде исследований перфекцио-
низма можно выделить цели, соотносимые с содержанием 
приведенных целей конкуренции: социальные – лидерство, 
доминирование, получение одобрения [19; 20]; цели созда-
ния и поддержания позитивного образа Я [21]; связанные 
с деятельностью – достижение мастерства, демонстрация 
своих способностей [22; 23]. Однако работы, адресованные 
целям субъектов с различными типами перфекционизма, 
немногочисленны, а эмпирическим объектом изучения 
в них выступают студенты [20; 22] или спортсмены [23], 
что обуславливает новизну настоящего исследования.
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Предмет, методы и процедура исследования
Цель – установить своеобразие содержания адресованной 
достижению различных целей стратегии конкуренции 
в профессиональной деятельности у работающих субъектов 
с различной выраженностью ПН. Предметом исследова-
ния выступает стратегия конкуренции по достижению 
различных целей субъектов с различной выраженностью 
ПН личности; объектом – ПН работающих субъектов. 
Эмпирическим объектом исследования стали 142 пред-
ставителя различных профессий (30 мужчин, 112 женщин) 
от 19 до 62 лет с общим стажем работы от полугода до 43 лет 
и со стажем работы в текущей должности от полугода 
до 39 лет, из них 118 человек являются штатными сотруд-
никами и 24 – руководителями среднего звена. Общий 
объем выборки составил 230 респондентов.

Методы исследования включали в себя анкетирование: 
авторская анкета (С. Т. Джанерьян, Е. А. Панина), в кото-
рую вошел бланк оценки значимости целей конкуренции 
для реализации успешной стратегии конкуренции, ведущего 
конкурента, ведущей цели конкуренции и способа ее дости-
жения; тестирование: Многомерная шкала перфекционизма 
(П. Л. Хьюитт, Г. Л. Флэтт), Структура мотивации трудовой 
деятельности (К. Замфир), Q-сортировка (В. Стефансон), 
опросник «Мотивация достижения» (А. Мехрабиан), 
Методика иррациональных установок (А. Эллис), Методика 
диагностики межличностных отношений (Т. Лири); мето-
ды математической статистики: критерий нормальности 
Колмогорова-Смирнова, биномиальный критерий, мно-
жественный линейный регрессионный анализ; процедура 
квартилирования; коэффициент ранговой корреляции 
r-Спирмена, критерии Фридмана, Вилкоксона.

Интегральный характер ПН личности, позволяющий 
включить в него перфекционистские стремления, мотивы 
и установки личности, стал основой для определения в каче-
стве критериев ее видов следующих показателей: ведущий 
тип перфекционизма (на других, себя и социальные пред-
писания), мотив достижения и содержание когнитивных 
установок. Сообразно этим критериям с целью выделения 
видов ПН определялся индивидуальный показатель выра-
женности ПН на основе выраженности каждого из типов 

перфекционизма и его общего показателя, согласно мето-
дике П. Л. Хьюитта, Г. Л. Флэтта. Для установления моти-
вации достижения применялась методика «Диагностика 
измерения мотивации достижения» (А. Мехрабиан). 
Для определения уровней выраженности перфекциониз-
ма и мотивации достижения использовались процедуры 
квартилирования и биномиальный критерий. С помощью 
Методики иррацио нальных установок (А. Эллис) и приме-
нения критериев Фридмана и Вилкоксона были выявлены 
доминирующие когнитивные установки.

В ходе корреляционного анализа связей между возрастно- 
стажевыми особенностями общей выборки и каждым 
из критериев выделения ПН установлено не было.

Результаты
Разработанная нами теоретическая модель ПН и результаты 
статистического анализа позволили выявить и охаракте-
ризовать различные виды ПН (табл. 1). В данной статье 
мы обратимся к двум группам работающих субъектов – 
с Я-ориентированной ПН (ЯОПН) и ориентированной 
на других ПН (ОДПН) – имеющим цели конкуренции, 
отличающиеся от субъектов с иными видами ПН, и рассмо-
трим стратегии конкуренции по достижению этих целей.

Группу субъектов с ЯОПН составили 38 человек (32 жен-
щины, 6 мужчин) в возрасте от 19 до 56 лет (средний воз-
раст – 30,8 лет) со стажем работы от 4 месяцев до 23 лет 
(33 штатных сотрудника, 5 руководителей среднего звена), 
с высокой выраженностью перфекционизма, ориенти-
рованного на себя, и стремления к достижению успеха, 
доминирующей когнитивной установкой долженствования 
по отношению к себе.

Группу субъектов с ОДПН составили 20 человек (15 жен-
щин, 5 мужчин) в возрасте от 26 лет до 61 года (средний 
возраст – 33,5 лет) со стажем работы от полугода до 37 лет 
(26 штатных сотрудников, 4 руководителя среднего звена), 
с высокой выраженностью перфекционизма, ориентиро-
ванного на других, и стремления к достижению успеха, 
доминирующей когнитивной установкой долженствования 
по отношению к другим.

Табл. 1. Выраженность типа перфекционизма, мотивации достижения и доминирующей иррациональной установки 
у субъектов с ЯОПН и ОДПН 
Tab. 1. Intensity of perfectionism type, achievement motivation, and the main irrational attitude in subjects with self-oriented 
and socially-oriented perfectionism

Вид ПН Тип перфекционизма  
(p≤0,01)

Мотивация достижения  
(p≤0,05)

Доминирующая иррациональная  
установка (p ≤0,05)

ЯОПН Очень высокие и высокие зна-
чения по шкале перфекционизм, 
направленный на себя

Очень высокие и высокие зна-
чения при p≤0,01

Долженствование по отношению 
к себе

ОДПН Очень высокие и высокие зна-
чения по шкале перфекционизм, 
направленный на других

Индивидуально-вариативные 
значения

Долженствование по отношению 
к другим
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Для описанных видов ПН было определено содержание 
стратегии конкуренции, в которую входит мотивационно- 
целевой компонент, включающий в себя ведущие цели кон-
куренции, мотивы конкуренции и мотивы деятельности; 
когнитивный компонент, включающий ведущего конкурента, 
его характеристику, актуальные и отраженные самооценки; 
поведенческий компонент, в который входят поведенческие 
установки в ситуациях общения и конкурентные действия.

В строении стратегии конкуренции субъектов с ЯОПН 
доминируют цели демонстрация индивидуального стиля дея-
тельности и лидерство, внутренняя мотивация деятельности, 
мотивы конкуренции уважения, безопасности и самоактуа-
лизации (мотивационно-целевой компонент); восприятие 
коллег внутри и вне компании в качестве конкурентов, оценка 
себя как зависимого сотрудника, а коллег – как зависимых, 
авторитарных, эгоистичных и подозрительных сотрудников 
(когнитивный компонент); инновационные конкурентные 
действия, установки в поведении на общительность и зави-
симость (операциональный компонент).

В строении стратегии конкуренции субъектов с ОДПН 
доминируют цели высокое качество деятельности и лидер-
ство, внешняя отрицательная мотивация деятельности, 
мотивы конкуренции уважения, безопасности и самоакту-
ализации (мотивационно-целевой компонент); восприятие  
руководителя и коллег в другой компании в качестве конку-
рентов, оценка себя как эгоистичных, агрессивных, зависи-
мых сотрудников при индивидуальной вариативности оценок 
конкурентов (когнитивный компонент); стабилизирующие 
и инновационные конкурентные действия, установки в пове-
дении на общительность (операциональный компонент).

Немногочисленные работы, посвященные перфекцио-
низму, ориентированному на других, констатируют его 
взаимосвязь с такими особенностями поведения и общения, 
как враждебность, доминирование, тенденции к обви-
нению других, индивидуалистическая ориентация [24], 

отсутствие доброжелательности и заинтересованности 
в других [18]. Однако эти данные были получены в иссле-
дованиях, посвященных взаимосвязи перфекционизма, 
ориентированного на других с достижением просоциальных 
целей, в то время как данная работа посвящена построе-
нию стратегии конкуренции, включающей достижение 
не только просоциальных целей (лидерство), но и целей 
деятельности (высокое качество деятельности), что, с одной 
стороны, обуславливает отличие полученных нами данных, 
а с другой стороны, расширяет представления о страте-
гии конкуренции работающих субъектов с выраженной 
ПН, ориентированной на других.

В соответствии с данным выше определением страте-
гии конкуренции для ее построения системообразующее 
значение имеет цель как сформированное представление 
о предпочитаемом результате, обеспечивающем, по мне-
нию субъекта, преимущество в конкретной деятельности.

Установлено содержание компонентов стратегии конку-
ренции по достижению различных целей представителей 
разнотипных профессий с ЯОПН и ОДПН. Стратегии 
конкуренции по достижению содержательно сходной 
для обеих групп ведущей цели лидерство были описаны 
ранее [25], поэтому в данной работе мы рассмотрим пред-
метное содержание иных ведущих целей конкуренции.

Стратегия конкуренции по достижению цели демон-
страция индивидуального стиля деятельности субъек-
тов с ЯОПН обеспечивается внутренней мотивацией 
деятельности, сопровождается негативным влиянием 
внешней отрицательной мотивации, которая проявляет-
ся в критике со стороны других (мотивационно-целевой 
компонент), элиминацией восприятия коллеги внутри 
структуры как конкурента (когнитивный компонент) 
и тенденцией к зависимости от других (поведенческий 
компонент) (табл. 2).

Табл. 2. Влияние содержания компонентов (независимые переменные) на выраженность цели (зависимая переменная) 
в структуре стратегии конкуренции субъектов с ЯОПН и ОДПН (по результатам множественной линейной регрессии) 
Tab. 2. Effect of the content of the components (independent variables) on the intensity of the goal (dependent variable) 
in the structure of the competition strategy of subjects with self-oriented and socially-oriented perfectionism (based 
on the results of multiple linear regression)

Вид ПН Цель Мотивационно- целевой 
компонент

Когнитивный 
компонент

Операциональный 
компонент

ЯОПН,  
R=0,87 при 
p≤0,00001

Демонстрация 
индивидуального  
стиля деятельности

Мотив деятельности:  
Внутренняя мотивация 
(β=0,308) 
Внешняя отрицательная 
мотивация (β=–0,472)

Восприятие в качестве 
конкурента коллеги  
внутри структуры 
(β=–0,331)

Поведенческая установка: 
Зависимость (β=0,263)

ОДПН,  
R=0,95 при 
p≤0,00002

Высокое качество 
деятельности

Мотив конкуренции:
Уважение (β=0,327)

Восприятие в качестве 
конкурентов большинства 
коллег (β=–0,451)

Конкурентные действия: 
Стабилизирующие 
(β=0,952) 
Инновационные 
(β=–0,934)
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Стратегия конкуренции по достижению цели высокое 
качество деятельности у субъектов с ОДПН поддержива-
ется мотивом безопасности в качестве мотива конкуренции 
(мотивационно-целевой компонент), сопровождается 
элиминацией восприятия большинства коллег как конку-
рентов (когнитивный компонент) и опирается главным 
образом на стабилизирующие конкурентные действия 
по достижению цели, при этом инновационные действия 
снижают вероятность достижения цели (поведенческий 
компонент) (табл. 2).

Таким образом, стратегия конкуренции субъектов 
с ЯОПН по достижению цели демонстрация индивидуального 
стиля деятельности обусловлена внутренней мотивацией 
деятельности, критика и неодобрение со стороны других 
могут негативно влиять на стремление субъектов этой 
группы к достижению цели, при этом в поведении достиже-
ние данной цели сопровождается зависимостью от других. 
Кроме того, стремление к ней сопровождается редуцирова-
нием осознания коллег внутри компании как конкурентов.

Стратегия конкуренции субъектов с ОДПН по дости-
жению цели высокое качество деятельности подкрепляется 
стремлением к безопасности и основывается на соверше-
нии стабилизирующих конкурентных действий. Вместе 
с тем осознавание стремления к данной цели приводит 
к снижению осознавания субъектами с ОДПН большин-
ства коллег как конкурентов за демонстрацию высокого 
качество деятельности.

Полученные данные расширяют представления о целях 
конкуренции работающих субъектов с ЯОПН и ОДПН 
и стратегиях их построения.

Заключение
На основе рассмотрения ПН как комплекса мотивов и уста-
новок личности, устойчиво проявляющихся в различных 
видах деятельности в ее осознанном стремлении к совер-
шенству на основе высокой требовательности к другим, 
воспринимаемой от других, а также к себе самому, и обеспе-
чивающей преимущества в достижении целей конкуренции, 
и результатов проведенного эмпирического анализа были 
выделены субъекты с ЯОПН и ОДПН. Установлены веду-
щие цели конкуренции в профессиональной деятельности 
субъектов с ЯОПН и ОДПН. Установлено своеобразие 
содержания стратегий конкуренции и их компонентов  
в профессиональной деятельности субъектов с ЯОПН 
и ОДПН при стремлении к достижению разных целей 
конкуренции, предметное содержание которых направлено 
на самого себя как субъекта конкуренции и на резуль-
таты деятельности.

Конфликт интересов: Автор заявил об отсутствии потен-
циальных конфликтов интересов в отношении исследования, 
авторства и / или публикации данной статьи.
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Abstract: The present research featured competitive strategy aimed at achieving different goals in professional activity 
of employees with different intensity of perfectionism. It resulted in a definition of perfectionism based on the role of personality 
orientation in competitiveness, the subject content of personality orientation, and available publications on the subject content 
of perfectionism, its types, and their relationship. The type of perfectionism depends on personal characteristics that manifest 
themselves in competitive environment. Therefore, perfectionist orientation shapes completive strategy in employees. The research 
involved 142 employees (112 women, 30 men) aged 19–62. The procedure for identifying various types of perfectionist 
orientation combined the type of perfectionism, achievement motivation, and cognitive attitudes. The paper also introduces 
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criteria for distinguishing self-oriented and socially-oriented perfectionism. The main goal of competition strategy in subjects 
with self-oriented perfectionism was formulated as demonstration of individual work pattern, while in subjects with socially-
oriented perfectionism it was high quality of activity. The first appeared to be fuelled by the internal motivation and dependence 
on others. However, criticism and disapproval can affect the desire to achieve the goal. The second was fuelled by security 
reasons and resulted in actions aimed at retaining the achieved advantages. Both groups hardly saw colleagues as rivals.
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