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Центральной проблемой высшей школы является проблема подготовки выпускников, способных самостоятель-
но добывать знания. Дан краткий обзор исторических и современных подходов в изучении мотивации. В статье 
рассматриваются вопросы формирования мотивации учебных достижений на основе глубинных психологических 
процессов. Рассмотрены понятия личностных детерминант «стандарта», «аффективной самооценки», восприятия 
«собственной эффективности» и цели. Выявлена функциональная взаимосвязь между механизмами саморегуляции 
– стандартами, аффективными самооценками, восприятием самоэффективности и целями.

Рассмотрены факторы влияния личностного восприятия самоэффективности на мотивацию учебных достиже-
ний. Приведены примеры факторов, оказывающих преимущественное воздействие целей на мотивацию поведения: 
когнитивной сложности задания и наличие обратной связи. Описана задача самомотивации. 

Описаны механизмы влияния внешних и личностных факторов на поведенческие мотивы. Продемонстрирова-
но, как внешние поведенческие тенденции можно объяснить через систему механизмов саморегуляции. 

Рассмотрены методы и способы развития у обучаемых мотивации учебных достижений, которые помогли бы 
обучаемым мотивировать себя, регулировать свой психический опыт и тем самым максимизировать свой потенци-
ал. 

Teaching university gradueates to obtain new knowledge by themselves is a major problem of higher education. This 
article provides a brief review of historical and contemporary approaches to the study of motivation. The article deals with 
the formation of academic achievement motivation based on the underlying psychological processes. The concepts of per-
sonal determinants of "standard", "affective self-assessment", as well as the perception of "self-efficacy" and the goal are 
discussed. The functional connection between the mechanisms of self-regulation – standards, affective self-assessment, 
self-efficacy perceptions and goals – is revedaled. 

The factors of self-efficacy perception influencing academic achievement motivation have been considered. Examples 
of the factors that have a predominant influence on behavior motivation (cognitive complexity of tasks and feedback) are 
provided. The task of self-motivation is described. 

The methods and means of developing students' academic achievement motivation, which would help learners to moti-
vate themselves, manage thei psychic experience, and thereby maximize their potential, are suggested. 
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момотивация, самоэффективность.  

Keywords: personal determinants, mechanisms of self-regulation, academic achievement motivation, self-motivation, 
self-efficacy. 

Современный процесс совершенствования системы 
обучения, стимулируемый социальным заказом обще-
ства, постоянно усложняет требования к профессио-
нальному и психологическому развитию выпускников 
высшей школы. В настоящее время недостаточно толь-
ко овладеть определенной суммой знаний, важное зна-
чение придается задаче научить учиться, а психологи-
чески это означает – научить обучаемых хотеть 
учиться. 

Именно поэтому одной из центральных проблем со-
временной высшей школы, является грамотное форми-
рование мотивации учения. Её актуальность обуслов-
лена обновлением государственного стандарта содер-
жания обучения, постановкой задач формирования у 
обучаемых приемов самостоятельного приобретения 
знаний и познавательных интересов, выработки у 
индивидов активной жизненной позиции. В связи с 
этим среди основных задач, стоящих перед каждым 
преподавателем, нет другой, более важной и в то же 
время более сложной, чем задача формирования у обу-
чаемых положительной устойчивой мотивации к учеб-
ной деятельности, такой мотивации, которая постоянно 
побуждала бы их к упорной, систематической учебной 
работе. Вполне очевидно, что без такой мотивации дея-
тельность студента в учебно-воспитательном процессе 
будет неэффективной. 

Следует отметить, что мотивационная сфера более 
динамична, чем познавательная, интеллектуальная. Из-

менения в мотивации происходят быстро. Но подвиж-
ность, динамичность мотивов таит в себе опасность, так 
как, если не управлять мотивацией, может произойти 
регресс, снижение ее уровня, мотивы могут потерять 
действенность, как это и случается нередко там, где нет 
целенаправленного управления этой стороной познава-
тельного процесса. Если процесс формирования учеб-
ных мотивов развивается спонтанно, а не произвольно, 
уровень учебных мотивов снижается. Подтверждают 
это и результаты психодиагностики.  

Научное исследование психологических разработок 
по мотивации показало, что формирование мотивации 
подчас идет стихийно, являясь, скорее, результатом 
достижения отдельных передовых преподавателей, чем 
предметом целенаправленной систематической работы. 
Успешная учебная мотивация в рамках образовательно-
го учреждения возможна, прежде всего при действии 
единой вузовской системы активного воздействия на 
мотивы обучения студентов. Основополагающим ком-
понентом мотивации учебной деятельности индивидов 
является изменение структуры учебного процесса, вве-
дение новых технологий управления познавательным 
процессом с учетом психологических особенностей 
личности обучаемого. 

Каждый преподаватель хочет, чтобы его студенты 
хорошо учились, с интересом и желанием занимались в 
вузе. В этом заинтересованы и работодатели будущих 
выпускников. Если студенты сами стремятся к получе-
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нию хороших результатов на занятиях, то они не нуж-
даются в помощи. Но часто преподавателям приходится 
с сожалением констатировать: «не хочет учиться», «мог 
бы прекрасно заниматься, а желания нет». В этих слу-
чаях мы встречаемся с тем, что у студента не сформи-
ровались потребности в знаниях, нет интереса к учению 
[6]. 

В чем сущность потребности в знаниях? Как она 
возникает, формируется и функционирует? Как она 
развивается? Какие психологические средства можно 
использовать для формирования у обучающихся моти-
вации к получению знаний? Эти вопросы волнуют мно-
гих педагогов и психологов. 

Понятие «мотивация» было введено А. Шопенгау-
эром. 

Мотивация (от лат. movere) – побуждение к дейст-
вию; динамический процесс психофизиологического 
плана, управляющий поведением человека, опреде-
ляющий его направленность, организованность, актив-
ность и устойчивость; способность человека деятельно 
удовлетворять свои потребности [2]. 

Мотивация достижений – стремление человека к ус-
пехам в различных видах деятельности. В статье рас-
сматривается мотивация достижений в учебной дея-
тельности. 

Главными конструктами, применяемыми для объяс-
нения мотивации в конце XIX века служили понятия 
«инстинкт» или «влечение». Такой точки зрения при-
держивались Джемс, Мак-Даугалл, Фрейд, Халл. В на-
чале XX века психологи истолковывали мотивацион-
ные состояния преимущественно потребностями, 
(Мюррей, Маслоу, Мак-Клелланд и Аткинсон) [5]. По-
нятие «мотив достижения» впервые выделил в своих 
работах Мак-Клелланд, сформулировав теорию на ос-
нове трех базовых мотивов: мотив достижения, при-
надлежности и власти. Сегодня большинство исследо-
вателей объясняют человеческую мотивацию 
процессами мышления. Среди современных теорий мо-
тивации следует выделить теорию атрибуции Вайнера, 
теорию контроля Карвера и Шейера, социально-
когнитивные теории, теорию планируемого поведения, 
теорию целеполагания [3]. 

Абсолютную уникальность человека по отношению 
к мотивации определяют два фактора: способность 
оценивать действия, сравнивая их с определенными 
стандартами, и способность анализировать свои воз-
можности при выполнении тех или иных действий. 
Данные процессы, связанные с представлением о себе, 
функционируют совместно, как часть когнитивно-
аффективной системы, посредством которой человек 
осуществляет саморегуляцию. В этой системе выделя-
ют четыре главных элемента: стандарты, аффективную 
самооценку, восприятие собственной эффективности и 
цели. 

Человеческая склонность оценивать поведение в со-
ответствии с некоторыми критериями, является главной 
личностной детерминантой действий. Человек не мо-
жет наблюдать пассивно и отстраненно свои и чужие 
действия – он выносит суждение о том, подобающи ли, 
желательны ли и достойны ли похвалы эти действия, 
сравнивая эти действия с внутренними критериями, 
представляющими приемлемое или неприемлемое по-
ведение. Эти критерии называются стандартами, кото-
рые имеют мотивационный эффект и выступают в ка-
честве ориентиров для поведения. Большинство 

исследователей мотивации и личности считают стан-
дарты центральным механизмом человеческой мотива-
ции [4]. 

Концептуализация человеческой сущности зависит 
от того, как мы понимаем роль личных стандартов, 
представленных в когнитивной сфере, в мотивации. 
Стандарты – это психические репрезентации критериев, 
обусловливающие желательные или нежелательные ре-
зультаты. Но влияние стандартов на мотивацию связано 
как с когнитивными, так и с аффективными процесса-
ми: человек доволен (или не доволен) собой, если его 
поведение соответствует (не соответствует) его стан-
дартам. Человек удовлетворен собой, если достигает 
значительных результатов и предпринимает действия, 
направленные на достижение удовлетворенности собой 
и избегание негативных реакций на самого себя. По-
этому аффективные самооценочные реакции выступа-
ют как второй существенный источник мотивации. Та-
ким образом, мотивация частично определяется 
стремлениями, направленными на получение положи-
тельных чувств в отношении себя от самого себя. Чело-
век стремится к таким целям, достижение которых, по 
его мнению, принесет ему удовлетворенность собой. 

Однако самооценочные реакции и личные стандар-
ты лишь частично истолковывают мотивацию. Человек 
не склонен предпринимать действия, не будучи уверен, 
что ему удастся осуществить их достаточно хорошо, 
несмотря на то, что он считает, что эти действия могут 
привести к позитивной удовлетворенности собой и 
уважению со стороны других людей или ощутимым на-
градам. Мотивация строго регулируется субъективной 
оценкой, – то есть, контролируем ли мы исход, и есть 
ли возможность осуществить действия, необходимые 
для контроля событий – иначе называемой оценкой са-
моэффективности. 

Понятие «самоэффективность» значимо для психо-
логии мотивации по трем причинам: 

– восприятие собственной эффективности напрямую
влияет на решения, действия и переживания. Т е, кто 
сомневаются в своей эффективности, стараются избе-
гать трудностей, бросают дело, встретившись с про-
блемами, и испытывают тревогу; 

– представления о самоэффективности влияют на те
когнитивные и эмоциональные факторы, которые воз-
действуют на уровень достижений и поведение. У лю-
дей, убежденных в собственной эффективности, выше 
притязания, они более настойчивы в достижении целей. 
Восприятие эффективности влияет на каузальные атри-
буции. Люди с развитым чувством самоэффективности 
склонны объяснять результаты стабильными, контро-
лируемыми факторами. Получая обратную связь, не со-
гласующуюся с ощущением самоэффективности, чело-
век склонен объяснять ситуацию внешними, а не 
личными причинами; 

– восприятие самоэффективности может опосредо-
вать влияние других факторов, способных повысить 
уровень достижения. Освоение навыков и приобрете-
ние знаний повышает уровень достижения, но лишь то-
гда, когда человек не сомневается в своих возможно-
стях. 

Следует отметить, что восприятие собственной эф-
фективности сказывается на выборе вида деятельности. 
Человек берется за те дела, которые, по его мнению, 
ему по силам, и сторонится дел, с которыми, с его точ-
ки зрения, ему не справиться. 



| ПСИХОЛОГИЯ

184 | Вестник КемГУ 2012 № 4 (52) Т. 1

Восприятие самоэффективности влияет на усердие и 
настойчивость, если выполнение действия уже начато. 
Решение о том, как долго пытаться выполнить постав-
ленную задачу, частично зависит от оценки собствен-
ных способностей. Те, кто сомневается в своей эффек-
тивности, намерены прилагать все меньше и меньше 
усилий и сдаваться; те же, кто уверен в своей эффек-
тивности, более настойчив. Значение этой связи между 
субъективным самовосприятием и поведенческой на-
стойчивостью объясняет феномен: чтобы чего-то до-
биться в жизни, необходимо упорство и терпение. 

Оценка собственной эффективности влияет и на 
эмоциональный настрой. Лица, уверенные в своей эф-
фективности, меньше беспокоятся о допустимо угро-
жающих событиях, в то время как неуверенные в соб-
ственной способности решить важнейшие жизненные 
задачи впадают в депрессию. Неуверенность в своей 
академической эффективности увеличивает риск де-
прессии у молодых людей. 

Вместе с тем представления об эффективности влия-
ют на качество выполнения сложных когнитивных за-
даний. При выполнении сложных заданий, требующих 
особых знаний и выработки оптимальных стратегий, 
лица, уверенные в своей эффективности, разрабатыва-
ют и проверяют стратегии более грамотно с аналитиче-
ской точки зрения. А неуверенность в собственной эф-
фективности может заставлять человека фиксировать 
внимание не на задании, а на самом себе. Такое отвле-
чение от поставленной задачи мешает ее выполнению. 

Напротив, уверенность в собственной эффективно-
сти обычно способствует высоким достижениям, влияя 
на принятие трудностей, настойчивость, несмотря на 
неудачи, осуществление сложных когнитивных страте-
гий. Однако в некоторых случаях слишком сильная 
уверенность в своей эффективности может помешать. 
Человек, чрезвычайно уверенный в своей эффективно-
сти, может, к примеру, быть чрезвычайно настойчивым 
в своих попытках выполнить невыполнимые задания. 

Рассмотренные выше детерминанты – личные стан-
дарты, самооценочные реакции и восприятие самоэф-
фективности – взаимосвязаны, поскольку являются 
элементами интегрированной системы саморегуляции. 
Для более полного описания и понимания различных 
аспектов Я-системы необходимо рассмотреть еще одну 
детерминанту мотивации – цель. 

Под целью понимают представление о конечном ре-
зультате действий. Имея возможность к предвидению, 
человек представляет будущие результаты и направляет 
свои действия на их достижение. При этом образ буду-
щего достижения именуется целью только тогда, когда 
человек хотя бы в минимальной степени проявляет на-
стойчивость в ее достижении. Мы можем воображать 
себя кем угодно, но эти полеты фантазии нельзя счи-
тать целями, если мы не направляем или не намерева-
емся направить усилия на их достижение. 

Перечисленные механизмы саморегуляции – стан-
дарты, аффективные самооценки, восприятие самоэф-
фективности и цели – функционально взаимосвязаны и 
влияют на поведение не как самостоятельные факторы, 
а как части скоординированной психической системы. 
Между механизмами саморегуляции существует мно-
жество функциональных взаимосвязей: представления 
о собственной эффективности влияют на цели и эмо-
циональное возбуждение; цели обычно служат стандар-
тами, с которыми человек сравнивает свое поведение и 

свои достижения. Разнообразные внешние мотиваци-
онные феномены объясняются базовыми механизмами, 
основанными на когнитивных связях между целями и 
средствами. 

Психология личности должна исследовать не только 
роль представлений о мотивации достижений, но и 
процессы, посредством которых возможно развивать в 
человеке мотивацию. Например, если для мотивации 
достижений фактор уверенности в собственной эффек-
тивности имеет огромное значение, то как выработать 
ощущение эффективности у тех, кто сомневается в сво-
ей способности преодолевать жизненные препятствия? 

Преподаватель, знакомый с основами психологии, 
должен понимать, что внушить ощущение собственной 
эффективности обучаемому непросто. При этом обод-
рение и похвала могут улучшить оценку индивидом 
своих способностей, но результаты их действия недол-
говечны, если в ближайшее время старания обучаемого 
не увенчиваются успехом. Самый надежный способ 
приобретения уверенности в себе – это личный опыт 
успеха, который трудно отрицать даже тем, кто обычно 
сомневается в своих способностях [1]. 

Само по себе успешное выполнение поставленной 
задачи не приводит автоматически к уверенности в се-
бе. Преподаватель, постепенно усложняя задания, дол-
жен убедиться, что обучаемый объясняет свой успех 
собственными усилиями и навыками. Для этого по-
мощь со стороны преподавателя при выполнении зада-
ний постепенно сокращается, и обучаемый получает 
возможность справиться с ситуацией самостоятельно. 
Подобная методика способствуют значительным пове-
денческим изменениям и повышению внутренней мо-
тивации достижений. Замечено, что обучаемые через 
некоторое время выполняют целый ряд заданий, кото-
рые изначально они не были в состоянии осуществить. 

Студенты должны мотивировать себя к учебе, чтобы 
сдать экзамены, которые предстоят лишь через не-
сколько месяцев. Они должны заранее выбрать тему 
дипломного проектирования. Задача, с которой они 
сталкиваются, – это самомотивация, то есть начало и 
продолжение действий при отсутствии непосредствен-
ных внешних побудителей. Для решения ее потребует-
ся правильно поставить цель.  

Эта цель должна быть реальной для решения по-
ставленной задачи. Еще до того как начать работать над 
задачей, мысленно разбив ее на подзадачи, обучаемый 
начинает рассматривать ее как более достижимую. 
Подцели повышают самоэффективность и самооценоч-
ные реакции, помогая определять успешность каждого 
шага на пути к поставленной цели. При отсутствии 
ближайших целей промежуточные результаты могут 
показаться небольшими. Когда те же результаты явля-
ются достижением определенной ближайшей цели, они 
приобретают гораздо большее личное значение. Даже 
среди людей, достигших объективно одинаковых це-
лей, те, кто ставил перед собой ближайшие цели, пози-
тивнее оценивают свою эффективность и свои резуль-
таты. 

Влияние целей на мотивацию поведения можно 
объяснить двумя факторами: когнитивной сложностью 
задания и наличием обратной связи.  

Наличие цели способствует приложению усилий 
при выполнении легких и когнитивных заданий, что, в 
свою очередь, улучшает качество учебной деятельно-
сти. Но при выполнении сложных заданий применен-
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ных усилий может оказаться недостаточно и может по-
требоваться, к примеру, разработка и проверка новых 
подходов решения. При выполнении сложных заданий 
обучаемый может прилагать максимум усилий, но так и 
не достичь спокойствия и аналитического настроя, не-
обходимого для успеха. 

Следующий фактор – это обратная связь. Трудные 
цели увеличивают мотивацию до тех пор, пока дейст-
вия человека остаются подконтрольными в отношении 
степени успешности этих действий. Этому контролю 
могут препятствовать два условия: отсутствие полной 
информации и невнимание к обратной связи. Напри-
мер, студенту, пытающемуся впервые начать выполне-
ние неспецифического когнитивного задания, может 
мешать не только неопределенность целей, но и отсут-
ствие обратной связи об успешности его действий со 
стороны преподавателя. При отсутствии обратной связи 
постановка трудных целей не всегда способствует ус-
пешности деятельности.  

Второе условие связано с тем, что обучаемый может 
просто не обращать внимания на предоставляемую об-
ратную связь. Согласно теории контроля, мотивация и 
саморегуляция – это процессы контроля обратной свя-
зи. Иными словами, когда внимание индивида сосредо-
точено на себе, он стремится получить обратную связь 
относительно своего поведения, чтобы соотнести ее с 
личными стандартами. Таким образом, сосредоточен-

ность на себе расширяет возможности регуляции не 
только поведения, но и когнитивных процессов.  

Способность сравнивать обратную связь в отноше-
нии собственных действий с четкими целями важна не 
только для успешности учебной деятельности, но и для 
получения удовольствия от нее. Обучаемый чувствует 
себя более жизнерадостным и удовлетворенным своей 
учебной деятельностью, если он успешно выполняет 
трудные задачи, позволяющие получать ясную обрат-
ную связь, а также, если он считает, что способен ре-
шить эти задачи.  

Таким образом, процессы саморегуляции не только 
влияют на мотивацию достижений и успешность учеб-
ной деятельности, но функционируют и дифференци-
рованно активируют Я-систему. В свою очередь, моти-
вационные механизмы влияют на психическое 
благополучие и личностную согласованность. Исследо-
вания способности человека контролировать побужде-
ния, имеющие аффективную основу, демонстрируют 
как устойчивые индивидуальные различия, так и спе-
цифические психические процессы в самоконтроле. 
Рассмотренные теоретические результаты и исследова-
ния обеспечивают основу для их практического приме-
нения, которые помогли бы обучаемым мотивировать 
себя, регулировать свой психический опыт и тем самым 
максимизировать свой потенциал. 
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